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ĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝƟœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 -ȮėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔœħƟ 
-ȮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴŅĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĴŅŀŀĔŐĭĭ

ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
-ȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŒĝƟěƞŅĵȮěńħĔŅĶĔŅĶŏĚŇĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮėŋƟĴėƞŅȮ

ĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽŇĪīŇŐĸŃľĬƟŅĪňŗĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
 
ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 

 ŏĚŇĬŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔėĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚ
ĪňŗŒĝƟĽŜŅľĶńĭŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮȮĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŴŏĚŇĬŵȮĵńĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĽŜŅľĶńĭĔŅĶĸĚĪŋĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴıŌĬĶŅĵœħƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬĬňŘĽĳŅıĽńĚėĴȮŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĴňĺŇīňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒľĴƞȮŕȮĩŌĔ
ıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚ
őĪĶĻńıĪƢȮĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮĔŅĶĸĚĪŋĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃŏĴŊŗŀĴňĔŅĶıńĥĬŅ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĔŖŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮƦĬŏĚŅĨŅĴĨńĺȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮŐĝĶƢĸŌĔőĞƞȮĳńĵ
ĔŅĶŏĚŇĬŀŀĬœĸĬƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮěŉĚĨƟŀĚıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ
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ĔŅĶŏĚŇĬȮŀńĬŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
 
ĕŀĭĕƞŅĵŏĬŊŘŀľŅ 
 ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ /,ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

0,ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 
1,ȮĽŇĬŏĝŊŗŀ 
2,ȮĽŇĪīŇŐĸŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
3,ȮĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
 

ĽŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 /,ȮĝŋħĺŇĝŅ 
 0,ȮĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĮĶŃĔŀĭĝŋĴĺŇĝŅ 
 1,ȮĽŊŗŀŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŊŗĬȮŕ 

 
ěŜŅĬĺĬľĬƞĺĵĔŇĨȮ1ȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ&/0.ȮĝńŗĺőĴĚ' 
 
ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟ 

 1. ĪŜŅŐĭĭĪħĽŀĭĔƞŀĬŏĶňĵĬȮĨĶĺěĽŀĭėŜŅĨŀĭěŅĔŏĜĸĵĪƟŅĵŏĸƞĴ 
 0,ȮĻŉĔļŅŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŒĬľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔľĬƞĺĵ 
 1,ȮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĨŅĴĪňŗĔŜŅľĬħȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŜŅĨŀĭěŅĔŏĜĸĵĪƟŅĵŏĸƞĴ 
 2,ȮĪŜŅŐĭĭĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŜŅĨŀĭěŅĔŏĜĸĵĪƟŅĵŏĸƞĴ 

 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

/,ȮĪŜŅŐĭĭĪħĽŀĭĔƞŀĬŏĶňĵĬȮůȮľĸńĚŏĶňĵĬ 
0,ȮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴŒĬŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
1,ȮŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĪħĽŀĭĮĸŅĵĳŅė 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ 

ĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 

ŏĚŇĬŏĮƦĬĽŇŗĚĽŜŅėńĠĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĞŊŘŀľŅĽŇŗĚĕŀĚľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩħŜŅĶĚĝňıȮľĶŊŀŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵ ŏĚŇĬĪňŗĶŌƟěńĔĔńĬĽƞĺĬŒľĠƞ
ĴňȮ0ȮĝĬŇħȮėŊŀȮīĬĭńĨĶŐĸŃŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢȮőħĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĝƟĽĔŋĸŏĚŇĬĭŅĪȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮľŅĔ
ĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚľĶŊŀĪŜŅĔŅĶėƟŅĪňŗĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĔŖěŃĨƟŀĚŏĕƟŅœĮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĚŇĬĨĶŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕ 
ħƟĺĵȮĞŉŗĚėƞŅĕŀĚŏĚŇĬŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻěŃœĴƞŏĪƞŅĔńĬȮěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŉŘĬŏıŊŗŀ
ŏĪňĵĭĶŅėŅĕŀĚŏĚŇĬĨĶŅĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚĔńĭŏĚŇĬĨĶŅĕŀĚŀňĔĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚȮ 

ŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŏĚŇĬěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪŜŅėŊŀŐĭƞĚŏĚŇĬ
ĭŅĚĽƞĺĬœĮŏĔŖĭŀŀĴŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮœĺƟŒĝƟĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬȮŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵľĸńĚŏĔļňĵĦľĶŊŀ
ŏĸŇĔĪŜŅĚŅĬȮŐĨƞĭŅĚėĶńŘĚĔŅĶŏĔŖĭŀŀĴŏĚŇĬœĺƟŒĝƟĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬŀŅěœĴƞŏıňĵĚıŀĪňŗěŃĶŀĚĶńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢ 
œĴƞėŅħİƤĬȮěŉĚŀŅěĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗœĴƞėŅħėŇħȮ
ŏĝƞĬȮĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮľĶŊŀŏĽňĵĝňĺŇĨȮĞŉŗĚľŅĔŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢĬńŘĬĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵěŃŏĮƦĬįŌƟěƞŅĵ
ĽŇĬœľĴĪħŐĪĬŒľƟĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĨĔĸĚœĺƟŒĬĔĶĴīĶĶĴƢȮĬŀĔěŅĔĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬĪňŗœħƟįĸĨŀĭŐĪĬŐĸƟĺȮ
ĔŅĶĸĚĪŋĬĔŖŏĮƦĬŀňĔĪŅĚŏĸŊŀĔľĬŉŗĚĪňŗŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚȮŐĨƞĔŖĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚŏĝƞĬĔńĬȮįŌƟĸĚĪŋĬěŉĚėĺĶ
ĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏıŊŗŀŏĸŊŀĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗŏľĴŅŃĔńĭĨĬŏŀĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟ 

ħƟĺĵĵŋėĽĴńĵĮƤěěŋĭńĬŏĮĸňŗĵĬœĮȮĴňĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŏıŊŗŀŒľƟ
ŒĝƟŏĚŇĬœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮœĴƞĨƟŀĚıĔıŅŏĚŇĬĽħěŜŅĬĺĬĴŅĔȮŏĝƞĬȮĭńĨĶŏħĭŇĨȮŐĸŃĭńĨĶŏėĶħŇĨȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃĝĬŇħ
ŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĸńĔļĦŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗĨƞŅĚĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪňŗĶĺħŏĶŖĺ
ĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮinternet payment, mobile payment ĪňŗĪŜŅŒľƟĔŅĶőŀĬŏĚŇĬȮĝŜŅĶŃŏĚŇĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵȮ 
œĴƞĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŏħŇĬĪŅĚœĮĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪňŗīĬŅėŅĶȮ 

ĬŀĔěŅĔŏĚŇĬěŃĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĨƞŀĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬĕŀĚĪŋĔėĬȮĵńĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽŜŅėńĠ 
ŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĪńŘĚĶŃĭĭȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮĔŅĶįĸŇĨȮŐĸŃĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮěŉĚĴň 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĶŃĭĭěŜŅĬĺĬĴŅĔĞŉŗĚĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚ
ĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮőħĵĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĴňĪńŘĚĪňŗĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮŐĸŃœĴƞœħƟĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮĞŉŗĚ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĺŅĚŒěŐĸŃŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸ
ŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮ 
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ĨńĺĝňŘĺńħ 

1. ŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĚŇĬ 

2. ĭŀĔėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĔŅĶŒľƟŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬ  

3. ĭŀĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŏĚŇĬŏĲƚŀȮŏĚŇĬİƘħ 

4. ŀīŇĭŅĵĺŇīňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭīĬĭńĨĶ 

5. ėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

6. ĭŀĔĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

7. ŀīŇĭŅĵŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬ 

8. ĭŀĔĸńĔļĦŃĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

9. ėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŐĭĭĪĭĨƟĬ 

10. ŀīŇĭŅĵĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔȮȮ 

11. ŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮĭŀĔĮĶŃŏĳĪŐĸŃ
ĸńĔļĦŃĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮȮȮ 

12. ĭŀĔĸńĔļĦŃĔŅĶĸĚĪŋĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

13. ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ 

14. ĭŀĔėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

15. ĭŀĔĸńĔļĦŃĕŀĚĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮĭńĨĶŏħĭŇĨȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮInternet payment
ŐĸŃ Mobile payment  

16. ĭŀĔĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶŃĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

17. ĭŀĔįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

18. ĭŀĔĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭ
ħŌŐĸĕŀĚīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

19. ĭŀĔĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮ 
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ĕŀĭĕƞŅĵŏĬŊŘŀľŅ 

 ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĚŇĬ 

 ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŏĚŇĬ   

 ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ 

 ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

 ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ  

ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

1. ŏĺŖĭœĞĨƢīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&īĮĪ,'Ȯwww.bot.or.th 
2. ŏĺŖĭœĞĨƢĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮ

&Ĕ,ĸ,Ĩ,'Ȯwww.sec.or.th 
3. ŏĺŖĭœĞĨƢĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě

ĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&ėĮĳ,' www.oic.or.th 

ŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ02ȮĝńŗĺőĴĚ 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĚŇĬ 

 
ėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĚŇĬ 

ıěĬŅĬŋĔĶĴĜĭńĭĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬȮı,Ļ,Ȯ2554ȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚȮŴŏĚŇĬŵȮėŊŀȮ
ĺńĨĩŋĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟŒĝƟŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬľĶŊŀĝŜŅĶŃľĬňŘȮĮƤěěŋĭńĬĽƞĺĬŒľĠƞȮėŊŀȮīĬĭńĨĶ
ŐĸŃŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮŏĚŇĬŀŅěœĴƞœħƟěŜŅĔńħŀĵŌƞŒĬĶŌĮīĬĭńĨĶŐĸŃŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĨƞŀŅěŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŀňĔȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮȮȮȮ 

ŴŏĚŇĬŵȮŏĮƦĬĽŇŗĚĽŜŅėńĠĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĞŊŘŀľŅĽŇŗĚĕŀĚľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩħŜŅĶĚĝňıœħƟȮľĶŊŀŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶĞŊŘŀ
ľŅŀŅľŅĶȮĽŇŗĚĕŀĚěŜŅŏĮƦĬȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏħŇĬĪŅĚȮħńĚĬńŘĬȮĪŋĔėĬěŉĚ
ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĽĶƟŅĚŀŅĝňıŒľƟĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĚŇĬľĶŊŀĴňĶŅĵœħƟŏĸňŘĵĚĨĬŏŀĚŐĸŃėĬŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺȮ 

ŏĴŊŗŀœħƟŏĚŇĬĴŅŐĸƟĺĔŖėĺĶĶŌƟěńĔĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟŒĝƟŏĚŇĬŀĵƞŅĚĶŌƟėŋĦėƞŅ
ŐĸŃĴňŏĚŇĬŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňıȮŏĝƞĬȮŏĴŊŗŀĴňĶŅĵœħƟŒľƟĬŜŅœĮŏĔŖĭŀŀĴĽƞĺĬľĬŉŗĚĔƞŀĬȮőħĵĸŜŅħńĭŐĶĔ
ėĺĶŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢœĴƞėŅħİƤĬěŃœħƟħŉĚŏĚŇĬĪňŗŀŀĴĴŅŒĝƟěƞŅĵœħƟȮľĶŊŀĔŅĶĶŌƟěńĔ 
ĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵȮőħĵŒĝƟěƞŅĵŒĬĽŇŗĚĪňŗěŜŅŏĮƦĬĔƞŀĬȮľĶŊŀľŅĔĴňŏĚŇĬŀŀĴŏıňĵĚıŀŐĸƟĺȮŀŅěĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴ
ĭŅĚĽƞĺĬœĮĽĶƟŅĚįĸĨŀĭŐĪĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶİŅĔŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅŏıŊŗŀĶńĭħŀĔŏĭňŘĵ 
ĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮľĶŊŀĔŅĶĸĚĪŋĬĳŅĵŒĨƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮŏıŊŗŀŒľƟŏĚŇĬĪňŗľŅĴŅœħƟĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

ĔŅĶŒľƟŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬȮȮ 

ĔŅĶŒľƟŏĚŇĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒľƟŏĚŇĬőħĵœĴƞœħƟľĺńĚįĸĨŀĭŐĪĬȮŐĸŃœĴƞœħƟľĺńĚŒľƟĴňĔŅĶ
ĬŜŅŏĚŇĬħńĚĔĸƞŅĺĴŅěƞŅĵėŊĬŒľƟȮŏĝƞĬȮıƞŀŐĴƞŒľƟėƞŅĕĬĴŐĔƞĸŌĔȮĔŅĶĭĶŇěŅėŏĚŇĬŏıŊŗŀĔŅĶĔŋĻĸ 

ĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒľƟŏĚŇĬőħĵėŅħľĺńĚŒľƟĴňĔŅĶěƞŅĵėŊĬĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅ
ĪňŗĔŜŅľĬħȮŐĸŃĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŀńĨĶŅįĸĨŀĭŐĪĬĕŀĚĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬĬńŘĬħƟĺĵȮĞŉŗĚŏĶňĵĔĺƞŅȮŴħŀĔŏĭňŘĵŵȮ
ŏĝƞĬȮĽĴĝŅĵŒľƟĽĴľĠŇĚĔŌƟĵŊĴȮ10,000ȮĭŅĪȮėŇħħŀĔŏĭňŘĵȮ2%ȮĨƞŀĮƖŐĸŃŒľƟŒĝƟėŊĬŏĴŊŗŀėĶĭȮ1ȮĮƖ
ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮĽĴľĠŇĚĨƟŀĚěƞŅĵŏĚŇĬėŊĬĽĴĝŅĵȮ10,200ȮĭŅĪȮŏĴŊŗŀėĶĭȮ1ȮĮƖ 

ěŃŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŒľƟŏĚŇĬŏĮƦĬĔŅĶŒľƟŏĮĸƞŅœĴƞĨƟŀĚėŊĬȮŐĨƞĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬŏĮƦĬĔŅĶ
ėŅħľĺńĚŒľƟĴňĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬėŊĬȮĞŉŗĚįŌƟŒľƟĵŊĴŀŅěĨƟŀĚĔŅĶħŀĔŏĭňŘĵľĶŊŀœĴƞĨƟŀĚĔŅĶħŀĔŏĭňŘĵĔŖœħƟȮħńĚĬńŘĬȮ
ĔƞŀĬĪňŗěŃŒľƟŏĚŇĬľĶŊŀŒľƟĵŊĴŏĚŇĬȮįŌƟŒľƟĵŊĴėĺĶŀīŇĭŅĵŒľƟĝńħŏěĬŐĸŃŏĕƟŅŒěĨĶĚĔńĬĺƞŅȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĚŇĬȮ
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ľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬȮĞŉŗĚľŅĔŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬȮįŌƟŒľƟĵŊĴėĺĶŐěƟĚŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĨƟŀĚ
ĝŜŅĶŃėŊĬȮŐĸŃėĺĶĪŜŅŏŀĔĽŅĶŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶŏıŊŗŀŏĮƦĬľĸńĔģŅĬĔŅĶŒľƟĵŊĴŏĚŇĬœĺƟħƟĺĵ 

ŏĚŇĬŏĲƚŀȮŏĚŇĬİƘħ 

ŏĚŇĬŏĲƚŀȮľĴŅĵĩŉĚȮĳŅĺŃĪňŗĶŃħńĭĶŅėŅĽŇĬėƟŅőħĵĪńŗĺœĮŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮľĶŊŀıŌħ
ĚƞŅĵȮŕȮĺƞŅŏĮƦĬĳŅĺŃĪňŗĕƟŅĺĕŀĚŐıĚĕŉŘĬœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮ 

ĸŀĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŅėŅĔơĺĵŏĨňŚĵĺŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĴŊŗŀȮ10ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮŐĸŃŀňĔȮ10ȮĮƖ
ĕƟŅĚľĬƟŅȮŒĬĺńĬĬňŘŏĶŅŀŅěĞŊŘŀĔơĺĵŏĨňŚĵĺœħƟŒĬĶŅėŅĝŅĴĸŃȮ30ȮĭŅĪȮŏĴŊŗŀȮ10ȮĮƖĔƞŀĬȮŏĚŇĬȮ30ȮĭŅĪȮ
ŀŅěĞŊŘŀĔơĺĵŏĨňŚĵĺœħƟĩŉĚȮ2ȮĝŅĴȮŐĨƞŒĬŀňĔȮ10ȮĮƖĕƟŅĚľĬƟŅŀŅěěŃĞŊŘŀĔơĺĵŏĨňŚĵĺœĴƞœħƟĽńĔĝŅĴĔŖŏĮƦĬœĮ
œħƟ 

ĬńŗĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅȮŏĚŇĬŏĲƚŀĪŜŅŒľƟŏĚŇĬŒĬĔĶŃŏĮƜŅĽĨŅĚėƢĕŀĚŏĶŅ 
ĪňŗĴňŀĵŌƞŏĪƞŅŏħŇĴŐĨƞĔĸńĭĴňėƞŅĸħĸĚȮŏıĶŅŃĞŊŘŀĕŀĚœħƟĬƟŀĵĸĚȮľĶŊŀŀŅěĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩĞŊŘŀĽŇĬėƟŅœħƟěŜŅĬĺĬŏĪƞŅŏħŇĴȮľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĴŌĸėƞŅĕŀĚŏĚŇĬŵȮľĶŊŀȮŴŀŜŅĬŅěĞŊŘŀŵ ĕŀĚŏĶŅ
ĸħĸĚȮŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮĬńŗĬŏŀĚ 

ŒĬĳŅĺŃĪňŗĨĶĚĕƟŅĴĔńĭŏĚŇĬŏĲƚŀėŊŀȮŏĚŇĬİƘħȮľĴŅĵĩŉĚȮĳŅĺŃĪňŗĶŃħńĭĶŅėŅĽŇĬėƟŅ
őħĵĪńŗĺœĮĸħĨŗŜŅĸĚŏĶŊŗŀĵȮŕȮľĶŊŀıŌħĚƞŅĵȮŕȮĺƞŅŏĮƦĬĳŅĺŃĪňŗĕƟŅĺĕŀĚĴňĶŅėŅĩŌĔĸĚŏĶŊŗŀĵȮŕȮĞŉŗĚĬƞŅěŃ
ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗħňľŅĔĕƟŅĺĕŀĚĩŌĔĸĚŏıĶŅŃĨƟĬĪŋĬĩŌĔĸĚȮŐĨƞľŅĔĕƟŅĺĕŀĚĩŌĔĸĚŏıĶŅŃĭĶŇļńĪĨƞŅĚȮŕȮ
įĸŇĨĽŇĬėƟŅŀŀĔĴŅĕŅĵĴŅĔŏĔŇĬĔĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĞŊŘŀĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĭĶŇļńĪŀŅěěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĸħ
ĶŅėŅĽŇĬėƟŅĸĚŏıŊŗŀŒľƟĕŅĵœħƟľĴħȮľĶŊŀœĴƞĔŖĨƟŀĚĸħĔŅĶįĸŇĨĸĚŏıĶŅŃĺƞŅĩƟŅįĸŇĨŀŀĔĴŅŏĪƞŅŏħŇĴ 
ĔŖĕŅĵœħƟœĴƞľĴħȮįĸĪňŗĨŅĴĴŅĔŖėŊŀȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬěŃĸħĸĚĨŅĴœĮħƟĺĵȮħńĚĬńŘĬȮĳŅĺŃŏĚŇĬİƘħěŉĚĽƞĚ 
įĸĔĶŃĪĭŏĮƦĬĸŌĔőĞƞŏĻĶļģĔŇěőħĵĶĺĴ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ/ȮȮėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĚŇĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗ 2ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŏĚŇĬȮȮ 

 

ŏĚŇĬĨĶŅœĪĵ  

ŏĚŇĬĨĶŅĪňŗŒĝƟŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĮƤěěŋĭńĬĴňȮ2ȮĝĬŇħȮėŊŀȮīĬĭńĨĶŐĸŃŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢȮ
őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

īĬĭńĨĶ 

īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶīĬĭńĨĶ
ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻĪŋĔĕńŘĬĨŀĬ ŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞĔŅĶįĸŇĨ ĬŜŅīĬĭńĨĶŒľĴƞŀŀĔŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬŐĸŃĪŜŅĸŅĵ
īĬĭńĨĶŏĔƞŅ ĶĺĴĪńŘĚĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟīĬĭńĨĶŒľĴƞŒĬŐĨƞĸŃĮƖĺƞŅėĺĶěŃįĸŇĨīĬĭńĨĶĝĬŇħ
ĶŅėŅŒħŀŀĔĴŅěŜŅĬĺĬĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ ŏıŊŗŀŒľƟŏıňĵĚıŀĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
ŒĬĮĶŃŏĪĻ ĞŉŗĚŒĬŐĨƞĸŃĮƖĮĶŇĴŅĦĔŅĶįĸŇĨīĬĭńĨĶěŃįńĬŐĮĶœĮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟīĬĭńĨĶ 
ĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬľĶŊŀĸħĸĚĨŅĴĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬįŌƟĴňĽŇĪīŇśıŇĴıƢŐĸŃŀŀĔŒĝƟīĬĭńĨĶŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ
ŐĨƞŏıňĵĚįŌƟŏħňĵĺȮőħĵĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪňŗıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇŏĚŇĬĨĶŅȮı.Ļ. 2501 ĔŜŅľĬħœĺƟĺƞŅĔŅĶĬŜŅ
īĬĭńĨĶŀŀĔŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟ 2 ĔĶĦň ėŊŀ 

1.Ȯ ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪńĬĪňĔńĭīĬĭńĨĶĪňŗŀŀĔŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬŀĵŌƞŐĸƟĺŒĬĴŌĸėƞŅĪňŗŏĪƞŅĔńĬȮŏĝƞĬ 
īĬĭńĨĶĝĬŇħĶŅėŅȮ1000ȮĭŅĪȮ1.ȮĜĭńĭȮĴŌĸėƞŅȮ/.*...ȮĭŅĪȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭīĬĭńĨĶŒľĴƞĝĬŇħ
ĶŅėŅŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀĝĬŇħĶŅėŅŀŊŗĬŒĬĴŌĸėƞŅĪňŗŏĪƞŅĔńĬȮŀŅĪŇȮīĬĭńĨĶĝĬŇħĶŅėŅȮ3..ȮĭŅĪȮěŜŅĬĺĬȮ 
0.ȮĜĭńĭ 

2.  ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪńĬĪňĔńĭĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħŒľƟŏĮƦĬĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĚŇĬĨĶŅ 
ŒĬĴŌĸėƞŅĪňŗŏĪƞŅĔńĬȮŏĝƞĬȮĬŜŅĪŀĚėŜŅĴŌĸėƞŅȮ/..ȮĸƟŅĬĭŅĪĴŅŏĕƟŅĭńĠĝňĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĚŇĬĨĶŅȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĔńĭīĬĭńĨĶŏıŊŗŀĬŜŅŀŀĔŒĝƟĴŌĸėƞŅȮ/..ȮĸƟŅĬĭŅĪŏĪƞŅĔńĬ 

ĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĚŇĬĨĶŅ ėŊŀĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŒĝƟľĬŋĬľĸńĚīĬĭńĨĶŀŀĔŒĝƟȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅīĬĭńĨĶŀŀĔŒĝƟĪŋĔĜĭńĭĴňĴŌĸėƞŅĨŅĴĶŅėŅĪňŗĶŃĭŋœĺƟ
ĭĬľĬƟŅīĬĭńĨĶȮőħĵĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħŒľƟŏĮƦĬĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĚŇĬĨĶŅȮŏĝƞĬȮĪŀĚėŜŅ ŏĚŇĬĨĶŅ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚŏĚŇĬİŅĔŒĬīĬŅėŅĶĬŀĔĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶľĶŊŀŒĬĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĶŃľĺƞŅĚ
ĮĶŃŏĪĻ ľĸńĔĪĶńıĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ ľĸńĔĪĶńıĵƢĶńģĭŅĸœĪĵ ĨńŚĺŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻȮ 
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īĬĭńĨĶĪňŗŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ 

ĬńĭěŅĔĮƖȮı,Ļ,Ȯ0223ȮĪňŗŏĶŇŗĴĬŜŅīĬĭńĨĶŐĭĭŐĶĔŀŀĔŒĝƟȮěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0337Ȯ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňīĬĭńĨĶŀŀĔŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬĶĺĴěŜŅĬĺĬȮ/4ȮŐĭĭȮőħĵīĬĭńĨĶŐĭĭĮƤěěŋĭńĬȮėŊŀȮīĬĭńĨĶ
ŐĭĭĽŇĭľĔ1ȮĴňȮ3ȮĝĬŇħĶŅėŅȮœħƟŐĔƞȮ0.ȮĭŅĪȮ3.ȮĭŅĪȮ/..ȮĭŅĪȮ3..ȮĭŅĪȮŐĸŃȮ/...ȮĭŅĪ 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĬƟŅ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ıĶŃĭĶĴĜŅĵŅĽŅĪŇĽĸńĔļĦƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě
ıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺ ŒĬĜĸŀĚıĶŃŀĚėƢėĶŋĵĴľŅěńĔĶňĭĶĴĶŅĝĺĚĻƢȮ 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĸńĚ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ĳŅııĶŃĭĶĴĶŅĝŅĬŋĽŅĺĶňĵƢıƞŀĕŋĬĶŅĴėŜŅŐľĚ
ĴľŅĶŅĝȮ 
 
ĳŅıĮĶŃĔŀĭȮ: ĳŅıĔŅĶĮĶŃħŇļģƢŀńĔļĶœĪĵȮĳŅıĻŇĸŅěŅĶŉĔ
ľĸńĔĪňŗȮ1 ěŅĶŉĔıƞŀĕŋĬĶŅĴėŜŅŐľĚȮĳŅıĸŅĵĽŊŀœĪĵȮĳŅıĪĶĚ
ĶńĭŏĶŊŗŀĚĶŅĺĶƟŀĚĪŋĔĕƢĕŀĚĶŅļġĶȮĳŅıĔĶŃħŇŗĚȮŐĸŃĳŅı
ŏėĶŊŗŀĚĽńĚėőĸĔ 

ĕĬŅħ 
ĺńĬĮĶŃĔŅĻŀŀĔŒĝƟ 
ĺńĬŀŀĔŒĝƟ 

5,0.Ȯx /1,6.ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶ  
ĸĚĺńĬĪňŗȮ0ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮ0333 
ĺńĬĪňŗȮ/ȮŏĴļŅĵĬȮ0334 

 

 

 

 

 

 

                                         
1 ĕƟŀĴŌĸȮĦȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0337 
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ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĬƟŅ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ıĶŃĭĶĴĜŅĵŅĽŅĪŇĽĸńĔļĦƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě
ıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺ ŒĬĜĸŀĚıĶŃŀĚėƢėĶŋĵĴľŅěńĔĶňĭĶĴĶŅĝĺĚĻƢ 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĸńĚ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ĳŅııĶŃĭĶĴĶŅĝŅĬŋĽŅĺĶňĵƢĽĴŏħŖěıĶŃĬŏĶĻĺĶ
ĴľŅĶŅĝȮ 
 
ĳŅıĮĶŃĔŀĭȮ: ĳŅıěŇĨĶĔĶĶĴİŅįĬńĚȮĪĶĚıĶŃŐĽĚħŅĭȮ
ĬŜŅĪľŅĶŏĕƟŅĨňėƞŅĵıĴƞŅȮıĶŃĭĶĴĶŅĝŅĬŋĽŅĺĶňĵƢȮĦȮŀĬŋĽĶĦƢ
ħŀĬŏěħňĵƢȮ ŐĸŃıĶŃŏěħňĵƢĝńĵĴĚėĸȮĺńħŒľĠƞĝńĵĴĚėĸ ěńĚľĺńħ
ıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ  

ĕĬŅħ 
ĺńĬĮĶŃĔŅĻŀŀĔŒĝƟ 
ĺńĬŀŀĔŒĝƟ 

5,0.Ȯx /2,2.ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶ  
ĸĚĺńĬĪňŗȮ02 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0332 
ĺńĬĪňŗȮ/6ȮĴĔĶŅėĴȮ0333 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĬƟŅ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ıĶŃĭĶĴĜŅĵŅĽŅĪŇĽĸńĔļĦƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě
ıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺ ŒĬĜĸŀĚıĶŃŀĚėƢėĶŋĵĴľŅěńĔĶňĭĶĴĶŅĝĺĚĻƢ 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĸńĚ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ĳŅııĶŃĭĶĴĶŌĮĽĴŏħŖěıĶŃŏěƟŅĨŅĔĽŇĬ
ĴľŅĶŅĝȮ 
 
ĳŅıĮĶŃĔŀĭȮ: ĳŅıĪĶĚŏĔĸňŘĵĔĸƞŀĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĶĺĴĔŜŅĸńĚ
ĔńĬĨƞŀĽŌƟĔŌƟŀŇĽĶĳŅıȮĳŅıĪƟŀĚıĶŃőĶĚıĶŃĶŅĝĺńĚĔĶŋĚīĬĭŋĶňȮ
ĳŅııĶŃĭĶĴĶŅĝŅĬŋĽŅĺĶňĵƢĽĴŏħŖěıĶŃŏěƟŅĨŅĔĽŇĬĴľŅĶŅĝ 
ĪĶĚĴƟŅıĶŃĪňŗĬńŗĚŀŀĔĻŉĔȮŐĸŃĳŅıĮƚŀĴĺŇœĝĵĮĶŃĽŇĪīŇś  

ĕĬŅħ 
ĺńĬĮĶŃĔŅĻŀŀĔŒĝƟ 
ĺńĬŀŀĔŒĝƟ 

5,0.Ȯx /3,..ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶ  
ĸĚĺńĬĪňŗȮ05ȮīńĬĺŅėĴȮ0335 
ĺńĬĪňŗȮ04 ĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0336 
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ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĬƟŅ 

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ıĶŃĭĶĴĜŅĵŅĽŅĪŇĽĸńĔļĦƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě
ıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺ ŒĬĜĸŀĚıĶŃŀĚėƢėĶŋĵĴľŅěńĔĶňĭĶĴĶŅĝĺĚĻƢ 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĸńĚ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ĳŅııĶŃĭĶĴĶŅĝŅĬŋĽŅĺĶňĵƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě
ıĶŃıŋĪīĵŀħĲƚŅěŋĿŅőĸĔĴľŅĶŅĝ 
 
ĳŅıĮĶŃĔŀĭȮ: ĳŅıĺńħıĶŃŏĝĨŋıĬĺŇĴĸĴńĚėĸŅĶŅĴȮ 
ĳŅıĮƚŀĴıĶŃĽŋŏĴĶŋ 

ĕĬŅħ 
ĺńĬĮĶŃĔŅĻŀŀĔŒĝƟ 
ĺńĬŀŀĔŒĝƟ 

5,0.Ȯx /3,4.ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶ  
ĸĚĺńĬĪňŗȮ05ȮīńĬĺŅėĴȮ0334 
ĺńĬĪňŗȮ/0ȮıķļĳŅėĴȮ0335 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĬƟŅ 

ĳŅıĮĶŃīŅĬȮ: ıĶŃĭĶĴĜŅĵŅĽŅĪŇĽĸńĔļĦƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě
ıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺ ŒĬĜĸŀĚıĶŃŀĚėƢėĶŋĵĴľŅěńĔĶňĭĶĴĶŅĝĺĚĻƢ 

 
ĸńĔļĦŃīĬĭńĨĶħƟŅĬľĸńĚ  

ĳŅıĮĶŃīŅĬ : ĳŅııĶŃĭĶĴĶŌĮıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě 
ıĶŃěŋĸěŀĴŏĔĸƟŅŏěƟŅŀĵŌƞľńĺȮıĶŃĮƕĵĴľŅĶŅĝ 
Ȯ 
ĳŅıĮĶŃĔŀĭȮ: ĳŅııĶŃĭĶĴĶŅĝŅĬŋĽŅĺĶňĵƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě
ıĶŃěŋĸěŀĴŏĔĸƟŅŏěƟŅŀĵŌƞľńĺĪĶĚĴƟŅıĶŃĪňŗĬńŗĚȮĳŅııĶŃĪňŗĬńŗĚ
ŀĬńĬĨĽĴŅėĴȮŐĸŃĳŅıĔŅĶŏĸŇĔĪŅĽ  

ĕĬŅħ 
ĺńĬĮĶŃĔŅĻŀŀĔŒĝƟ 
ĺńĬŀŀĔŒĝƟ 

5,0.ȮxȮ/4,0.ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶ 
ĸĚĺńĬĪňŗȮ02ȮĴŇĩŋĬŅĵĬ 0336 
ĺńĬĪňŗȮ0/ȮĽŇĚľŅėĴȮ0336 
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ĕĬŅħĴŅĨĶģŅĬĕŀĚīĬĭńĨĶŐĭĭĮƤěěŋĭńĬ2 &ŐĭĭĽŇĭľĔ' 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĕĬŅħīĬĭńĨĶĴŋƞĚŏĬƟĬĩŉĚėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶıĔıŅŏĮƦĬľĸńĔȮŐĸŃŏıŊŗŀ
ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĽńĚŏĔĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĽŅĵĨŅĞŉŗĚ
ĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃĝĬŇħĶŅėŅīĬĭńĨĶħƟĺĵĔŅĶĽńĴįńĽŏĪƞŅĬńŘĬȮěŉĚĔŜŅľĬħŒľƟīĬĭńĨĶĪŋĔĝĬŇħĶŅėŅ 
ĴňėĺŅĴĔĺƟŅĚŏĪƞŅĔńĬėŊŀȮ72 ĴŇĸĸŇŏĴĨĶȮŐĨƞĴňėĺŅĴĵŅĺĪňŗĸħľĸńŗĬĔńĬĝĬŇħĶŅėŅĸŃ 6ȮĴŇĸĸŇŏĴĨĶ 

ĺŇīňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭīĬĭńĨĶŐĭĭĽŇĭľĔȮ 

1. ĽńĴįńĽ  
1.1 ĔĶŃħŅļīĬĭńĨĶ 

īĬĭńĨĶĪŜŅěŅĔĔĶŃħŅļĝĬŇħıŇŏĻļĪňŗĴňŒĵİƚŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭľĸńĔȮěŉĚ
ĴňėĺŅĴŐĔĶƞĚȮĪĬĪŅĬȮœĴƞĵŋƞĵĚƞŅĵȮŏĴŊŗŀěńĭĽńĴįńĽěŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔĶŃħŅļĪńŗĺœĮȮ 

/,0ȮĸŅĵıŇĴıƢŏĽƟĬĬŌĬ 

ĽŅĴŅĶĩĽńĴįńĽėĺŅĴĬŌĬĨŅĴěŋħĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĨńĺŏĸĕŀŅĶĭŇĔŐěƟĚĝĬŇħ
ĶŅėŅĪňŗĴŋĴĕĺŅĭĬĕŀĚīĬĭńĨĶȮĨńĺŀńĔļĶėŜŅĺƞŅȮŴĶńģĭŅĸœĪĵŵȮŐĸŃĨńĺŏĸĕœĪĵŐěƟĚĝĬŇħĶŅėŅ
ħƟŅĬľĬƟŅīĬĭńĨĶ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĪňŗĭĶŇŏĺĦĴŋĴĸƞŅĚħƟŅĬĕĺŅĕŀĚīĬĭńĨĶĪŋĔĝĬŇħĶŅėŅěŃĴňĸŅĵıŇĴıƢ 
ŏĽƟĬĬŌĬĶŌĮħŀĔœĴƟȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽńĠĸńĔļĦƢŐěƟĚĝĬŇħĶŅėŅīĬĭńĨĶĪňŗĮĶŃĵŋĔĨƢĴŅěŅĔŀńĔļĶŏĭĶĸĸƢȮŏıŊŗŀ
ŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĔƞįŌƟĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĽŅĵĨŅ 

 

 
                                         
2 ĕƟŀĴŌĸȮĦȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0337 
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2. ĵĔĽƞŀĚ 

0,/ȮĸŅĵĬŘŜŅ 

ĸŅĵĬŘŜŅŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶįĸŇĨĔĶŃħŅļĪňŗĪŜŅŒľƟŏĬŊŘŀĔĶŃħŅļĴňėĺŅĴľĬŅ
œĴƞŏĪƞŅĔńĬȮȮŏĴŊŗŀĵĔīĬĭńĨĶĽƞŀĚĔńĭŐĽĚĽĺƞŅĚěŉĚĴŀĚŏľŖĬĳŅıĪňŗĴňĔŅĶœĸƞĶŃħńĭĕŀĚŐĽĚŏĚŅȮŐĸŃ
ĨńĺŏĸĕœĪĵĨŅĴĝĬŇħĶŅėŅīĬĭńĨĶĪňŗĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŐĽĚŏĮƦĬıŇŏĻļȮĮĶŃħńĭėĺĭėŌƞĸŅĵĬŘŜŅıĶŃĭĶĴ
ĜŅĵŅĽŅĪŇĽĸńĔļĦƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖěıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺ 

 

0,0ȮŐĩĭĽňŐĸŃŐĩĭĽňŗŏľĸňŗĵĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĽĸńĭĽňȮ 

īĬĭńĨĶĪŋĔĝĬŇħĶŅėŅĴňŐĩĭĽňĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴĝĬŇħĶŅėŅīĬĭńĨĶĪňŗİƤĚœĺƟŒĬ 
ŏĬŊŘŀĔĶŃħŅļĨŅĴŐĬĺĨńŘĚȮĴňĭŅĚĽƞĺĬĕŀĚŐĩĭĮĶŅĔĢŒľƟŏľŖĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕ ĪňŗħƟŅĬľĸńĚĕŀĚīĬĭńĨĶȮ

ŏĴŊŗŀĵĔĽƞŀĚħŌĔńĭŐĽĚĽĺƞŅĚěŃŏľŖĬŏĮƦĬŏĽƟĬĨĶĚĵŅĺĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĭĬŐĩĭĴňĨńĺŏĸĕŐĸŃĨńĺŀńĔļĶ 
őĮĶƞĚŐĽĚŐěƟĚĝĬŇħĶŅėŅīĬĭńĨĶĪňŗĴŀĚŏľŖĬœħƟĪńŘĚĽŀĚħƟŅĬȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĽň
ĕŀĚŐĩĭĬňŘŏĴŊŗŀıĸŇĔŏŀňĵĚīĬĭńĨĶœĮĴŅȮ 

ĳŅıĪňŗȮ/ ĳŅıĪňŗȮ0 ĳŅıĪňŗȮ1 ĳŅıĪňŗȮ2 ĳŅıĪňŗȮ3 

 
ĳŅıĪňŗȮ/Ȯ-Ȯ1ȮŏĮƦĬŐĩĭĽňȮĞŉŗĚĴňŀĵŌƞŒĬīĬĭńĨĶĝĬŇħĶŅėŅȮ0.ȮĭŅĪȮ3.ȮĭŅĪȮŐĸŃȮ/..ȮĭŅĪȮ 
ĳŅıĪňŗȮ2Ȯ-Ȯ3ȮŏĮƦĬŐĩĭĽňĪňŗĴňĽňŗŏľĸňŗĵĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĽĸńĭĽňȮĞŉŗĚĴňŀĵŌƞŒĬīĬĭńĨĶĝĬŇħĶŅėŅȮ3..ȮĭŅĪȮ
ŐĸŃȮ/...ȮĭŅĪ 
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0,1ȮĳŅıĞƟŀĬĪńĭ 

ĭĶŇŏĺĦĴŋĴĭĬħƟŅĬĞƟŅĵĕŀĚīĬĭńĨĶĴňĨńĺŏĸĕŀŅĶĭŇĔŐěƟĚĝĬŇħĶŅėŅīĬĭńĨĶ 
ĪňŗıŇĴıƢŐĵĔœĺƟŒĬĨŜŅŐľĬƞĚĨĶĚĔńĬĕŀĚħƟŅĬľĬƟŅŐĸŃħƟŅĬľĸńĚīĬĭńĨĶȮěŃĴŀĚŏľŖĬŏĮƦĬĨńĺŏĸĕ 
ĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŏĴŊŗŀĵĔīĬĭńĨĶĽƞŀĚĔńĭŐĽĚĽĺƞŅĚ 

 

1,ȮıĸŇĔŏŀňĵĚ 

1,/ȮľĴŉĔıŇĴıƢıŇŏĻļĽĸńĭĽň 

ŏĮƦĬěŋħĽńĚŏĔĨĽŜŅľĶńĭīĬĭńĨĶĝĬŇħĶŅėŅȮ3..ȮĭŅĪȮŐĸŃȮ/...ȮĭŅĪ
ŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵŒľƟĽńĚŏĔĨĪňŗĴŋĴĸƞŅĚħƟŅĬĞƟŅĵĕŀĚīĬĭńĨĶŏĴŊŗŀıĸŇĔĕŀĭĸƞŅĚīĬĭńĨĶĕŉŘĬȮĸŅĵĮĶŃħŇļģƢ 
ĽňĪŀĚěŃŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĽňŏĕňĵĺ 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

1,0ȮŐĩĭĲŀĵĸƢȮ3 ĴŇĨŇ 

ŐĩĭĲŀĵĸƢȮ3 ĴŇĨŇĪňŗįĬŉĔŀĵŌƞĭĬħƟŅĬľĬƟŅīĬĭńĨĶĝĬŇħĶŅėŅȮ100ȮĭŅĪȮ
500 ĭŅĪȮŐĸŃȮ1000ȮĭŅĪȮěŃĴŀĚŏľŖĬŏĮƦĬľĸŅĵĴŇĨŇŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĝĬŇħĶŅėŅŐĸŃěŃŏĮĸňŗĵĬ
ĽňĽŃĪƟŀĬŐĽĚĺŅĺĺńĭŏĴŊŗŀıĸŇĔŏŀňĵĚīĬĭńĨĶœĮĴŅ 

 

1,1ȮĨńĺŏĸĕŐİĚ 

ŒĬĸŅĵĮĶŃħŇļģƢĴŋĴĸƞŅĚĞƟŅĵĕŀĚīĬĭńĨĶĪŋĔĝĬŇħĶŅėŅŏĴŊŗŀĵĔīĬĭńĨĶŏŀňĵĚ
ŏĕƟŅľŅŐĽĚĽĺƞŅĚŐĸŃĴŀĚįƞŅĬěŅĔĴŋĴĸƞŅĚĞƟŅĵŏĕƟŅľŅĔŉŗĚĔĸŅĚīĬĭńĨĶŒĬĴŋĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮěŃŏľŖĬ
ĨńĺŏĸĕŀŅĶĭŇĔŐěƟĚĝĬŇħĶŅėŅīĬĭńĨĶĜĭńĭĬńŘĬ 

 
 

ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢ 

ĔĶĴīĬŅĶńĔļƢœħƟįĸŇĨŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢľĴŋĬŏĺňĵĬŀŀĔŒĝƟŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĨńŘĚŐĨƞȮ
ı,Ļ,Ȯ2493 ŏĮƦĬĨƟĬĴŅȮĞŉŗĚĴňľĸŅĔĶŋƞĬľĸŅĵŐĭĭȮőħĵœħƟĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮĸńĔļĦŃȮĸĺħĸŅĵȮŐĸŃ
ĔĶĶĴĺŇīňĔŅĶįĸŇĨŏĶŊŗŀĵĴŅȮŏıŊŗŀŒľƟĽŃħĺĔĨƞŀĔŅĶıĔıŅȮĔŅĶŒĝƟĽŀĵȮŐĸŃĵŅĔĨƞŀĔŅĶĮĸŀĴŐĮĸĚ 

ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢľĴŋĬŏĺňĵĬȮŏĮƦĬŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢĪňŗŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬĔńĬŀĵŌƞĪńŗĺœĮ 
ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮĴňȮ9 ĝĬŇħĶŅėŅėŊŀȮ10 ĭŅĪȮ5 ĭŅĪȮ2 ĭŅĪȮ1 ĭŅĪȮ50 ĽĨŅĚėƢȮ25 ĽĨŅĚėƢȮ 
10 ĽĨŅĚėƢȮ5 ĽĨŅĚėƢȮŐĸŃȮ1 ĽĨŅĚėƢȮŐĨƞŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĴňȮ6 ĝĬŇħĶŅėŅȮėŊŀȮ 
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10 ĭŅĪȮ5 ĭŅĪȮ2 ĭŅĪȮ1 ĭŅĪȮ50 ĽĨŅĚėƢ 25 ĽĨŅĚėƢȮĽƞĺĬŏľĶňĵĠĝĬŇħĶŅėŅȮ10 ĽĨŅĚėƢȮ 
5 ĽĨŅĚėƢȮŐĸŃȮ1 ĽĨŅĚėƢȮĴňŒĝƟŒĬĪŅĚĭńĠĝňŏĪƞŅĬńŘĬ 

ŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2551 ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚœħƟŀĬŋĴńĨŇŒľƟĔĶĴīĬŅĶńĔļƢȮěńħĪŜŅŏľĶňĵĠ
ĔļŅĮĦƢŀŀĔŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬĝŋħŒľĴƞŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěȮőħĵĴňĸńĔļĦŃŐĸŃĝĬŇħĶŅėŅȮħńĚĬňŘȮ 

1. ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢőĸľŃĽŀĚĽňȮ&ĽňĕŅĺŐĸŃĽňĪŀĚ'ȮĝĬŇħĶŅėŅȮ10 ĭŅĪȮ 

2. ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢőĸľŃĽňĕŅĺȮ&ĪŀĚŐħĚįĽĴĬŇĔŏĔŇĸȮŏėĸŊŀĭœĽƟĪŀĚŐħĚ'Ȯ 
ĝĬŇħĶŅėŅȮ5 ĭŅĪȮ 

3. ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢőĸľŃĽňĪŀĚȮ&ĪŀĚŐħĚįĽĴĬŇĔŏĔŇĸŐĸŃŀĸŌĴŇŏĬňĵĴ'ȮĝĬŇħĶŅėŅȮ
2 ĭŅĪȮ 

4. ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢőĸľŃĽňĕŅĺȮ&œĽƟŏľĸŖĔĝŋĭĬŇĔŏĔŇĸ'ȮĝĬŇħĶŅėŅȮ1 ĭŅĪȮ 

5. ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢőĸľŃĽňŐħĚȮ&œĽƟŏľĸŖĔĝŋĭĪŀĚŐħĚ'ȮĝĬŇħĶŅėŅȮ50 ĽĨŅĚėƢȮ 

6. ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢőĸľŃĽňŐħĚȮ&œĽƟŏľĸŖĔĝŋĭĪŀĚŐħĚ'ȮĝĬŇħĶŅėŅȮ25 ĽĨŅĚėƢȮ 

7. ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢőĸľŃĽňĕŅĺȮ&ŀĸŌĴŇŏĬňĵĴ'ȮĝĬŇħĶŅėŅȮ10 ĽĨŅĚėƢȮ5 ĽĨŅĚėƢȮ 
1 ĽĨŅĚėƢ 

ŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢĔńĭĔŅĶŒĝƟĝŜŅĶŃľĬňŘĨŅĴĔġľĴŅĵ 

ĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇŏĚŇĬĨĶŅȮı,Ļ,Ȯ2501ȮĴŅĨĶŅȮ//ȮĶŃĭŋĺƞŅȮŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢŏĮƦĬŏĚŇĬ
ĪňŗĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟĨŅĴĔġľĴŅĵȮœĴƞŏĔŇĬěŜŅĬĺĬĪňŗĔŜŅľĬħőħĵĔġĔĶŃĪĶĺĚȮħńĚĬňŘ 

ĝĬŇħĶŅėŅ ěŜŅĬĺĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĨƞŀėĶńŘĚ 
ŏľĶňĵĠĝĬŇħĶŅėŅȮ/ȮĽĨŅĚėƢ ĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟėĶńŘĚĸŃœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĭŅĪ 
ŏľĶňĵĠĝĬŇħĶŅėŅȮ3*Ȯ/.*Ȯ03 ŐĸŃ 3.ȮĽĨŅĚėƢ ĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟėĶńŘĚĸŃœĴƞŏĔŇĬȮ/.ȮĭŅĪ 
ŏľĶňĵĠĝĬŇħĶŅėŅȮ/*Ȯ0ȮŐĸŃȮ3ȮĭŅĪȮ ĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟėĶńŘĚĸŃœĴƞŏĔŇĬȮ3..ȮĭŅĪ 
ŏľĶňĵĠĝĬŇħĶŅėŅȮ/.ȮĭŅĪȮ ĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟėĶńŘĚĸŃœĴƞŏĔŇĬȮ/*...ȮĭŅĪ 

ĽŅŏľĨŋĪňŗĔġľĴŅĵĨƟŀĚĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĕŀĚŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢȮėŊŀȮ
ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĶŃľĺƞŅĚĸŌĔľĬňŘĔńĭŏěƟŅľĬňŘŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘ 
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ŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬĪńŗĺȮŕȮœĮȮŏĶŅěŃŒĝƟŏĚŇĬĽĔŋĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵėŊŀ 
ŏĚŇĬĭŅĪŒĬĔŅĶěńĭěƞŅĵŒĝƟĽŀĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮŐĨƞľŅĔĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĪŜŅīŋĶĔŇěĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ
ŏĶŅĔŖěŃĨƟŀĚŏĕƟŅœĮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĚŇĬĨĶŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕȮ 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĚŇĬĽĔŋĸĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĽŜŅėńĠ 

ĝŊŗŀĮĶŃŏĪĻ ĝŊŗŀĽĔŋĸŏĚŇĬ ŀńĔļĶĵƞŀĽĔŋĸŏĚŇĬ 
ĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅ ħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮ&United States Dollar) USD 
ĽľĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶ ĮŀĬħƢȮ&British Pound) GBP 
ĵŌőĶőĞĬ ĵŌőĶȮ&Euro) EUR 
ĠňŗĮŋƙĬ ŏĵĬȮ&Japanese Yen) JPY 
ŁƞŀĚĔĚ ħŀĸĸŅĶƢŁƞŀĚĔĚȮ&Hong Kong Dollar) HKD 
ĴŅŏĸŏĞňĵ ĶŇĚĔŇĨȮ&Malaysian Ringgit) MYR 

ĞŉŗĚėƞŅĕŀĚŏĚŇĬŒĬŐĨƞĸŃĽĔŋĸěŃœĴƞŏĪƞŅĔńĬȮěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŉŘĬ
ŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅėŅĕŀĚŏĚŇĬĨĶŅĽĔŋĸľĬŉŗĚŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭŏĚŇĬĨĶŅŀňĔĽĔŋĸľĬŉŗĚȮŏĝƞĬȮ 

/ȮUSDȮŏĪƞŅĔńĭȮ1/ȮĭŅĪȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĭŅĪěŜŅĬĺĬȮ1/ȮĭŅĪȮŐĸĔŏĮƦĬŏĚŇĬ
ħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģœħƟȮ/ȮħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮ 

/ȮEURȮŏĪƞŅĔńĭȮ20ȮĭŅĪȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĚŇĬĭŅĪěŜŅĬĺĬȮ20ȮĭŅĪȮŐĸĔŏĮƦĬŏĚŇĬĵŌőĶœħƟȮ 
/ȮĵŌőĶȮ 

ŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬœĴƞœħƟėĚĪňŗȮŐĨƞĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŉŘĬĸĚŀĵŌƞŏĽĴŀŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅ
ĨŅĴĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭȮŏĝƞĬȮĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŏĻĶļģĔŇěőĸĔ ĳŅĺŃĨĸŅħĔŅĶŏĚŇĬȮ 

ĔŅĶħŌŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀĵƞŅĚĚƞŅĵ 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĨŅĶŅĚŐĽħĚŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĶŃľĺƞŅĚŏĚŇĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃŏĚŇĬĭŅĪȮĪňŗįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮƤěěńĵĝŜŅĶŃŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨěŅĔīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
ĮĶŃĔŅĻœĺƟ 
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&ŏĚŇĬĭŅĪĨƞŀȮ/ȮľĬƞĺĵĽĔŋĸŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ' 

ĮĶŃŏĪĻ ĽĔŋĸŏĚŇĬ ŀńĨĶŅĶńĭĞŊŘŀ ŀńĨĶŅĕŅĵ 
ĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅ USD 34.89 35.22 
ĽľĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶ GBP 49.84 50.69 
ĵŌőĶőĞĬ EUR 39.25 39.96 
ĠňŗĮŋƙĬȮ&ĨƞŀȮ/..ȮŏĵĬ' JPY 31.68 32.37 
ŁƞŀĚĔĚ HKD 4.47 4.55 
ĴŅŏĸŏĞňĵ MYR 8.85 9.13 

ŀńĨĶŅĶńĭĞŊŘŀ ėŊŀȮŀńĨĶŅĪňŗįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĽĬŀĞŊŘŀŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
ŀńĨĶŅĕŅĵȮėŊŀȮŀńĨĶŅĪňŗįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

¶ ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬĭŅĪœĪĵœĮŐĸĔŏĮƦĬŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĨƟŀĚĔŅĶ
ĞŊŘŀŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮŏĶŅĨƟŀĚħŌĶŅėŅĪňŗŀńĨĶŅĕŅĵȮěŅĔĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŅĚĨƟĬȮ1 USD = 35.22 ĭŅĪ 

¶ ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģœĮŐĸĔŏĮƦĬŏĚŇĬĭŅĪȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĨƟŀĚĔŅĶĕŅĵ
ŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮŏĶŅĨƟŀĚħŌĶŅėŅĪňŗŀńĨĶŅĶńĭĞŊŘŀȮěŅĔĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŅĚĨƟĬȮ1 USD = 34.89 ĭŅĪȮ 

ĺŇīňĔŅĶėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ŒĬĔĶĦňĪňŗĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏĶŅŀŅěĨƟŀĚŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĽĔŋĸŏĚŇĬŏĮƦĬĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻĬńŘĬȮŕȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬœħƟȮħńĚĬňŘ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ1  

ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮĞŉŗĚŒĝƟĽĔŋĸŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮ
(USD)  ĽĴĴŋĨŇĺƞŅȮŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕĦŃĬńŘĬŀĵŌƞĪňŗȮ1 USD = 30 ĭŅĪȮȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŐĸĔȮ100 USD 
ĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬĭŅĪœĪĵŐĸĔŏĮƦĬěŜŅĬĺĬŏĪƞŅœĶ 

ĺŇīňėŜŅĬĺĦ 

1 USD = 30 ĭŅĪ 

100 USD        = [30 x 100] ÷ 1 

 = 3,000 ĭŅĪ 

ħńĚĬńŘĬȮĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬĭŅĪœĪĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬ 3,000 ĭŅĪȮěŉĚěŃŐĸĔœħƟȮ100 USD 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ2 

ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶœĮĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬȮĞŉŗĚŒĝƟĽĔŋĸŏĚŇĬŏĵĬȮĽĴĴŋĨŇĺƞŅŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĕĦŃĬńŘĬŀĵŌƞĪňŗ 100 ŏĵĬȮ= 30 ĭŅĪȮȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŐĸĔȮ1,000 ŏĵĬ ĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬœĪĵŐĸĔŏĮƦĬ
ěŜŅĬĺĬŏĪƞŅœĶ 

ĺŇīňėŜŅĬĺĦ 

100 ŏĵĬ = 30 ĭŅĪ 

1,000 ŏĵĬ = [30 x 1,000] ÷ 100 

 = 300 ĭŅĪ 

ħńĚĬńŘĬȮĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬĭŅĪœĪĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬ 300 ĭŅĪȮěŉĚěŃŐĸĔœħƟȮ1,000 ŏĵĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗȮ3  

ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģĴŅŐĸĔŏĮƦĬŏĚŇĬĭŅĪȮĽĴĴŋĨŇĺƞŅȮŀńĨĶŅ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕĦŃĬńŘĬŀĵŌƞĪňŗȮ1 USD = 30 ĭŅĪȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŐĸĔȮ1,500 ĭŅĪ ěŃĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬ
ħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏĪƞŅœĶ 

ĺŇīňėŜŅĬĺĦ 

30 ĭŅĪȮ = 1 USD 

1,500 ĭŅĪ = [1 x 1,500] ÷ 30 

 = 50 USD 

ħńĚĬńŘĬȮĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģěŜŅĬĺĬŏĚŇĬȮ3.ȮUSDȮěŉĚěŃŐĸĔœħƟȮ/,3..ȮĭŅĪ 

ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĔŅĶĨŇħĨƞŀĕŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĞŉŗĚ
ĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮƤěěńĵĝŜŅĶŃŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨěŅĔīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
&īĮĪ,'ȮŏĝƞĬȮ 

- ĬŇĨŇĭŋėėĸĶńĭŀĬŋĠŅĨȮ&authorized financial institution)ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĞŊŘŀȮĕŅĵȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮŒľƟĔŌƟĵŊĴȮľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬĨĶŅ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

- ĭŋėėĸĶńĭŀĬŋĠŅĨȮ&authorized money changer) ľĴŅĵĩŉĚȮĬŇĨŇĭŋėėĸ 
ĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĞŊŘŀŐĸŃĕŅĵīĬĭńĨĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĶńĭĞŊŘŀŏĝŖėŏħŇĬĪŅĚ Ȯ 
ŏĝƞĬȮįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěőĶĚŐĶĴ ľĶŊŀĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ 

ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬ  

ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬȮ&virtual currency) ĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĭŋėėĸĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮŐĸŃĵŀĴĶńĭŒľƟ
ŒĝƟĚŅĬĔńĬĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĽńĚėĴĬńŘĬȮőħĵĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĴŌĸėƞŅĕŀĚŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬŏĮƦĬľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŏĝƞĬȮcoin, point ȮŏıŊŗŀĬŜŅĴŅŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĵŀĴĶńĭŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬ
ħńĚĔĸƞŅĺȮ 

ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬ3ȮŀŅěŐĭƞĚĨŅĴėŋĦĽĴĭńĨŇĔŅĶŒĝƟĚŅĬœħƟħńĚĬňŘȮ 

1. ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅěĶŇĚœħƟŐĸŃŐĸĔŏĮƦĬŏĚŇĬěĶŇĚœĴƞœħƟȮőħĵ
ĶńĭĴŅěŅĔőĸĔŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĸƞĬŏĔĴŀŀĬœĸĬƢŐĸƟĺœħƟĶńĭŐĨƟĴľĶŊŀŏĚŇĬ
ŏĽĴŊŀĬȮŐĨƞěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟŐėƞŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢŏĪƞŅĬńŘĬȮ 

2. ŒĝƟŏĚŇĬěĶŇĚŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔĸńĭĴŅŏĮƦĬ
ŏĚŇĬěĶŇĚœħƟȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŀŀĬœĸĬƢľĶŊŀŐŀııĸŇŏėĝńŗĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮ 

3. ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĚŇĬěĶŇĚŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬœħƟĪńŘĚĽŀĚĪŅĚȮőħĵĽŅĴŅĶĩŒĝƟĞŊŘŀ
ĕŀĚœħƟĪńŘĚŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢŐĸŃőĸĔěĶŇĚȮŏĝƞĬȮBitcoin  

ĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚŏĔňŗĵĺĔńĭŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬ 

1. ľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĬňŘȮœĴƞĩŊŀŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗŒĝƟĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟĨŅĴ
ĔġľĴŅĵœĪĵȮĔŅĶŒĝƟľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶȮěŉĚŀŅěĩŌĔĮĢŇŏĽīěŅĔ
ĶƟŅĬėƟŅœħƟ 

2. ĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶĪňŗĴŌĸėƞŅľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢįńĬŐĮĶŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴŌĸėƞŅĕŀĚľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŒĬĔĸŋƞĴ
ĕŀĚįŌƟŒĝƟħƟĺĵĔńĬȮĴŌĸėƞŅěŉĚĴňėĺŅĴįńĬįĺĬĽŌĚŐĸŃœĴƞĽńĴıńĬīƢĔńĭĽĳŅıŏĻĶļģĔŇěěĶŇĚȮįŌƟĩŊŀėĶŀĚ
ľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸěŉĚĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĽŌĠŏĽňĵŏĚŇĬěŅĔĔŅĶĪňŗĴŌĸėƞŅĕŀĚľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸĸħĨŗŜŅĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ
ŐĸŃľŅĔĶƟŅĬėƟŅŒħĶńĭľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺȮŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚĨĬȮĔŖŀŅěĴň
                                         
3 ĪňŗĴŅȮ: ĭĪėĺŅĴŏĶŊŗŀĚȮŴŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬȮ(Virtual Currency) ĨƞŅĚěŅĔŏĚŇĬěĶŇĚŀĵƞŅĚœĶŵȮőħĵȮĔńĦĨĳĦȮĻĶňĝŅĨŇȮīĬŅėŅĶŐľƞĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭĴŅŐĸŃĩŊŀœĺƟĬńŘĬŀŅěĴňĴŌĸėƞŅľĶŊŀĶŅėŅĸħĨŗŜŅĸĚœħƟĨĸŀħŏĺĸŅ
ŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺěŅĔĴŌĸėƞŅľĶŊŀĶŅėŅŏħŇĴȮĦȮĕĦŃĪňŗĶƟŅĬėƟŅœħƟĶńĭľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĬńŘĬĴŅ 

3. ĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶĩŌĔĕőĴĵĕƟŀĴŌĸȮŏĬŊŗŀĚěŅĔľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
ħńĚĔĸƞŅĺěŃĨƟŀĚěńħŏĔŖĭœĺƟŒĬŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĪƞŅĬńŘĬȮěŉĚĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗįŌƟĩŊŀėĶŀĚŀŅěĽŌĠŏĽňĵ
ľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺœħƟěŅĔĔŅĶĩŌĔĸńĔĸŀĭőěĶĔĶĶĴĕƟŀĴŌĸ 

4. ĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗįŌƟŒĝƟœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
ħńĚĔĸƞŅĺœĴƞœħƟŏĮƦĬĽŊŗŀĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĨŅĴĔġľĴŅĵȮħńĚĬńŘĬȮľŅĔĴňĔŅĶŒĝƟŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶ
ľĸŀĔĸĺĚľĶŊŀĜƟŀőĔĚȮľĶŊŀĔĶĦňĪňŗŏĔŇħĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶőŀĬœĮĵńĚįŌƟĶńĭįŇħėĬľĶŊŀ 
įŇħěŜŅĬĺĬȮľĶŊŀőŀĬœĮĵńĚĶƟŅĬėƟŅŐĸƟĺŐĨƞœĴƞœħƟĶńĭĽŇĬėƟŅȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸĔŅĶőŀĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬ
ıĵŅĬľĸńĔģŅĬŀŅěĪŜŅœħƟĵŅĔľŅĔĨƟŀĚĲƚŀĚĶƟŀĚħŜŅŏĬŇĬėħňȮĞŉŗĚĨƞŅĚěŅĔĔŅĶőŀĬŏĚŇĬįƞŅĬīĬŅėŅĶ
ıŅĦŇĝĵƢľĶŊŀįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚĪŅĚĔŅĶĪňŗĴňĶŃĭĭĨŇħĨŅĴ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŏĚŇĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ 

 
ĔŅĶİŅĔŏĚŇĬ 

ŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŏĚŇĬěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĽŇŗĚĪňŗėĺĶĪŜŅ 
ėŊŀŐĭƞĚŏĚŇĬĭŅĚĽƞĺĬœĮŏĔŖĭŀŀĴŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮœĺƟŒĝƟĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬȮŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵľĸńĚ
ŏĔļňĵĦľĶŊŀŏĸŇĔĪŜŅĚŅĬȮĔŅĶĴŀĚľŅĽĩŅĬĪňŗŏĔŖĭĶńĔļŅŏĚŇĬěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚěŜŅŏĮƦĬȮőħĵŐľĸƞĚŏĔŖĭŏĚŇĬ 
ĪňŗĬŇĵĴĔńĬėŊŀĔŅĶİŅĔŏĚŇĬœĺƟĔńĭīĬŅėŅĶȮĞŉŗĚĬŀĔěŅĔĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĔĺƞŅĔŅĶŏĔŖĭŏĚŇĬĽħœĺƟĔńĭĨńĺ
ľĶŊŀœĺƟĪňŗĭƟŅĬŐĸƟĺȮĔŅĶİŅĔŏĚŇĬœĺƟĔńĭīĬŅėŅĶĵńĚĪŜŅŒľƟœħƟĶńĭįĸĨŀĭŐĪĬŒĬĶŌĮĕŀĚħŀĔŏĭňŘĵ 
ŏĚŇĬİŅĔħƟĺĵȮ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮĔŅĶěŃœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĺƞŅŏĮƦĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ
ĮĶŃŏĳĪŒħȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕŀĵƞŅĚœĶȮŏĶŅěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĶŌƟěńĔĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮŏıŊŗŀŏĸŊŀĔĭńĠĝň 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŏĶŅĴŅĔĪňŗĽŋħ őħĵĮƤěěŋĭńĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĪňŗĶŌƟěńĔŐĸŃŒĝƟĔńĬ
ĴŅĔȮŏĝƞĬȮĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅȮ 

ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ 

1. ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮ 

ĸńĔļĦŃ 

¶ ĽŅĴŅĶĩİŅĔľĶŊŀĩŀĬŏĚŇĬŏĴŊŗŀœľĶƞĔŖœħƟ 

¶ ĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔĕńŘĬĨŗŜŅœĺƟœĴƞĽŌĚĬńĔȮŏĝƞĬȮ100 - 1,000ȮĭŅĪȮ 

¶ ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŒľƟĮƖĸŃȮ2ȮėĶńŘĚȮŒĬŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬŐĸŃīńĬĺŅėĴĕŀĚĪŋĔĮƖ 

ĮĶŃőĵĝĬƢ 

¶ ĩƟŅħŀĔŏĭňŘĵĶńĭœĴƞŏĔŇĬȮ20,000ȮĭŅĪȮœĴƞĨƟŀĚŏĽňĵĳŅļňȮ15%ȮĕŀĚħŀĔŏĭňŘĵ 
ĪňŗœħƟĶńĭȮ&ĶĺĴĶńĭěŅĔĪŋĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒĬȮ1ȮĮƖ' ĩƟŅŏĔŇĬȮ0.*...ȮĭŅĪȮīĬŅėŅĶěŃľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵ
œĺƟŏĸĵěŅĔĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ 

¶ ĴňĭĶŇĔŅĶĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴľĶŊŀĭńĨĶŏħĭŇĨȮĽŜŅľĶńĭŒĝƟĩŀĬľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬĪňŗŏėĶŊŗŀĚ
ŏŀĪňŏŀŖĴœħƟĽŃħĺĔȮ&ĭńĨĶŏħĭŇĨĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟħƟĺĵ'ȮŐĨƞľŅĔĨƟŀĚĔŅĶ
ŏĮƕħĭńĠĝňŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺĔŖĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟőħĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĪŜŅĭńĨĶŒħȮŕ 

ĕƟŀěŜŅĔńħ 
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¶ ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵėƞŀĬĕƟŅĚĨŗŜŅ 

¶ ĴňėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔĶĦňĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔœĴƞŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃĴňĵŀħŏĚŇĬİŅĔ
ėĚŏľĸŊŀĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗĔŜŅľĬħ 

¶ ĔĶĦňĪŜŅĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴŐĸŃĭńĨĶŏħĭŇĨĴńĔěŃĨƟŀĚŏĽňĵėƞŅĪŜŅĭńĨĶŐĸŃ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĶŅĵĮƖȮ 

ĭńĠĝňĬňŘŏľĴŅŃĔńĭŒėĶ8Ȯ 

¶ įŌƟĪňŗŒĝƟĭĶŇĔŅĶĶńĭőŀĬŏĚŇĬŏħŊŀĬľĶŊŀėƞŅěƟŅĚȮľĶŊŀėƞŅĽŇĬėƟŅ 

¶ įŌƟĪňŗŏĭŇĔĩŀĬĭƞŀĵėĶńŘĚȮľĶŊŀŒĝƟĭĶŇĔŅĶľńĔĭńĠĝňŏıŊŗŀĝŜŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĶŅĵŏħŊŀĬȮ
ŏĝƞĬȮėƞŅĬŘŜŅȮėƞŅœĲȮėƞŅĭńĨĶŏėĶħŇĨȮŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮ 

¶ įŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬœĺƟŒĝƟĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĩŀĬœħƟĽŃħĺĔȮ(ĩŀĬœħƟ
ľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃĩŀĬŏĴŊŗŀœľĶƞĔŖœħƟ' 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭŅĚīĬŅėŅĶĴňĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢıŇŏĻļȮĞŉŗĚŒľƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵ
ĪňŗĽŌĚĔĺƞŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮŐĨƞěŃĴňŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬħƟĺĵȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬİŅĔĕńŘĬĨŗŜŅȮ10,000ȮĭŅĪȮ
ĩŀĬœħƟœĴƞŏĔŇĬȮ2ȮėĶńŘĚĨƞŀŏħŊŀĬȮľŅĔĩŀĬĨńŘĚŐĨƞėĶńŘĚĪňŗȮ3ȮŏĮƦĬĨƟĬœĮŒĬŏħŊŀĬĬńŘĬěŃĩŌĔėŇħ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴėĶńŘĚĸŃȮ500ȮĭŅĪȮĞŉŗĚĭńĠĝňŒĬĸńĔļĦŃĬňŘŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃŒĝƟŏĮƦĬ
ĭńĠĝňŏıŊŗŀĝŜŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 

ėŜŅŐĬŃĬŜŅ 

1. ėĺĶĪŜŅĶŅĵĔŅĶİŅĔȮĩŀĬȮľĶŊŀőŀĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮŏıŊŗŀľĸňĔŏĸňŗĵĚ
ĔŅĶĩŌĔėŇħėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĶńĔļŅĭńĠĝňĔĶĦňĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔœĴƞŏėĸŊŗŀĬœľĺȮŐĸŃĴňĵŀħŏĚŇĬİŅĔėĚŏľĸŊŀ
ĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗĔŜŅľĬħ 

2. ĮĶńĭĽĴŋħĭńĠĝňŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀŏıŊŗŀħŌĺƞŅĴňŏĚŇĬėĚŏľĸŊŀŒĬĭńĠĝňŏıňĵĚıŀ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶľńĔĭńĠĝňľĶŊŀŏĚŊŗŀĬœĕĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĔŜŅľĬħľĶŊŀœĴƞȮŏĝƞĬȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗěŃĩŌĔĨńħŀŀĔěŅĔĭńĠĝňȮ
ĵŀħŏĚŇĬĕńŘĬĨŗŜŅĪňŗīĬŅėŅĶĔŜŅľĬħȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟıĸŅħĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬľĶŊŀĴňŏĚŇĬœĴƞıŀĪňŗěŃĝŜŅĶŃĞŉŗĚŀŅěĪŜŅŒľƟ
ĨƟŀĚŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴ 

3. ľŅĔœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴľĶŊŀĭńĨĶŏħĭŇĨėĺĶŐěƟĚĵĔŏĸŇĔ
ĭńĨĶȮľĶŊŀŐěƟĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĺƞŅœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĭńĨĶȮěŃĝƞĺĵĮĶŃľĵńħėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬœħƟ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ 

  ĽŜŅĶĺĵŏĮƕħĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢĪňŗīĬŅėŅĶĴŋƞĚĴńŗĬŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1 Ĵ,ė,Ȯ36 ěŜŅĬĺĬ 
10,000 ĭŅĪȮœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŒĬŀńĨĶŅȮ3%ȮĨƞŀĮƖȮőħĵīĬŅėŅĶěŃěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŒľƟŒĬĺńĬĪňŗȮ 
1.ȮĴŇ,ĵ,ȮŐĸŃȮ1/Ȯī,ė,ȮĕŀĚĪŋĔĮƖȮľŅĔĽŜŅĶĺĵİŅĔŏĚŇĬœĺƟĪńŘĚĮƖȮőħĵœĴƞĩŀĬŏĚŇĬŀŀĔľĶŊŀİŅĔŏĚŇĬŏıŇŗĴȮ
ŐĸŃœĴƞœħƟĩŀĬħŀĔŏĭňŘĵŀŀĔĴŅŒĝƟŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖȮľŅĔėĶĭȮ/ȮĮƖȮĽŜŅĶĺĵěŃĴňŏĚŇĬİŅĔŒĬĭńĠĝňĶĺĴ
ħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬŏĚŇĬŏĪƞŅœĶ 

ĺŇīňĔŅĶėŜŅĬĺĦ 

1. ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶėŜŅĬĺĦěŜŅĬĺĬĺńĬŒĬĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮěŃėŜŅĬĺĦĩŉĚĺńĬĔƞŀĬĺńĬĪňŗ
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮħńĚĬňŘ 
 ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ1 Ĵ,ė,Ȯ58 ĩŉĚȮ29 ĴŇ,ĵ,Ȯ58Ȯ=Ȯ180ȮĺńĬ 

ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ1/Ȯī,ė,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ36ȮĩŉĚȮ1.Ȯī,ė,Ȯ36Ȯ= /62ȮĺńĬ 

2. ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ1% ŒĬĪňŗĬňŘħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢœĴƞĨƟŀĚŏĽňĵĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ
/3% ěŉĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅėŜŅĬĺĦŒĬĽŌĨĶœħƟ 

3. ŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢĬňŘŒľƟħŀĔŏĭňŘĵĪĭĨƟĬȮħńĚĬńŘĬȮĨƟŀĚĬŜŅŏĚŇĬĨƟĬĭĺĔħŀĔŏĭňŘĵĔƞŀĬȮ
ěŅĔĬńŘĬěŉĚĬŜŅįĸĪňŗœħƟœĮŏĮƦĬģŅĬėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵĽŜŅľĶńĭĚĺħĩńħœĮ 

 
ėŜŅĨŀĭȮĦȮ1/Ȯī,ė,Ȯ36ȮĽŜŅĶĺĵěŃĴňŏĚŇĬĨƟĬĭĺĔħŀĔŏĭňŘĵĪńŘĚĽŇŘĬŏĪƞŅĔńĭȮ/.,1./ȮĭŅĪ

őħĵĮĶŃĴŅĦ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚȮĔŅĶėŜŅĬĺĦŏĚŇĬĶĺĴĪňŗěŃœħƟěŅĔħŀĔŏĭňŘĵĪĭĨƟĬŀĵƞŅĚĚƞŅĵ 

ıŀŒěİŅĔŏĚŇĬȮ/.*...ȮĭŅĪȮŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮĮƖȮīĬŅėŅĶŒľƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ3%Ȯ
ĨƞŀĮƖȮŏĪƞŅĔńĬĪŋĔĮƖȮőħĵěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŒľƟĮƖĸŃėĶńŘĚȮľŅĔıŀŒěœĴƞĴňĔŅĶİŅĔŏıŇŗĴĶŃľĺƞŅĚĮƖȮŐĸŃœĴƞĩŀĬ
ŏĚŇĬĨƟĬľĶŊŀħŀĔŏĭňŘĵŀŀĔĴŅŒĝƟȮěŃĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦŏĚŇĬĶĺĴŏĴŊŗŀėĶĭȮ1ȮĮƖĨŅĴĽŌĨĶœħƟȮħńĚĬňŘ 

 ĽŌĨĶėŜŅĬĺĦŏĚŇĬĶĺĴĪňŗěŃœħƟěŅĔħŀĔŏĭňŘĵĪĭĨƟĬŀĵƞŅĚĚƞŅĵ 

 

 

ħńĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀİŅĔėĶĭȮ1ȮĮƖȮĽĴĶĺĵěŃĴňŏĚŇĬĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ/.,705ȮĭŅĪőħĵĮĶŃĴŅĦ 

2. ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅȮĴňľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŏĝƞĬ 

2.1 ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅĪńŗĺœĮ 

ĸńĔļĦŃ 

¶ ĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔľĸŅĵŐĭĭȮŏĝƞĬȮ3ȮŏħŊŀĬȮ6ȮŏħŊŀĬȮ12ȮŏħŊŀĬȮ 

¶ ĽƞĺĬŒľĠƞěŃĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔĕńŘĬĨŗŜŅœĺƟĮĶŃĴŅĦȮ1,000ȮĭŅĪȮ 

¶ ĔŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸƟĺŐĨƞŏĚŊŗŀĬœĕīĬŅėŅĶȮŏĝƞĬȮĭńĠĝňȮ3ȮŏħŊŀĬȮ6ȮŏħŊŀĬȮ
ŐĸŃȮ12ȮŏħŊŀĬȮěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŏĴŊŗŀėĶĭĔŜŅľĬħȮĭńĠĝňȮ24ȮŏħŊŀĬȮŐĸŃȮ36ȮŏħŊŀĬȮěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĪŋĔȮ 
3ȮŏħŊŀĬȮőħĵŀŅěěŃĬŜŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗœħƟĴŅİŅĔŏĕƟŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅȮ&ĪĭĨƟĬ'ȮľĶŊŀŀŅěěŃőŀĬ
ħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŏĕƟŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢľĶŊŀĔĶŃŐĽĶŅĵĺńĬȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶěŃŐěƟĚŒľƟĪĶŅĭ
ĨńŘĚŐĨƞĨŀĬŏĮƕħĭńĠĝňĔńĭīĬŅėŅĶ 

¶ ĔĶĦňĩŀĬĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħȮŀŅěœĴƞœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵȮľĶŊŀœħƟĶńĭŒĬ
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮŏĝƞĬȮīĬŅėŅĶŀŅěĔŜŅľĬħĺƞŅľŅĔŏĸŊŀĔİŅĔĮĶŃěŜŅȮ6ȮŏħŊŀĬȮ 



24 
 

ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ŐĨƞİŅĔĵńĚœĴƞĩŉĚȮ3ȮŏħŊŀĬŐĸƟĺĨƟŀĚĔŅĶĩŀĬŀŀĔĴŅěŃœĴƞœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵȮľĶŊŀĩŀĬľĸńĚȮ3ȮŏħŊŀĬœĮŐĸƟĺ 
ŐĨƞĵńĚœĴƞėĶĭĔŜŅľĬħȮ6ȮŏħŊŀĬȮěŃœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵŒĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮıĶƟŀĴĪńŘĚ 
ĩŌĔľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭŅĚīĬŅėŅĶĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶİŅĔĮĶŃěŜŅŐĭĭıŇŏĻļȮŏĝƞĬȮŒľƟ
ŏĸŊŀĔĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔœħƟĨŅĴĪňŗĽŃħĺĔȮĔŜŅľĬħĶŃĵŃĔŅĶİŅĔŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĺńĬȮ&ŏĝƞĬȮ99ȮĺńĬ'ȮľĶŊŀ
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔĨńŘĚŐĨƞĺńĬŐĶĔĪňŗįŌƟİŅĔŏĮƕħĭńĠĝňȮőħĵŀŅěĴňŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔ 
ĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮŏĝƞĬȮ100,000ȮĭŅĪĕŉŘĬœĮ 

ĭńĠĝňĬňŘŏľĴŅŃĔńĭŒėĶ 

¶ įŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĔŖĭŀŀĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĶŅĵœħƟěŅĔħŀĔŏĭňŘĵ 

¶ įŌƟĪňŗĴňŏĚŇĬĔƟŀĬŐĸŃœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃŒĝƟŏĚŇĬĪňŗŀŀĴœĺƟŒĬĝƞĺĚ
ĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅ 

 ĶŋƞĚőĶěĬƢŏĸŊŀĔŏĮƕħĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅȮ1ȮŏħŊŀĬȮěŜŅĬĺĬȮ/.*...ȮĭŅĪȮœħƟĶńĭŀńĨĶŅ
ħŀĔŏĭňŘĵȮ1% ĨƞŀĮƖŐĭĭĪĭĨƟĬȮőħĵŏĶŇŗĴĨƟĬİŅĔĺńĬĪňŗȮ/ȮĴ,ė,Ȯ36ȮŐĸŃŏĴŊŗŀėĶĭĔŜŅľĬħȮ1ȮŏħŊŀĬȮ
ĬŅĵĶŋƞĚőĶěĬƢĔŖĵńĚėĚİŅĔŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮőħĵœĴƞĴňĔŅĶĩŀĬŏĚŇĬĨƟĬŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵȮŒľƟėŜŅĬĺĦ
ĺƞŅŏĴŊŗŀėĶĭĔŜŅľĬħĪŋĔȮ1ȮŏħŊŀĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅȮ/ȮĮƖȮĶŋƞĚőĶěĬƢěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĨƟĬŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬŏĚŇĬ
ŏĪƞŅœĶȮ 

 ĺŇīňĔŅĶėŜŅĬĺĦ 

1. ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶėŜŅĬĺĦěŜŅĬĺĬĺńĬŒĬĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮěŃėŜŅĬĺĦĩŉĚĺńĬĔƞŀĬĺńĬĪňŗ
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮħńĚĬňŘ 

ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮŏĴ,ĵ,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ1 Ĵ,ė,Ȯ58 ĩŉĚȮ1/ȮĴň,ė,Ȯ58ȮĶĺĴȮ90ȮĺńĬ 
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮĔ,ė,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/ȮŏĴ,ĵ,Ȯ36ȮĩŉĚȮ1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ36ȮĶĺĴȮ7/ȮĺńĬ 
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮĨ,ė,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/ȮĔ,ė,Ȯ36ȮĩŉĚȮ1.ȮĔ,ĵ,Ȯ36ȮĶĺĴȮ70ȮĺńĬ 
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮĴ,ė,Ȯ37ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/ȮĨ,ė,Ȯ36ȮĩŉĚȮ1/Ȯī,ė,Ȯ36ȮĶĺĴȮ70ȮĺńĬ 

2. ħŀĔŏĭňŘĵĪňŗœħƟĶńĭěŃĩŌĔľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ/3% ħńĚĬńŘĬȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĶŋƞĚőĶěĬƢ
ěŃœħƟĶńĭľĸńĚľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮŏĪƞŅĔńĭȮ0,33%Ȯ&1Ȯx .,63) 

3. ŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅĬňŘīĬŅėŅĶŒľƟħŀĔŏĭňŘĵĪĭĨƟĬȮħńĚĬńŘĬȮĨƟŀĚĬŜŅŏĚŇĬĨƟĬĭĺĔ
ħŀĔŏĭňŘĵĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĬŜŅįĸĪňŗœħƟœĮŏĮƦĬģŅĬėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵĽŜŅľĶńĭĚĺħĩńħœĮ 
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 ėŜŅĨŀĭȮĶŋƞĚőĶěĬƢěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĨƟĬŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/.*035ȮĭŅĪőħĵĮĶŃĴŅĦ 

2.2ȮĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅŐĭĭĮĸŀħĳŅļňȮ 

ĸńĔļĦŃ 

¶ ŏĮƦĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅĪňŗœħƟĶńĭĵĔŏĺƟĬĳŅļňȮŐĨƞŏĮƕħœħƟŏıňĵĚĭńĠĝňŏħňĵĺȮ 

¶ ĨŅĴŏĔĦĤƢĽĶĶıŅĔĶœĴƞœħƟĴňĔŅĶĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔĕńŘĬĨŗŜŅœĺƟȮŐĨƞĴň
ŏıħŅĬİŅĔĽŌĚĽŋħŀĵŌƞĪňŗȮ25,000ȮĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬȮŐĸŃŏĴŊŗŀĶĺĴěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗİŅĔĪŋĔŏħŊŀĬŐĸƟĺĨƟŀĚ 
œĴƞŏĔŇĬȮ600,000ȮĭŅĪȮĞŉŗĚĨƟŀĚİŅĔĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬěŜŅĬĺĬĪňŗŏĪƞŅĔńĬĪŋĔȮŕȮŏħŊŀĬȮŏħŊŀĬĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮŏĮƦĬ
ŏĺĸŅœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ24ȮŏħŊŀĬȮ 

¶ ľŅĔŏĚŇĬİŅĔėĶĭĔŜŅľĬħȮĭŅĚīĬŅėŅĶěŃőŀĬŏĚŇĬĨƟĬŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵ
ŏĕƟŅĭńĠĝňŀŀĴĪĶńıĵƢľĶŊŀĭńĠĝňĔĶŃŐĽĶŅĵĺńĬĨŅĴĪňŗĸŌĔėƟŅŐěƟĚėĺŅĴĮĶŃĽĚėƢœĺƟĨŀĬŏĮƕħĭńĠĝňȮľĶŊŀ
ĭŅĚĔĶĦňľŅĔĸŌĔėƟŅœĴƞœħƟĩŀĬŏĚŇĬŀŀĔȮīĬŅėŅĶĔŖŀŅěŏĮĸňŗĵĬĮĶŃŏĳĪŏĮƦĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅŒľƟ
ŀńĨőĬĴńĨŇőħĵĴňŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶİŅĔŏĚŇĬŐĸŃŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĨŅĴĮĶŃĔŅĻĕŀĚīĬŅėŅĶĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŒĬĕĦŃĬńŘĬ 

¶ ŒĬĶŃľĺƞŅĚĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔȮĕŅħİŅĔœħƟœĴƞŏĔŇĬȮ2ȮėĶńŘĚȮŐĸŃĵńĚėĚ
ĨƟŀĚİŅĔŒľƟėĶĭĨŅĴĺĚŏĚŇĬĪňŗĔŜŅľĬħȮ 

¶ ĔĶĦňĩŀĬĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħȮĽƞĺĬŒľĠƞĴńĔĔŜŅľĬħĺƞŅľŅĔİŅĔœĴƞĩŉĚȮ 
3ȮŏħŊŀĬȮěŃœĴƞœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵȮľŅĔĩŀĬľĸńĚěŅĔȮ3ȮŏħŊŀĬœĮŐĸƟĺěŃœħƟĶńĭŒĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔ
ŀŀĴĪĶńıĵƢȮıĶƟŀĴĪńŘĚĩŌĔľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵ 
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¶ ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŏĴŊŗŀėĶĭĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔȮőħĵĪńŗĺœĮěŃőŀĬ
ħŀĔŏĭňŘĵœĮĵńĚĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢľĶŊŀĔĶŃŐĽĶŅĵĺńĬ 

ĮĶŃőĵĝĬƢ 

¶ œħƟĶńĭŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔĽŌĚĔĺƞŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ 

¶ œħƟİƗĔĺŇĬńĵĔŅĶŀŀĴȮ&ĨƟŀĚĬŜŅŏĚŇĬœĮİŅĔĪŋĔŏħŊŀĬȮŏħŊŀĬĸŃŏĪƞŅȮŕȮĔńĬ' 

¶ ħŀĔŏĭňŘĵĪňŗœħƟĶńĭœĴƞĨƟŀĚŏĽňĵĳŅļň 

ĕƟŀěŜŅĔńħ ĴňĕƟŀěŜŅĔńħŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔŅĶĩŀĬȮŏĝƞĬȮľŅĔĴňĔŅĶĩŀĬĔƞŀĬ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŀŅěœĴƞœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸŃœĴƞœħƟĶńĭĽŇĪīŇĵĔŏĺƟĬĔŅĶľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ15% 

ĭńĠĝňĬňŘŏľĴŅŃĔńĭŒėĶ 

¶ įŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĺŇĬńĵĔŅĶŀŀĴȮŐĸŃŏıŇŗĴĶŅĵœħƟěŅĔħŀĔŏĭňŘĵȮ 

¶ įŌƟĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃŒĝƟŏĚŇĬĪňŗŀŀĴœĺƟŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚȮ 
&ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ2ȮĮƖ' 

ėŜŅŐĬŃĬŜŅ 

įŌƟĽĬŒěěŃİŅĔŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅĪńŘĚȮ2ȮĮĶŃŏĳĪĬňŘȮėĺĶĻŉĔļŅ
ŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶİŅĔŐĸŃĩŀĬŏĚŇĬŒľƟŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĨƟŀĚĴńŗĬŒěĺƞŅĵńĚœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬŒĬĶŃľĺƞŅĚ
ĪňŗİŅĔŏĚŇĬœĺƟĔńĭīĬŅėŅĶȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅĔŅĶœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃĪŜŅŒľƟœĴƞœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵ
ĨŅĴĪňŗĔŜŅľĬħ 

1,Ȯ ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħ 

ĸńĔļĦŃ 

¶ ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔĕńŘĬĨŗŜŅȮĽƞĺĬŒľĠƞĴńĔěŃĽŌĚĔĺƞŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅĪńŗĺœĮȮ
ŏĝƞĬȮœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5,000ȮĭŅĪȮ 

¶ ĔŜŅľĬħĔŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚīĬŅėŅĶȮŏĝƞĬȮěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵ
ĪŋĔŏħŊŀĬȮőħĵěŃőŀĬħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŏĕƟŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢľĶŊŀĔĶŃŐĽĶŅĵĺńĬȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶ
ěŃŐěƟĚŒľƟĪĶŅĭĨńŘĚŐĨƞĨŀĬŏĮƕħĭńĠĝňĔńĭīĬŅėŅĶ 

¶ ĴńĔěŌĚŒěįŌƟİŅĔħƟĺĵĔŅĶőęļĦŅĺƞŅŒľƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚĴŅĔȮŐĨƞŒĬėĺŅĴěĶŇĚ
ŐĸƟĺĴńĔŏĮƦĬŏıňĵĚĝƞĺĚŏĺĸŅĽńŘĬȮŕȮ&ĽƞĺĬŒľĠƞěŃĽŌĚĴŅĔŏĜıŅŃŏħŊŀĬĽŋħĪƟŅĵ'ȮŐĸŃŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅ
ĔŅĶİŅĔħŀĔŏĭňŘĵěŃėƞŀĵȮŕȮŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬȮŀŅĪŇȮ 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ŏħŊŀĬĪňŗȮ1 - 5ȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ1% ŏħŊŀĬĪňŗȮ6 - 7ȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ1.7%ȮȮ 
ŏħŊŀĬĪňŗȮ8 - 9ȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ1.9% ŏħŊŀĬĪňŗȮ10ȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ8%Ȯ 

ħńĚĬńŘĬȮįŌƟĽĬŒěİŅĔĨƟŀĚĴŀĚľŅŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĜĸňŗĵĨƞŀĮƖĕŀĚĪńŘĚőėĶĚĔŅĶ 
ĪňŗīĬŅėŅĶĨƟŀĚŏĕňĵĬœĺƟŒĬŒĭőęļĦŅȮľĶŊŀĽŀĭĩŅĴěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĕŀ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĪňŗĝńħŏěĬ 

¶ ľŅĔŏĚŇĬİŅĔėĶĭĔŜŅľĬħȮŐĸƟĺœĴƞœħƟĩŀĬŏĚŇĬŀŀĔȮīĬŅėŅĶĴńĔěŃŏĮĸňŗĵĬ
ĮĶŃŏĳĪŏĮƦĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅŒľƟŀńĨőĬĴńĨŇőħĵĴňŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶİŅĔŏĚŇĬŐĸŃŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĨŅĴ
ĮĶŃĔŅĻĕŀĚīĬŅėŅĶĪňŗŒĝƟŀĵŌƞŒĬĕĦŃĬńŘĬ 

¶ ĕƟŀĔŜŅľĬħŒĬŏĶŊŗŀĚĩŀĬĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħĴňľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŀŅĪŇȮŀŅěĨƟŀĚ 
ĮƕħĭńĠĝňŏĸĵȮľĶŊŀĨƟŀĚĩŀĬĪńŘĚěŜŅĬĺĬĕŀĚŐĨƞĸŃĵŀħĔŅĶİŅĔȮŏĝƞĬȮİŅĔėĶńŘĚŐĶĔȮ10,000ȮĭŅĪȮ
ėĶńŘĚĪňŗȮ2ȮİŅĔȮ20,000ȮĭŅĪȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĩŀĬŏĚŇĬĪňŗİŅĔœĺƟěŃĨƟŀĚĩŀĬŏĚŇĬĪňŗĵŀħȮ10,000ȮĭŅĪȮ
ľĶŊŀȮ20,000ȮĭŅĪȮŏĪƞŅĬńŘĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĩŀĬĭŅĚĽƞĺĬœħƟ 

¶ ĽŜŅľĶńĭŏĶŊŗŀĚħŀĔŏĭňŘĵȮįŌƟİŅĔĪňŗĩŀĬĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħŀŅěœħƟħŀĔŏĭňŘĵĨŅĴ
ŀńĨĶŅĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔȮȮľĶŊŀŀŅěœĴƞœħƟħŀĔŏĭňŘĵȮľĶŊŀœħƟĶńĭŀńĨĶŅ
ħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗīĬŅėŅĶĔŜŅľĬħ 

ĕƟŀěŜŅĔńħ 

¶ ŒľƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔĽŌĚĔĺƞŅŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮŐĨƞĽƞĺĬŒľĠƞĴńĔŀĵŌƞ 
ŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅěŉĚěŃĩŌĔľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ15%ȮĕŀĚħŀĔŏĭňŘĵĪňŗœħƟĶńĭ 

¶ ĴňĕƟŀěŜŅĔńħŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔŅĶĩŀĬȮŏĝƞĬȮĔĶĦňĔŅĶĩŀĬĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħȮ
&ŀĵƞŅĚĪňŗĔĸƞŅĺœĮŐĸƟĺ' 

ĭńĠĝňĬňŘŏľĴŅŃĔńĭŒėĶ 

¶ įŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĔŖĭŀŀĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĶŅĵœħƟěŅĔħŀĔŏĭňŘĵ 

¶ įŌƟĪňŗĴňŏĚŇĬĔƟŀĬŐĸŃœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃŒĝƟŏĚŇĬŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚ 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħ 

ŏĵŖĬŒěİŅĔŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħĮĶŃŏĳĪİŅĔĮĶŃěŜŅȮ/.,...ȮĭŅĪ
ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ/ȮĴ,ė,Ȯ36ȮőħĵīĬŅėŅĶěŃěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĪŋĔŏħŊŀĬŏĕƟŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮ&ħŀĔŏĭňŘĵ
œĴƞĬŜŅœĮĪĭĔńĭŏĚŇĬĨƟĬ'ȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶŒľƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮŏħŊŀĬȮħńĚĬňŘ 

ŏħŊŀĬĪňŗȮ/Ȯů 0 ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ/% ĨƞŀĮƖ 
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ŏħŊŀĬĪňŗȮ1 ů 2 ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ0% ĨƞŀĮƖ 
ŏħŊŀĬĪňŗȮ3 ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ2% ĨƞŀĮƖ 

ĪńŘĚĬňŘȮħŀĔŏĭňŘĵĶńĭěŃĩŌĔľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ/3%ȮŒľƟėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔĪňŗŏĵŖĬŒěěŃœħƟĶńĭ 

ĺŇīňĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ 

1. ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶėŜŅĬĺĦěŜŅĬĺĬĺńĬŒĬĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮěŃėŜŅĬĺĦĩŉĚĺńĬĔƞŀĬĺńĬĪňŗ
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮħńĚĬňŘ 

ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮĔ,ı,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ1 Ĵ,ė,Ȯ58 ĩŉĚȮ1/ȮĴ,ė,Ȯ58ȮĶĺĴȮ31ȮĺńĬ 
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮĴň,ė,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/ȮĔ,ı,Ȯ36ȮĩŉĚȮ06ȮĔ,ı,Ȯ36ȮĶĺĴȮ06ȮĺńĬ 
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮŏĴ,ĵ,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/ȮĴň,ė,Ȯ36ȮĩŉĚȮ1/ȮĴň,ė,Ȯ36ȮĶĺĴȮ1/ȮĺńĬ 
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/Ȯı,ė,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/ȮŏĴ,ĵ,Ȯ36ȮĩŉĚȮ1.ȮŏĴ,ĵ,Ȯ36ȮĶĺĴȮ1.ȮĺńĬ 
ěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ/ȮĴŇ,ĵ,Ȯ36ȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/Ȯı,ė,Ȯ36ȮĩŉĚȮ1/Ȯı,ė,Ȯ36ȮĶĺĴȮ1/ȮĺńĬ 

2. ħŀĔŏĭňŘĵĪňŗœħƟĶńĭěŃĩŌĔľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ/3% ħńĚĬńŘĬȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗěŃœħƟĶńĭ
ĨƟŀĚĬŜŅĴŅľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵĔƞŀĬ  

ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĔƞŀĬľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵ ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵľĸńĚľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵ 
ŏħŊŀĬĪňŗȮ/Ȯů 0 ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ/% ĨƞŀĮƖ 
ŏħŊŀĬĪňŗȮ1 ů 2 ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ0% ĨƞŀĮƖ 
ŏħŊŀĬĪňŗȮ3 ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ2% ĨƞŀĮƖ 

&/Ȯx 0.85) = 0.85% 
&0Ȯx 0.85) = 1.70% 
&2Ȯx 0.85) = 3.40% 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

 

ėŜŅĨŀĭȮŏĵŖĬŒěěŃœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬŏĚŇĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ5/ȮĭŅĪȮĞŉŗĚŏĴŊŗŀėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅ
ħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŐĪƟěĶŇĚĪňŗŏĵŖĬŒěœħƟĶńĭěŃŏĪƞŅĔńĭ 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ĕƟŀŐĬŃĬŜŅĔŅĶŏĸŊŀĔĮĶŃŏĳĪĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ 

ŏĴŊŗŀœħƟĮĶŃŏĳĪĭńĠĝňĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐĸƟĺȮŒľƟľŅĕƟŀĴŌĸĭńĠĝňĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺĔńĬěŅĔľĸŅĵȮŕȮ
īĬŅėŅĶȮŏıŊŗŀĬŜŅĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩľŅĕƟŀĴŌĸœħƟěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚīĬŅėŅĶŐĨƞĸŃŐľƞĚȮľĶŊŀ
ŐįƞĬıńĭľĶŊŀőęļĦŅĪňŗīĬŅėŅĶŏįĵŐıĶƞȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĺĶħŌĮĶŃĔŅĻŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔĕŀĚ
īĬŅėŅĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔěŃĴňĔŅĶĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĨƞŅĚȮŕȮ
ŒĬĽƞĺĬĪƟŅĵĕŀĚĮĶŃĔŅĻȮőħĵĕƟŀĴŌĸĪňŗėĺĶĬŜŅĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĴňħńĚĬňŘ 

1. ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮœĴƞėĺĶħŌŏĜıŅŃŒĬŒĭőęļĦŅȮŐĨƞėĺĶħŌěŅĔĮĶŃĔŅĻŀńĨĶŅ
ħŀĔŏĭňŘĵŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚīĬŅėŅĶĪňŗŏĶŅĽĬŒěěŃĬŜŅŏĚŇĬœĮİŅĔħƟĺĵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĪňŗėĶĭĩƟĺĬ 

2. ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔȮĨƟŀĚĴńŗĬŒěĺƞŅĽŅĴŅĶĩİŅĔœħƟĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏĮƦĬŏĚŊŗŀĬœĕ
ĕŀĚĭńĠĝňĬńŘĬ 

3. ŏĚŇĬİŅĔĕńŘĬĨŗŜŅȮŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶİŅĔȮŏĝƞĬȮĨƟŀĚİŅĔĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŋĔŏħŊŀĬľĶŊŀœĴƞȮ
ŐĸŃĪňŗĽŜŅėńĠėĺĶħŌėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶİŅĔĕŀĚĨĬŏŀĚħƟĺĵȮŏıĶŅŃľŅĔŏĮƦĬŏĚŇĬİŅĔĪňŗŒľƟŀńĨĶŅ
ħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚȮĔŖĴńĔěŃĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔĕńŘĬĨŗŜŅœĺƟĽŌĚŏĝƞĬĔńĬ 

4. ĺŇīňĔŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮľŅĔŏĮƦĬĭńĠĝňŀŀĴĪĶńıĵƢĪńŗĺœĮȮīĬŅėŅĶěŃĬŜŅħŀĔŏĭňŘĵ
ŏĕƟŅĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔœĮĽĴĪĭĔńĭŏĚŇĬĨƟĬŒľƟȮŐĨƞľŅĔŏĮƦĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅĭŅĚĮĶŃŏĳĪȮīĬŅėŅĶ
ŀŅěěŃőŀĬħŀĔŏĭňŘĵŏĕƟŅĭńĠĝňŀŀĴĪĶńıĵƢľĶŊŀĭńĠĝňĔĶŃŐĽĶŅĵĺńĬĨŅĴĪňŗœħƟŐěƟĚŒľƟĸŌĔėƟŅĪĶŅĭĨŀĬ
ŏĮƕħĭńĠĝňȮĞŉŗĚĔŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵěŃĴňĪńŘĚěƞŅĵŏĴŊŗŀėĶĭĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔȮľĶŊŀěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵ
ĪŋĔȮ3ȮŏħŊŀĬȮ 

5. ŏĚŊŗŀĬœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĳŅļňȮħŀĔŏĭňŘĵěŃĩŌĔľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ15%ȮľĶŊŀœĴƞȮŏıĶŅŃ
ľŅĔŏĽňĵĳŅļňȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŖěŃĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗīĬŅėŅĶĮĶŃĔŅĻœĺƟ 

6. ŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮİŅĔȮĩŀĬȮőŀĬȮľĶŊŀŏĚŊŗŀĬœĕĔĶĦňĔŅĶĩŀĬĔƞŀĬėĶĭ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĔŏĔŖĭėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮŏĝƞĬȮĔĶĦňĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔœĴƞŏėĸŊŗŀĬœľĺľĶŊŀĴňĵŀħŏĚŇĬ
ŒĬĭńĠĝňĨŗŜŅĔĺƞŅĪňŗĔŜŅľĬħěŃĩŌĔŏĶňĵĔŏĔŖĭėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĶńĔļŅĭńĠĝňȮȮľĶŊŀĔĶĦňĴňŏĚŊŗŀĬœĕŏĶŊŗŀĚěŜŅĬĺĬ
ėĶńŘĚĔŅĶĩŀĬȮŏĝƞĬȮĩŀĬœħƟŏıňĵĚȮ2ȮėĶńŘĚĨƞŀŏħŊŀĬȮľŅĔĩŀĬĨńŘĚŐĨƞėĶńŘĚĪňŗȮ3ȮŏĮƦĬĨƟĬœĮȮěŃŏĽňĵ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶĩŀĬėĶńŘĚĸŃȮ500ȮĭŅĪȮ 
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ĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ-ĽĸŅĔŀŀĴĽŇĬ 

ŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĔŅĶŀŀĴŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚįŌƟĪňŗĝŀĭĸŋƟĬĶŅĚĺńĸȮŐĴƟěŃŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬ 
œĴƞĽŌĚĬńĔȮ&ľŅĔœĴƞĩŌĔĶŅĚĺńĸ'ȮŐĨƞěŃœħƟŏĚŇĬĨƟĬėŊĬŏĨŖĴěŜŅĬĺĬŏĴŊŗŀėĶĭĔŜŅľĬħȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔŅĶ
ĞŊŘŀľĺĵȮľĶŊŀĽĸŅĔĔŇĬŐĭƞĚĶńģĭŅĸȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŀŀĔĽĸŅĔŒĬĮƤěěŋĭńĬ4ŏĮƦĬĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŏĜıŅŃĔŇěĕŀĚĶńģ 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ-ĽĸŅĔŀŀĴĽŇĬȮėŊŀȮĕŅĵŏĮƦĬěŜŅĬĺĬľĬƞĺĵŐĸŃĴňĔŅĶ
ĔŜŅľĬħŀŅĵŋĪňŗŐĬƞĬŀĬȮ&ŏĝƞĬȮŀŅĵŋȮ3ȮĮƖȮľĶŊŀȮ5ȮĮƖ'ȮŐĸŃĴńĔĴňĔŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬįĸĨŀĭŐĪĬľŅĔ
ĩŊŀěĬėĶĭĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗįŌƟŀŀĔĽĸŅĔĔŜŅľĬħȮįŌƟĞŊŘŀĽĸŅĔĽŅĴŅĶĩĸŋƟĬĶŅĚĺńĸœħƟĪŋĔĚĺħěĬĔĺƞŅĽĸŅĔ
ěŃľĴħŀŅĵŋȮŐĨƞĔŖŀŅěĴňĽĸŅĔĭŅĚĶŋƞĬĞŉŗĚľŅĔĩŀĬĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħŀŅěœħƟėŊĬŏĚŇĬĨƟĬĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗěƞŅĵœĮȮ
ľĶŊŀĴňĭĶŇĔŅĶıŇŏĻļĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽĸŅĔėŘŜŅĮĶŃĔńĬĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬœħƟħƟĺĵȮ 

ĪńŘĚĬňŘȮŏĴŊŗŀĞŊŘŀĽĸŅĔȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŀŀĔĽĸŅĔĴńĔŐĬŃĬŜŅŒľƟŏĮƕħĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ
ŀŀĴĪĶńıĵƢėŌƞĔńĬŏıŊŗŀŏĮƦĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĽŜŅľĶńĭĔŅĶĶńĭŏĚŇĬľŅĔĩŌĔĶŅĚĺńĸ 

ĕƟŀěŜŅĔńħ 

1. ŏĚŇĬĪňŗĬŜŅĴŅĞŊŘŀĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢėĺĶěŃŏĮƦĬŏĚŇĬŏĵŖĬȮľĶŊŀŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗœĴƞĨƟŀĚĔŅĶ
ŒĝƟĨĸŀħŀŅĵŋĕŀĚĽĸŅĔȮŏıĶŅŃľŅĔĩŀĬĽĸŅĔĔƞŀĬĔŜŅľĬħȮŀŅěœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬĬƟŀĵĔĺƞŅěŜŅĬĺĬĪňŗĞŊŘŀȮ 

2. ėĺĶĻŉĔļŅŏĚŊŗŀĬœĕŒľƟĸŃŏŀňĵħĔƞŀĬĞŊŘŀȮ 

3. ŏĴŊŗŀœħƟĽĸŅĔĴŅėĺĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĪŋĔėĶńŘĚȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀȮĬŅĴĽĔŋĸȮěŜŅĬĺĬ
ľĬƞĺĵȮěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĞŊŘŀȮ 

4. ėĺĶŏĔŖĭĶńĔļŅĽĸŅĔŒľƟħňȮľŅĔĪŜŅľŅĵĨƟŀĚœĮŐěƟĚėĺŅĴȮŐĸŃĨŇħĨƞŀĕŀĪŜŅĽĸŅĔ
ŒľĴƞĞŉŗĚěŃĴňėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŒĬĔŅĶŀŀĔĽĸŅĔŒľĴƞħƟĺĵȮ 

5. ėĺĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĨŀĭŐĪĬĕŀĚĽĸŅĔŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮľĶŊŀ 
ŐĨƞĸŃĶŋƞĬĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀȮ 

ĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔ 

ŏĮƦĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪňŗİŅĔŏĚŇĬœĺƟĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭĽŅĔĸĪňŗĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮĬŜŅĴŅŒĝƟĴŅĔĔĺƞŅȮ/..ȮĮĶŃŏĪĻȮőħĵĔŅĶĔŜŅľĬħĺĚŏĚŇĬĪňŗĶńĭĶŀĚĺƞŅ 
įŌƟİŅĔěŃœħƟĶńĭėŊĬŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĪňŗŐĬƞĬŀĬĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħőħĵŏĶŖĺľŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ

                                         
4 ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0337 
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ĩŌĔĮƕħĔŇěĔŅĶȮĽŜŅľĶńĭŏĚŇĬİŅĔĽƞĺĬĪňŗŏĔŇĬĺĚŏĚŇĬħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟİŅĔĴňőŀĔŅĽœħƟĶńĭŏıŇŗĴŏĨŇĴľĸńĚěŅĔĔŅĶ
ĕŅĵĽŇĬĪĶńıĵƢŐĸŃĝŜŅĶŃĭńĠĝňĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬŐĸƟĺȮ 

ĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ŒĬŀħňĨľŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĩŌĔĮƕħĔŇěĔŅĶȮįŌƟİŅĔŏĚŇĬěŃĨƟŀĚœĮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĲƚŀĚĶƟŀĚ
ŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭŏĚŇĬİŅĔėŊĬŏŀĚȮĞŉŗĚœĴƞĴňėĺŅĴŐĬƞĬŀĬĺƞŅěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬľĶŊŀœĴƞȮěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬŏĴŊŗŀŒħ
ŐĸŃěŜŅĬĺĬŏĪƞŅŒħȮħńĚĬńŘĬȮĳŅėĶńģěŉĚœħƟěńħŒľƟĴňĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĮĶŃĝŅĝĬ 
įŌƟİŅĔŏĚŇĬŒľƟœħƟĶńĭŏĚŇĬİŅĔėŊĬĳŅĵŒĬŏĺĸŅĪňŗĶĺħŏĶŖĺľŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĩŌĔĮƕħĔŇěĔŅĶȮĞŉŗĚĔŅĶĴňĶŃĭĭ
ėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔěŃœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĳŅĶŃĔńĭĳŅėĶńģȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŏĶňĵĔŏĔŖĭŏĚŇĬĬŜŅĽƞĚěŅĔĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬĨƞŅĚȮŕȮĽŃĽĴœĺƟŒĝƟŒĬĔŅĶěƞŅĵėŊĬŏĚŇĬŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĝĬįŌƟİŅĔŏĚŇĬȮĞŉŗĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵĽĩŅĭńĬ
ėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔȮ(Deposit Protection Agency: DPA)  

ĽĩŅĭńĬėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮěńħĨńŘĚĕŉŘĬŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ//ȮĽŇĚľŅėĴȮ033/Ȯ
ŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚĮĶŃĝŅĝĬįŌƟİŅĔŏĚŇĬȮőħĵĴňľĬƟŅĪňŗľĸńĔȮėŊŀ 

1. ěƞŅĵŏĚŇĬėŊĬįŌƟİŅĔĳŅĵŒĬĺĚŏĚŇĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħȮŒĬĔĶĦň 
ĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĩŌĔĮƕħĔŇěĔŅĶ 

2. ĝŜŅĶŃĭńĠĝňĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĩŌĔĮƕħĔŇěĔŅĶ ŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴŏĚŇĬěŅĔĔŅĶĕŅĵ
ĽŇĬĪĶńıĵƢĴŅĝŜŅĶŃėŊĬŒľƟŐĔƞŏěƟŅľĬňŘĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮĶĺĴĩŉĚŏĚŇĬİŅĔĽƞĺĬĪňŗŏĔŇĬĺĚŏĚŇĬ
ėŋƟĴėĶŀĚħƟĺĵ 

ėŋƟĴėĶŀĚŀŃœĶĭƟŅĚ 

ŏĚŇĬĭŅĪĪňŗİŅĔœĺƟĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮ&īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮ
ĭĶŇļńĪŏĚŇĬĪŋĬȮŐĸŃĭĶŇļńĪŏėĶħŇĨĲŀĚĞŇŏŀĶƢ'ȮŐĨƞœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚŏĚŇĬĪňŗİŅĔœĺƟĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŏĜıŅŃĔŇěĕŀĚĶńģȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔġľĴŅĵŏĜıŅŃěńħĨńŘĚĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪńŘĚľĴħŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶ
ĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮŐĸŃīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĞŉŗĚěŃĔŜŅĔńĭħŌŐĸėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃěŃĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬĴŇŒľƟĨƟŀĚĮƕħĔŇěĔŅĶőħĵĚƞŅĵ 
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ŏĚŇĬİŅĔĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚ ŏĚŇĬİŅĔĪňŗœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ 

 ŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ 

 ŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅ 

 ŏĚŇĬİŅĔĔĶŃŐĽĶŅĵĺńĬ 

 ĭńĨĶŏĚŇĬİŅĔ 

 ŒĭĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮ 

 ŏĚŇĬİŅĔŒĬȮŴĭńĠĝňĶƞĺĴŵȮľĶŊŀ
ŴĭńĠĝňŏıŊŗŀŵ 

W ŏĚŇĬİŅĔĪňŗŏĮƦĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ 

W ŏĚŇĬİŅĔĪňŗĴňŀĬŋıńĬīƢŐİĚȮ 

W ŏĚŇĬİŅĔĶŃľĺƞŅĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ 

W ŏĚŇĬİŅĔŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬĭŅĪĕŀĚįŌƟĴňĩŇŗĬĪňŗŀĵŌƞĬŀĔĮĶŃŏĪĻȮ
&ŏĮƦĬĮĶŃŏĳĪĭńĠĝňıŇŏĻļĪňŗŏĮƕħŏıŊŗŀĪŜŅĶŅĵĔŅĶŏĜıŅŃȮ
ĨŅĴȮı,Ķ,ĭ,ėĺĭėŋĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬ' 

W ŏĚŇĬİŅĔŒĬĽľĔĶĦƢȮ&ŏĬŊŗŀĚěŅĔĽľĔĶĦƢœĴƞœħƟŏĮƦĬ 
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĳŅĵŒĨƟĔġľĴŅĵėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔ' 

W ŏĚŇĬĸĚĪŋĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮľŋƟĬĔŌƟȮ 
ĨńŚĺŐĸĔŏĚŇĬȮıńĬīĭńĨĶĶńģĭŅĸȮĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮ&ŏĮƦĬ
įĸŇĨĳńĦĤƢŀŊŗĬĪňŗĴŇŒĝƞŏĚŇĬİŅĔěŉĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ' 

ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ5 

ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔĶĺĴħŀĔŏĭňŘĵĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħ
ħńĚĬňŘ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ 
ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬİŅĔĪňŗėŋƟĴėĶŀĚ 

&ĨƞŀĶŅĵįŌƟİŅĔȮĨƞŀĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ' 
//ȮĽ,ė,Ȯ0336ȮůȮ/.ȮĽ,ė,Ȯ0337 œĴƞŏĔŇĬȮ03ȮĸƟŅĬĭŅĪ 
//ȮĽ,ė,Ȯ0337ȮůȮ/.ȮĽ,ė,Ȯ034/ œĴƞŏĔŇĬȮ/3ȮĸƟŅĬĭŅĪ 
//ȮĽ,ė,Ȯ034/ȮůȮ/.ȮĽ,ė,Ȯ0340 œĴƞŏĔŇĬȮ/.ȮĸƟŅĬĭŅĪ 
//ȮĽ,ė,Ȯ0340ȮůȮ/.ȮĽ,ė,Ȯ0341 œĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĸƟŅĬĭŅĪ 
//ȮĽ,ė,Ȯ0341ȮŏĮƦĬĨƟĬœĮ œĴƞŏĔŇĬȮ/ȮĸƟŅĬĭŅĪ 

ľĴŅĵŏľĨŋ: ŏĚŇĬİŅĔĽƞĺĬĪňŗŏĔŇĬėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚȮěŃœħƟĶńĭėŊĬŏıŇŗĴŏĨŇĴľĸńĚěŅĔĔŅĶĝŜŅĶŃĭńĠĝňĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĮƕħĔŇěĔŅĶ 

                                         
5 ĕƟŀĴŌĸĬňŘŀŅěĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŒĬŀĬŅėĨȮħńĚĬńŘĬȮėĺĶĽŀĭĩŅĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĪňŗĽĩŅĭńĬėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔȮőĪĶ,Ȯ//36Ȯ
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ĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ 

ėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢ 

ĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĮƦĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳńĵĺŇīňľĬŉŗĚȮĞŉŗĚěŃőŀĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳńĵ
ĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵœĮĽŌƞĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĴŊŗŀŏĔŇħėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢ
œĴƞėŅħİƤĬȮĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵěŃĝħŒĝƟėƞŅĽŇĬœľĴĪħŐĪĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŒĬĔĶĴīĶĶĴƢ
ĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮőħĵĪňŗįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵěŃĨƟŀĚŏĽňĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞĭĶŇļńĪ
ĮĶŃĔńĬĳńĵĨŅĴĪňŗœħƟĨĔĸĚĔńĬœĺƟ  

ĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒľƟŐĔƞįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŐĸŃ
ėĶŀĭėĶńĺȮĔĸƞŅĺėŊŀȮľŅĔŏĔŇħėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀĽŇŗĚĪňŗŏŀŅĮĶŃĔńĬěŃœĴƞĽƞĚįĸ
ĔĶŃĪĭĨƞŀģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵĵńĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ
ėĸŅĵėĺŅĴĔńĚĺĸĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏľĬŊŀĔŅĶėĺĭėŋĴľĶŊŀėŅħŏħŅœħƟĵŅĔĺƞŅŒĬŀĬŅėĨěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬĭƟŅĚȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮőħĵľŅĔįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬŏĔŇħŏĽňĵĝňĺŇĨĕŉŘĬĴŅŒĬĕĦŃĪňŗĵńĚĴňĳŅĶŃħŌŐĸ
ėĶŀĭėĶńĺȮįŌƟĪňŗŀĵŌƞĕƟŅĚľĸńĚěŃœħƟĶńĭėƞŅĽŇĬœľĴĪħŐĪĬŒĬģŅĬŃįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢĨŅĴĪňŗįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ 
œħƟĨĔĸĚœĺƟĔńĭĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵȮ 

ľĸńĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮœĴƞěŜŅŏĮƦĬĺƞŅĪŋĔėĬĨƟŀĚĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽĴŀœĮȮľŅĔĨńĺŏĶŅŏŀĚ
ĽŅĴŅĶĩĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀĴňŐįĬĔŅĶĶŀĚĶńĭĪňŗħňĔŖœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮőħĵĴňľĸńĔŒĬĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅĺƞŅěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵľĶŊŀœĴƞħńĚĬňŘ 

1. ĳŅĶŃĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗĴňȮľŅĔŏĶŅŏĮƦĬŏĽŅľĸńĔĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮŏĝƞĬȮ
ŏĮƦĬėĬħŌŐĸėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĪŋĔėĬŒĬĭƟŅĬȮľĶŊŀĴňĳŅĶŃľĬňŘĪňŗĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭȮĩƟŅŏĔŇħĮƤĠľŅĔńĭŏĶŅěĬ
œĴƞĽŅĴŅĶĩħŌŐĸėĶŀĭėĶńĺœħƟȮŏĝƞĬȮŏěŖĭĮƙĺĵľĬńĔȮŏĔŇħŀŋĭńĨŇŏľĨŋĶŋĬŐĶĚľĶŊŀŏĽňĵĝňĺŇĨȮěŃĽĶƟŅĚĳŅĶŃ
ŒľƟŐĔƞėĬĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚĴŅĔĬƟŀĵŐėƞœľĬȮŏĶŅĴňŐįĬĔŅĶĶŀĚĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŐĸƟĺľĶŊŀœĴƞȮ
&ĩƟŅŏĶŅĴňŏĚŇĬŏĔŖĭĴŅĔıŀȮĴňĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗĮĸŀħĳŅĶŃŐĸƟĺȮĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨĕŀĚŏĶŅœĴƞĪŜŅŒľƟįŌƟĪňŗ 
ŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚŏħŊŀħĶƟŀĬȮĮĶŃĔńĬĳńĵĔŖŀŅěœĴƞěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭŏĶŅ' 

2. őŀĔŅĽėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ŏĝƞĬȮĨƟŀĚŀĵŌƞŒĬŏĕĨĔƞŀĽĶƟŅĚȮįĸŇĨĽŅĶŏėĴňȮľĶŊŀŏħŇĬĪŅĚĭƞŀĵȮĵƞŀĴĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĪňŗĪŜŅĚŅĬ
ŒĬŀŀĲĲƕĻȮŒĬĔĶĦňĬňŘĔŖėĺĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵ 
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ŒĬĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵěŃĴňĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ1ȮİƙŅĵȮėŊŀȮ 

¶ įŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵȮėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵȮ 

¶ įŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮėŊŀȮĭŋėėĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŐĸŃĴňľĬƟŅĪňŗěƞŅĵ 
ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵȮ 

¶ įŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢȮėŊŀȮėĬĪňŗěŃœħƟĶńĭĽŇĬœľĴĪħŐĪĬĨŅĴĪňŗįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶŃĭŋœĺƟȮ
őħĵįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĔńĭįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŀŅěŏĮƦĬėĬėĬŏħňĵĺĔńĬœħƟ 

 
ĶŌĮŐĭĭĮĶŃĔńĬĳńĵ 

ĔƞŀĬĞŊŘŀĮĶŃĔńĬĳńĵȮįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵėĺĶĻŉĔļŅĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĶŌĮŐĭĭȮėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚȮŐĸŃŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĕŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵĔƞŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭŐĭĭĮĶŃĔńĬĳńĵ
ĪňŗĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮĶŃĔńĬĳńĵŀŀĔŏĮƦĬȮ 
2 ĮĶŃŏĳĪŒľĠƞȮœħƟŐĔƞȮ/'ȮĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮ0'ȮĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵ őħĵŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪĔŖĵńĚĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗěŜŅŐĬĔĵƞŀĵŀňĔ 
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1. ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĽńĠĠŅĶŃľĺƞŅĚįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&ĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨ'ȮĔńĭ 

įŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮőħĵŏĶňĵĔĽńĠĠŅħńĚĔĸƞŅĺĺƞŅĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮĞŉŗĚĔŜŅľĬħŒľƟįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ
ĨƟŀĚěƞŅĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮľŅĔįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĔŇħŏĽňĵĝňĺŇĨĕĦŃĪňŗ
ĔĶĴīĶĶĴƢĴňįĸĭńĚėńĭȮ&ĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ'ȮĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔĶĴīĶĶĴƢȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ŏĽňĵĝňĺŇĨĪňŗœĴƞŒĝƞĔŅĶęƞŅĨńĺĨŅĵȮĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨěŃěƞŅĵŏĚŇĬěŜŅĬĺĬľĬŉŗĚŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ŏĶňĵĔĺƞŅŏĚŇĬĽŇĬœľĴȮ  

ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔĸńĔļĦŃėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŐĭĭ
ĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨœħƟħńĚĬňŘȮ 

/' ŐĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨıŊŘĬģŅĬȮĴňŀĵŌƞȮ2ȮŐĭĭėŊŀ  

/,/' ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĝńŗĺĶŃĵŃŏĺĸŅȮ&term insurance) ŏĮƦĬĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨĪňŗĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨěŃěƞŅĵŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĴŊŗŀįŌƟŏŀŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨĔƞŀĬĺńĵ
ŀńĬĽĴėĺĶȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĬňŘœĴƞĴňĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵěŉĚĨŗŜŅĔĺƞŅŐĭĭ 
ŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃœĴƞĴňŏĚŇĬŏľĸŊŀėŊĬŒľƟľŅĔįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞěĬėĶĭĔŜŅľĬħĽńĠĠŅȮ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĝńŗĺĶŃĵŃŏĺĸŅȮŏĝƞĬȮĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬ
ĝňĺŇĨŐĭĭėŋƟĴėĶŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮěŃŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĔŌƟĵŊĴĞŉŗĚœħƟŐĔƞ 
įŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĴňĶŅĵœħƟľĸńĔĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮľŅĔįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨȮĽĴŅĝŇĔ 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
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ŒĬėĶŀĭėĶńĺĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢȮěŃœħƟĶńĭėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŏĮƦĬŏĚŇĬĶŅĵĚĺħŏıŊŗŀĬŜŅœĮįƞŀĬĝŜŅĶŃ
ĽŇĬŏĝŊŗŀŒľƟŐĔƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ 

/,0'Ȯ ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĨĸŀħĝňıȮ&whole life) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨĪňŗ
ĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨěŃěƞŅĵŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨŒĬ
ĕĦŃĪňŗĔĶĴīĶĶĴƢĴňįĸĭńĚėńĭȮľĶŊŀľŅĔįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĴňŀŅĵŋĵŊĬĵŅĺěĬėĶĭĔŜŅľĬħĽńĠĠŅȮįŌƟŏŀŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵěŃœħƟĶńĭěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅŏŀŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĨĸŀħĝňıȮ
ĔŜŅľĬħŒľƟėĶĭĔŜŅľĬħĽńĠĠŅŏĴŊŗŀįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĴňŀŅĵŋėĶĭȮ7.ȮĮƖȮĩŉĚȮ77ȮĮƖ'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ
ėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėėĸĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴŀŋĮĔŅĶŃĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵœħƟĶńĭŏĚŇĬĪŋĬ
ěŜŅĬĺĬľĬŉŗĚœĺƟĽŜŅľĶńĭěŋĬŏěŊŀȮľĶŊŀŏĮƦĬŏĚŇĬĪŋĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵėĶńŘĚĽŋħĪƟŅĵŐĸŃėƞŅĪŜŅĻıȮ
ŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĨĔŏĮƦĬĳŅĶŃĕŀĚėĬŀŊŗĬȮ 

/,1' ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĽŃĽĴĪĶńıĵƢȮ&endowment) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ĝňĺŇĨĪňŗĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨěŃěƞŅĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĴŊŗŀĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞėĶĭ
ĔŜŅľĬħĽńĠĠŅȮľĶŊŀěƞŅĵŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨĸĚ
ĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮ
őħĵŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮȮįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĽńĠĠŅľĶŊŀŏĴŊŗŀĽńĠĠŅ
ėĶĭĔŜŅľĬħ 

/,2'Ȯ ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĭŜŅĬŅĠȮ&annuity)ȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨĪňŗ
ĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨěŃěƞŅĵŏĚŇĬěŜŅĬĺĬľĬŉŗĚŏĪƞŅĔńĬŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀŒľƟŐĔƞįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĪŋĔŏħŊŀĬȮ
ĬńĭŐĨƞįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮľĶŊŀĴňŀŅĵŋėĶĭȮ55 ĮƖȮľĶŊŀȮ60 ĮƖȮŏĮƦĬĨƟĬœĮȮŐĸƟĺŐĨƞŏĚŊŗŀĬœĕ
ŒĬĔĶĴīĶĶĴƢĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟȮĽŜŅľĶńĭĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏŀŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵȮőħĵĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨěŃŏĔŖĭŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵěĬĩŉĚŀŅĵŋľĬŉŗĚĞŉŗĚĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏĔŖĭ
ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵěŃŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĪňŗĪŜŅĚŅĬȮľĶŊŀĝƞĺĚĔƞŀĬŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴ
ėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňĪňŗįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗėŅħĺƞŅĴňŀŅĵŋĵŊĬĵŅĺȮŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĴňŏĚŇĬœħƟĮĶŃěŜŅľĸńĚěŅĔ
ĪňŗŏĔļňĵĦŀŅĵŋ 

0' ŐĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨėĺĭĔŅĶĸĚĪŋĬȮėŊŀȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨĪňŗŒľƟėĺŅĴ
ėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮőħĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮĽƞĺĬ
ĕŀĚėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚȮĽƞĺĬĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮŏĚŇĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶ
ŀŀĴĪĶńıĵƢĪňŗœħƟĶńĭěŃĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵĕŉŘĬĔńĭįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬ ĴňŀĵŌƞȮ0ȮŐĭĭėŊŀ 
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 0,/' ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĵŌĬŇŏĺŀĶƢŐĞĸœĸĲƝȮ&universal life)ȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨĪňŗŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮőħĵĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢ
ĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĸĚĪŋĬȮ 

¶ ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨȮěŃœħƟĶńĭěŜŅĬĺĬ
ŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶĺĴĔńĭŏĚŇĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢĞŉŗĚěŃœħƟĶńĭŏĮƦĬěŜŅĬĺĬ 
ĪňŗĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵĕŉŘĬĔńĭįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮ 

¶ ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞėĶĭĔŜŅľĬħĽńĠĠŅȮěŃœħƟĶńĭ 
ŏĚŇĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮĞŉŗĚěŃœħƟĶńĭŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĪňŗĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵĕŉŘĬĔńĭ
įĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮȮ 

ĪńŘĚĬňŘȮŏĚŇĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭĪńŘĚĔĶĦňėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨȮ
ŐĸŃĔĶĦňĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞėĶĭĔŜŅľĬħĽńĠĠŅȮĨƟŀĚœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵœħƟĝŜŅĶŃ
œĮŐĸƟĺ 

0,0' ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭėĺĭĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&unit link) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ĝňĺŇĨĪňŗŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮőħĵĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢ 
įŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĮƦĬįŌƟŏĸŊŀĔĸĚĪŋĬŒĬĔŀĚĪŋĬĶĺĴĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴħńĚĔĸƞŅĺĭĶŇļńĪœħƟ
ıŇěŅĶĦŅěńħĽĶĶŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵœħƟŏĸŊŀĔĸĚĪŋĬȮ 

¶ ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨȮěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬ 
ŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶĺĴĔńĭŏĚŇĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮŏĚŇĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶ
ĸĚĪŋĬĪňŗœħƟĶńĭěŃĴňěŜŅĬĺĬĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵĕŉŘĬĔńĭįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĕŀĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗŏĸŊŀĔ
ĸĚĪŋĬȮ 

¶ ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞėĶĭĔŜŅľĬħĽńĠĠŅȮěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮŏĚŇĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗœħƟĶńĭěŃĴňěŜŅĬĺĬ
ĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵĕŉŘĬĔńĭįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĕŀĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗŏĸŊŀĔĸĚĪŋĬ  
 ĪńŘĚĬňŘȮŏĚŇĬĸĚĪŋĬĪňŗœħƟŀŅěĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀĬƟŀĵĔĺƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵŒĬĽƞĺĬ
ĸĚĪŋĬȮħńĚĬńŘĬȮŏĚŇĬėĶĭĔŜŅľĬħĪňŗœħƟĶńĭŀŅěĬƟŀĵĔĺƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗěƞŅĵ 
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ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮ 

ěŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴĮĶŃŏĳĪĕŀĚĮĶŃĔńĬĪňŗĪŜŅȮȮŏĝƞĬȮĩƟŅŏĮƦĬĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭ
ĽŃĽĴĪĶńıĵƢȮėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵěŃŐıĚĔĺƞŅŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĝƞĬȮ
ŏıĻȮŀŅĵŋȮȮĔŖĴňįĸĨƞŀĔŅĶėŜŅĬĺĦŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬ 

2. ĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵȮŏĮƦĬĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĨƞŀĪĶńıĵƢĽŇĬȮ
ŏĝƞĬȮĮĶŃĔńĬŀńėėňĳńĵȮĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢȮľŅĔĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŏĽňĵľŅĵȮĭĶŇļńĪŀŅěěŃ
ěƞŅĵŏĮƦĬĨńĺŏĚŇĬȮľĶŊŀĞƞŀĴŐĞĴȮľĶŊŀľŅĕŀĚĴŅĪħŐĪĬȮľĶŊŀĪŜŅŒľƟĔĸńĭėŊĬĽŌƞĽĳŅıŏħŇĴȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗœħƟĨĔĸĚľĶŊŀĔŜŅľĬħœĺƟȮĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵȮĴňȮ4ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞ 

1' ĔŅĶĮĶŃĔńĬŀńėėňĳńĵȮ&fire insurance)ȮėŊŀȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚ
ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗŏĔŇħěŅĔœĲĴŅŏįŅįĸŅĠȮĞŉŗĚŏĴŊŗŀŏĔŇħĳńĵĕŉŘĬŐĸƟĺĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵ
ĝħŒĝƟėƞŅŏĽňĵľŅĵŒľƟȮĞŉŗĚĳńĵĪňŗėŋƟĴėĶŀĚȮœħƟŐĔƞȮœĲœľĴƟȮĲƚŅįƞŅȮĔŅĶĶŃŏĭŇħĕŀĚŐĔƠĽĪňŗŒĝƟŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬȮ
ŐĸŃėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀŏĽňĵľŅĵěŅĔĽŅŏľĨŋŒĔĸƟĝŇħĕŀĚŀńėėňĳńĵȮŏĝƞĬȮĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗŏĽňĵľŅĵěŅĔĬŘŜŅ
ľĶŊŀĽŅĶŏėĴňĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶħńĭŏıĸŇĚ 

2' ĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢȮ&automobile insurance)ȮėŊŀȮĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŀńĬŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟĶĩĵĬĨƢȮœħƟŐĔƞȮ 

¶ ėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħŐĔƞĶĩĵĬĨƢȮœħƟŐĔƞȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮ
ĭŋĭĽĸŅĵȮľĶŊŀĽŌĠľŅĵĕŀĚĨńĺĶĩĵĬĨƢ 

¶ ėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀŏĽňĵľŅĵĪňŗĶĩĵĬĨƢĔƞŀŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŐĔƞĝňĺŇĨȮĶƞŅĚĔŅĵ
ŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮĶĺĴĪńŘĚĭŋėėĸĪňŗőħĵĽŅĶŀĵŌƞŒĬĶĩĵĬĨƢĬńŘĬħƟĺĵ 

3' ĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵĪŅĚĪŃŏĸȮ&marine insurance) ėŊŀȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ
ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚĨńĺŏĶŊŀȮĽŇĬėƟŅŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĕĬĽƞĚĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃľĺƞŅĚ
ĮĶŃŏĪĻȮĶĺĴĪńŘĚıŅľĬŃŐĸŃĽŇŗĚŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕĬĽƞĚħƟĺĵȮŐĸŃĵńĚĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚ
ĶĺĴœĮĩŉĚĳńĵĪŅĚĭĔŐĸŃėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵŒĬĕĦŃĕĬĽƞĚ 

4' ĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵŏĭŖħŏĨĸŖħȮ&miscellaneous insurance) ėŊŀȮĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĨƞŀėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĳńĵŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀĵŌƞ
ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕŀĚĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢȮĮĶŃĔńĬĳńĵĪŅĚĪŃŏĸȮĮĶŃĔńĬ
ŀńėėňĳńĵȮŐĸŃĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨ 
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 ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵȮ 

 ėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĔŖěŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳńĵȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗėŋƟĴėĶŀĚȮ
ŐĸŃěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŏĝƞĬ 

- ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬŀńėėňĳńĵȮěŃıŇěŅĶĦŅĮƤěěńĵěŅĔĽĩŅĬĪňŗĨńŘĚĕŀĚĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮėŜŅĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĳńĵĪňŗěŃŏĔŇħȮŏĝƞĬȮŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚ
ľĬŅŐĬƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚœħƟĕŀĚĶĩħńĭŏıĸŇĚȮľĶŊŀĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚŏĮƦĬœĴƟľĶŊŀĺńĽħŋĨŇħœĲ 

- ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢȮįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵěŃıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸŅĵȮŕȮĮƤěěńĵȮŏĝƞĬȮ
ŀŅĵŋȮĶŋƞĬȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶĩĵĬĨƢȮĕĬŅħĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĵĬĨƢȮĮĶŃŏĳĪĔĶĴīĶĶĴƢȮĶĺĴĩŉĚŀŅĵŋȮŏıĻȮ 
ĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵħƟĺĵ 

ŐĭĭĮĶŃĔńĬĳńĵŒĔĸƟĨńĺ 

1. ĽńĠĠŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮŏĮƦĬĽńĠĠŅĮĶŃĔńĬĳńĵĝĬŇħľĬŉŗĚȮŏĺĸŅ
ĪňŗŏĶŅĪŜŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĪŜŅĽńĠĠŅŏıŊŗŀĶńĭėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟŀňĔȮŏĝƞĬ 

1) ėŋƟĴėĶŀĚėĺŅĴĪŋııĸĳŅıĩŅĺĶĽŇŘĬŏĝŇĚȮ&ĽŌĠŏĽňĵĽĴĶĶĩĳŅıŒĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬŀńĬŏĔŇħěŅĔŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵľĶŊŀŏĝŊŘŀőĶėĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬ 
œħƟŐĭĭĩŅĺĶ'ȮŏĝƞĬȮĽŌĠŏĽňĵĽŅĵĨŅȮĴŊŀľĶŊŀŏĪƟŅľĶŊŀĪńŘĚȮ0ȮĕƟŅĚľĶŊŀŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĶĺĴĔńĬĨńŘĚŐĨƞ
ĽŀĚŀĵƞŅĚĕŉŘĬœĮȮĽńĠĠŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĬňŘĴńĔěŃŏıŇŗĴœĺƟŒĬĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŒľƟőħĵŀńĨőĬĴńĨŇȮŐĸŃ
ĔŜŅľĬħįĸĮĶŃőĵĝĬƢŏĪƞŅĔńĭěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ 

2) ėŋƟĴėĶŀĚőĶėĶƟŅĵŐĶĚŐĸŃĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵĕńŘĬĺŇĔķĨȮľŅĔĮƙĺĵħƟĺĵőĶė
ĶƟŅĵŐĶĚľĶŊŀĕńŘĬĺŇĔķĨȮĴńĔěŃĴňėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĽŌĚȮĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏıŊŗŀėĺŅĴ
ėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňħńĚĔĸƞŅĺěŃĝƞĺĵŐĭƞĚŏĭŅĳŅĶŃėƞŅĶńĔļŅĸĚœħƟȮŏĝƞĬȮőĶėĴŃŏĶŖĚȮőĶėľĸŀħŏĸŊŀħĽĴŀĚȮ
őĶėľńĺŒěĕŅħŏĸŊŀħȮœĨĺŅĵ ĞŉŗĚįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵŀŅěĪŜŅŏıŇŗĴŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚĔĶĴīĶĶĴƢœħƟ 

3) ĮĶŃĔńĬŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮŏĮƦĬĽńĠĠŅĪňŗŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňĪňŗįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ
ĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮŏĽňĵĝňĺŇĨȮĽŌĠŏĽňĵŀĺńĵĺŃȮĶĺĴĩŉĚŒľƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸěŅĔĔŅĶ
œħƟĶńĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋħƟĺĵ 

4) ĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıȮŏĮƦĬĽńĠĠŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĪňŗįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵěŃœħƟĶńĭĔŅĶ
ėŋƟĴėĶŀĚŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏĕƟŅıńĔĶńĔļŅĨńĺŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮĞŉŗĚŒĬĽńĠĠŅěŃĶŃĭŋĶŅĵĔŅĶįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃ
œħƟĶńĭȮŐĸŃěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵěŃěƞŅĵŒľƟȮŏĝƞĬȮėƞŅľƟŀĚȮėƞŅŀŅľŅĶȮėƞŅĭĶŇĔŅĶıĵŅĭŅĸȮ
/,...ȮĭŅĪĨƞŀĺńĬȮėƞŅľƟŀĚįƞŅĨńħȮ2,...ȮĭŅĪĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĶńĔļŅȮ/ȮėĶńŘĚȮȮ 
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0, ĮĶŃĔńĬėŋƟĴėĶŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀȮ&mortgage reducing term assurance -Ȯ
MRTA) ŏĮƦĬĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨĪňŗŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĴňĳŅĶŃľĬňŘȮőħĵľŅĔ
ŏĔŇħŏľĨŋĔńĭįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗĪŜŅŒľƟŏĽňĵĝňĺŇĨľĶŊŀĪŋııĸĳŅıĽŇŘĬŏĝŇĚĩŅĺĶȮįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵěŃĝŜŅĶŃ
ľĬňŘŐĔƞŏěƟŅľĬňŘŐĪĬįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĨŅĴŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮĮĶŃĔńĬȮMRTA ěŃĝƞĺĵĸħĳŅĶŃľĬňŘ
ĭŅĚĽƞĺĬĪňŗėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĸŌĔľĸŅĬĨƟŀĚĝŜŅĶŃĨƞŀȮľĶŊŀœĴƞĨƟŀĚĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĩŌĔĵŉħĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŏıŊŗŀ
ĬŜŅŏĚŇĬœĮĝŜŅĶŃľĬňŘėŊĬŏěƟŅľĬňŘȮīĬŅėŅĶěŉĚĴńĔŏĽĬŀĮĶŃĔńĬĳńĵĮĶŃŏĳĪĬňŘŐĔƞĸŌĔėƟŅŏĴŊŗŀĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀ 
ĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĔńĭīĬŅėŅĶȮőħĵĴńĔěŃĔŜŅľĬħŒľƟĸŌĔėƟŅĪŜŅĮĶŃĔńĬėŋƟĴėĶŀĚĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅȮ
5.% ĕŀĚĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀȮ 

 ĮĶŃĔńĬȮMRTA ěŃĨƞŅĚĔńĭĮĶŃĔńĬŀŊŗĬĨĶĚĪňŗ 
- ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵěŃĸħĸĚĪŋĔĮƖĨŅĴĵŀħľĬňŘĪňŗĪĵŀĵĸħĸĚȮŐĸŃ

ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĽŇŘĬĽŋħŏĴŊŗŀĳŅĶŃľĬňŘľĴħĸĚ 
- ěƞŅĵėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵėĶńŘĚŏħňĵĺȮŐĨƞľŅĔĝŜŅĶŃľĬňŘľĴħĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħ

ėŋƟĴėĶŀĚĽŅĴŅĶĩĕŀŏĺĬėŊĬĔĶĴīĶĶĴƢœħƟȮ 

3. ĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵĽŜŅľĶńĭĶŅĵĵƞŀĵľĶŊŀœĴőėĶŀŇĬĝńĺĶńĬĽƢȮ(micro 
insurance) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵĽŜŅľĶńĭįŌƟĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮ-ȮĮŅĬĔĸŅĚȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃĪňŗĽŜŅėńĠ
ħńĚĬňŘ 

- ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĶŅėŅœĴƞŐıĚ 
- ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚœĴƞĞńĭĞƟŀĬ ŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ 
- ĔŅĶĕŀĶńĭŏĚŇĬėƞŅĽŇĬœľĴĪħŐĪĬœĴƞĵŋƞĚĵŅĔ 
- ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶěŜŅľĬƞŅĵľĸŅĔľĸŅĵȮŏĕƟŅĩŉĚĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
- ĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĶŀĚĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœħƟȮ

őħĵŏĜıŅŃįŌƟĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵ 

ĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵȮ0..ȮĽŜŅľĶńĭĶŅĵĵƞŀĵȮŏĮƦĬĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗĩŌĔŀŀĔŐĭĭĴŅŒľƟ
ŏľĴŅŃĔńĭįŌƟĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĞŊŘŀĚƞŅĵŏıňĵĚŒĝƟĭńĨĶĮĶŃĝŅĝĬıĶƟŀĴĝŜŅĶŃŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵ
ŏıňĵĚȮ0..ȮĭŅĪȮȮĞŉŗĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵěŃœħƟĶńĭŒĭĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚ
ĪńĬĪňŏĴŊŗŀĞŊŘŀȮőħĵŐĭĭĮĶŃĔńĬĳńĵĬňŘĴňĶŃĵŃŏĺĸŅėŋƟĴėĶŀĚȮ/ȮĮƖ ĽŅĴŅĶĩĨƞŀŀŅĵŋĮƖĩńħœĮœħƟȮȮŒľƟ
ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔĶĦňŏĽňĵĝňĺŇĨȮĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĴŊŀȮŏĪƟŅȮĽŅĵĨŅȮľĶŊŀĪŋııĸĳŅıĩŅĺĶĽŇŘĬŏĝŇĚěŅĔ
ŀŋĭńĨŇŏľĨŋľĶŊŀĩŌĔęŅĨĔĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĚŅĬĻıĔĶĦňŏĽňĵĝňĺŇĨěŅĔĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮȮ
įŌƟĽĬŒěĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĞŊŘŀœħƟĨŅĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶěŜŅľĬƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵŐĸŃĽŅĕŅȮ
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ĨńĺŐĪĬĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨ-ĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵȮĬŅĵľĬƟŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨ-ĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵȮŏėŅĬƢŏĨŀĶƢŏĞŀĶƢĺŇĽ
ŒĬĶƟŅĬŏĞŏĺƞĬŀňŏĸĲŏĺƞĬȮőĭĶĔŏĔŀĶƢĮĶŃĔńĬĳńĵŒĬľƟŅĚŏĪĽőĔƟȮőĸĨńĽȮĪňŗĪŜŅĔŅĶœĮĶļĦňĵƢȮőħĵĞŊŘŀœħƟ 
ėĬĸŃœĴƞŏĔŇĬȮ0ȮĔĶĴīĶĶĴƢ 

2,Ȯ ĮĶŃĔńĬĳńĵėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĮĶŃĽĭĳńĵěŅĔĶĩȮ&ĮĶŃĔńĬĳńĵȮı,Ķ,ĭ,'ȮŏĮƦĬĮĶŃĔńĬĳńĵ
ĶĩĵĬĨƢĳŅėĭńĚėńĭĪňŗŏěƟŅĕŀĚĶĩľĶŊŀįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĨƟŀĚěńħĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĨŅĴȮı,Ķ,ĭ,ȮėŋƟĴėĶŀĚ
įŌƟĮĶŃĽĭĳńĵěŅĔĶĩȮı,Ļ,Ȯ0313ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬ
įŌƟĮĶŃĽĭĳńĵěŅĔĶĩĪňŗœħƟĶńĭĭŅħŏěŖĭľĶŊŀŏĽňĵĝňĺŇĨŏıĶŅŃŏľĨŋĮĶŃĽĭĳńĵěŅĔĶĩȮȮőħĵěƞŅĵĝħŒĝƟŏĮƦĬ
ėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĔĶĦňĭŅħŏěŖĭȮľĶŊŀŏĮƦĬėƞŅĪŜŅĻıŒĬĔĶĦňŏĽňĵĝňĺŇĨȮȮ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĳŅėĭńĚėńĭľĶŊŀĮĶŃĔńĬĳńĵȮı,Ķ,ĭ,ȮĬňŘȮěŃ 
œĴƞėŋƟĴėĶŀĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĶĩĵĬĨƢȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟŒĝƟĶĩěŉĚŀŅěŏĸŊŀĔĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟȮĞŉŗĚŏĶňĵĔĺƞŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĳŅėĽĴńėĶŒěȮĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗıĭŏľŖĬĭƞŀĵȮħńĚĬňŘ 

/' ĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĮĶŃŏĳĪȮ/Ȯ&ĮĶŃĔńĬĝńŘĬȮ/'ȮŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĝňĺŇĨȮ
ĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚĨńĺĶĩȮĔŅĶĽŌĠľŅĵŐĸŃœĲœľĴƟ 
ĨńĺĶĩĵĬĨƢĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ 

0' ĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĮĶŃŏĳĪȮ0Ȯ&ĮĶŃĔńĬĝńŘĬȮ0'ȮŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĝňĺŇĨȮ
ĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮĔŅĶĽŌĠľŅĵŐĸŃœĲœľĴƟĨńĺĶĩĵĬĨƢĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ 

1' ĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĮĶŃŏĳĪȮ1Ȯ&ĮĶŃĔńĬĝńŘĬȮ1'ȮŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĝňĺŇĨȮ
ĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔ 

2' ĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢŐĭĭėŋƟĴėĶŀĚŏĜıŅŃĳńĵȮ&0),Ȯ1)'ȮŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚ
ĝňĺŇĨȮĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔ ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĕŀĚĨńĺĶĩěŅĔĔŅĶĝĬĔńĭ
ĵŅĬıŅľĬŃĪŅĚĭĔȮĔŅĶĽŌĠľŅĵŐĸŃœĲœľĴƟĨńĺĶĩĵĬĨƢĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮįŌƟŏŀŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵĽŅĴŅĶĩĞŊŘŀėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŏıŇŗĴŏĨŇĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĕńĭĕňŗŐĸŃįŌƟőħĵĽŅĶĪňŗŀĵŌƞŒĬĶĩĵĬĨƢėńĬŏŀŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵœħƟȮőħĵĴňėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŀŋĭńĨŇŏľĨŋĽƞĺĬĭŋėėĸȮėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĨńĺįŌƟĕńĭĕňŗŒĬėħňŀŅĠŅ 

 3, ĮĶŃĔńĬŀńėėňĳńĵĽŜŅľĶńĭĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀŏĽňĵľŅĵ
ĕŀĚĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮœħƟŐĔƞȮĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮ&ĭƟŅĬȮĪŅĺĬƢŏŁƟŅĽƢȮĨŉĔŐĩĺĽŜŅľĶńĭŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ
őĶĚĶĩȮĔŜŅŐıĚȮĶńŘĺȮĮĶŃĨŌȮľƟŀĚĝŋħĽŜŅľĶńĭŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬŐĲĸĨȮėŀĬőħĴŇŏĬňĵĴȮĵĔŏĺƟĬģŅĬĶŅĔ'ȮŐĸŃ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĳŅĵŒĬĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮĪňŗŏĔŇħěŅĔ 
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/'ȮœĲœľĴƟȮĲƚŅįƞŅȮ&ĶĺĴĩŉĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅĪňŗŏĔŇħěŅĔŅĶ
ĸńħĺĚěĶěŅĔĲƚŅįƞŅ'ȮĶŃŏĭŇħȮĳńĵěŅĔĔŅĶŏĜňŗĵĺȮŐĸŃ-ľĶŊŀĔŅĶĝĬĕŀĚĵŅĬıŅľĬŃľĶŊŀĽńĨĺƢıŅľĬŃȮ
ĳńĵěŅĔŀŅĔŅĻĵŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀĺńĨĩŋĪňŗĨĔěŅĔŀŅĔŅĻĵŅĬȮĳńĵŏĬŊŗŀĚěŅĔĬŘŜŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬőħĵŀŋĭńĨŇŏľĨŋ
ěŅĔĔŅĶĮĸƞŀĵĔŅĶĶńŗĺľĶŊŀĸƟĬŀŀĔĴŅĕŀĚĬŘŜŅľĶŊŀœŀĬŘŜŅȮěŅĔĪƞŀĬŘŜŅȮĩńĚĬŘŜŅȮłĸłȮĪńŘĚĬňŘȮĭĶŇļńĪěŃ
ĝħŒĝƟĨŅĴėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮŐĨƞœĴƞŏĔŇĬěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵ 

0'ȮĔĸŋƞĴĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇȮœħƟŐĔƞȮĳńĵĸĴıŅĵŋȮĳńĵĬŘŜŅĪƞĺĴȮĳńĵŐįƞĬħŇĬœľĺȮľĶŊŀĳŌŏĕŅ
œĲĶŃŏĭŇħȮľĶŊŀėĸŊŗĬŒĨƟĬŘŜŅȮľĶŊŀĽŉĬŅĴŇȮŐĸŃĳńĵěŅĔĸŌĔŏľŖĭȮĪńŘĚĬňŘȮĭĶŇļńĪěŃĝħŒĝƟĨŅĴėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ
ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮĪŋĔĳńĵĶĺĴĔńĬŐĸƟĺœĴƞŏĔŇĬȮ0.,...ȮĭŅĪȮ 

1'ȮĔŅĶĕĵŅĵėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚėƞŅŏĝƞŅĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĝńŗĺėĶŅĺȮĔĶĦňĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗ 
ŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĮƦĬĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĳńĵĨŅĴĕƟŀȮ/' 

ĪńŘĚĬňŘȮľŅĔįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵıĭĺƞŅėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪŋěĶŇĨľĶŊŀėĺŅĴ
ĮĶŃĴŅĪŀĵƞŅĚĶƟŅĵŐĶĚȮľĶŊŀĔŅĶĔĶŃĪŜŅőħĵŏěĨĬŅȮĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵľĶŊŀįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢȮľĶŊŀ
ŐĽħĚĕƟŀėĺŅĴȮŏŀĔĽŅĶŀńĬŏĮƦĬŏĪŖěŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵĬňŘȮĭĶŇļńĪĴňĽŇĪīŇ
ĮĢŇŏĽīĔŅĶĝħŒĝƟėƞŅĽŇĬœľĴĪħŐĪĬŒĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮőħĵœĴƞĨƟŀĚėŊĬŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵ 

ĕƟŀŐĬŃĬŜŅŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĮĶŃŏĳĪĮĶŃĔńĬĳńĵ 

ŏĴŊŗŀŏĶŅĶŌƟěńĔįĸŇĨĳńĦĤƢĮĶŃĔńĬĳńĵŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪŐĸƟĺȮĔŖŀŅěĪŜŅŒľƟŏĶŅŀĵŅĔěŃĪŜŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵĕŉŘĬĴŅĭƟŅĚȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟŏĶŅœħƟĮĶŃĔńĬĳńĵĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮőħĵœĴƞŏĔŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ěƞŅĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵȮĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĶŅėĺĶıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴȮħńĚĬňŘ 

1. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮȮŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬŀńĬħńĭŐĶĔȮ
ĨƟŀĚĶŌƟĔƞŀĬĺƞŅȮŴŏĶŅĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏıŊŗŀŀŃœĶŵŏıŊŗŀŏĸŊŀĔœħƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬ 

¶ ĨƟŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮėĺĶěŃŏĸŊŀĔĮĶŃĔńĬĳńĵőħĵħŌĪňŗĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
ŏĮƦĬľĸńĔȮŏĝƞĬȮĩƟŅĔńĚĺĸĺƞŅėĶŀĭėĶńĺěŃįƞŀĬĭƟŅĬĨƞŀœĴƞœľĺľŅĔŏĶŅĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟľŅĶŅĵœħƟľĸńĔĕŀĚ
ėĶŀĭėĶńĺŏĽňĵĝňĺŇĨœĮĔƞŀĬȮĔŖėĺĶŏĸŊŀĔĪŜŅĮĶŃĔńĬėŋƟĴėĶŀĚĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀȮĩƟŅĔńĚĺĸĺƞŅěŃœĴƞĴňŏĚŇĬĞŊŘŀ
ĶĩŒľĴƞĩƟŅĶĩľŅĵȮĔŖėĺĶŏĸŊŀĔĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĮĶŃŏĳĪȮ/  

¶ ĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĸŃŏĬƟĬĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬėĺĭėŌƞœĮħƟĺĵȮŀŅěěŃŏĸŊŀĔ
ĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŐĭĭĽŃĽĴĪĶńıĵƢȮľĶŊŀŐĭĭĭŜŅĬŅĠĪňŗěŃěƞŅĵėŊĬŏĚŇĬĔƟŀĬėĶńŘĚŏħňĵĺȮľĶŊŀĪĵŀĵėŊĬ
ŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀľĸńĚŏĔļňĵĦȮȮ 

¶ ĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŏıŊŗŀŒľƟĸŌĔľĸŅĬœĴƞĸŜŅĭŅĔŒĬŀĬŅėĨľŅĔ
ĨĬŏŀĚŏĽňĵĝňĺŇĨĔŃĪńĬľńĬȮŀŅěŏĸŊŀĔĪŜŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĝńŗĺĶŃĵŃŏĺĸŅ (term insurance)ȮĞŉŗĚěŃ
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ŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĝňĺŇĨĽŌĚŒĬĕĦŃĪňŗěƞŅĵėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĬƟŀĵȮ&ľŅĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĮĶŃĔńĬĳńĵŐĭĭ
ĽŃĽĴĪĶńıĵƢŒĬĔĶĦňĪňŗěƞŅĵėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵŏĪƞŅĔńĬ'ȮĩƟŅįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĪŜŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĭĭĝńŗĺĶŃĵŃŏĺĸŅěŃŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬŐĔƞįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅŐĭĭĽŃĽĴĪĶńıĵƢȮ 

2. ĔŅĶŏĸŊŀĔĶŃĵŃŏĺĸŅĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟėĶŀĭėĸŋĴȮįŌƟĪňŗĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵőħĵŏĸŊŀĔ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĽńŘĬȮŐĨƞŏıŇŗĚėŇħŀĵŅĔěŃĪŜŅĨƞŀŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔĶĴīĶĶĴƢȮĴńĔĨƟŀĚěƞŅĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵŐıĚĔĺƞŅ
ĔŅĶŏĸŊŀĔĶŃĵŃŏĺĸŅĵŅĺĨńŘĚŐĨƞŐĶĔȮŏıĶŅŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĨĬŏŀĚěŃĽŌĚĕŉŘĬĨŅĴŀŅĵŋĪňŗĴŅĔĕŉŘĬŒĬ
ĔĶĦňĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮľĶŊŀŒĬĔĶĦňĮĶŃĔńĬėŋƟĴėĶŀĚĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀľŅĔĮĶŃĔńĬĪňŗĪŜŅœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĔńĭ
ĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬľĬňŘȮŐĸŃĨƞŀĴŅĴňŏľĨŋŏĔŇħĕŉŘĬľĸńĚěŅĔĪňŗĮĶŃĔńĬĳńĵľĴħĽńĠĠŅȮįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀľĶŊŀ
ĸŌĔľĸŅĬĔŖĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĳŅĶŃľĬňŘĬńŘĬŏŀĚȮ 

3. ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěƞŅĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵȮėĺĶıŇěŅĶĦŅħƟĺĵĺƞŅĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěƞŅĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵľĶŊŀœĴƞȮŐĴƟĺƞŅĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮŐĨƞľŅĔŏĔŇĬĔŜŅĸńĚŒĬĔŅĶěƞŅĵŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵȮĔŖŀŅěŏĸŊŀĔŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗěŜŅĬĺĬœĴƞĽŌĚĬńĔȮ
ŏıŊŗŀĪňŗŀĵƞŅĚĬƟŀĵěŃœħƟĝƞĺĵŐĭƞĚŏĭŅĳŅĶŃĭŅĚĽƞĺĬľŅĔŏĔŇħŏľĨŋĶƟŅĵĕŉŘĬěĶŇĚ 

4. ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸȮėĺĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚȮ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĕŀĚĭĶŇļńĪľĸŅĵȮŕȮŐľƞĚȮŏıŊŗŀŏĸŊŀĔĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗėŋƟĴėƞŅ 
ŒĬĶŅėŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵȮėĺĶŀƞŅĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠĕŀĚĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵȮ
ŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮœħƟŐĔƞ 

/, ĝŊŗŀȮ-ȮĪňŗŀĵŌƞĕŀĚįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮȮĪňŗĨńŘĚĕŀĚĪĶńıĵƢĽŇĬȮ 

0, ĶŃĵŃŏĺĸŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮœħƟŐĔƞȮĺńĬĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬěĬĩŉĚĺńĬĪňŗĽŇŘĬĽŋħ 

1, ĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽŇŗĚĪňŗŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĝƞĬȮĔĶĦňĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢȮěŃĨƟŀĚĴňĕƟŀĴŌĸ
ĕŀĚĝŊŗŀȮĶŋƞĬȮŏĸĕĪŃŏĭňĵĬĶĩĵĬĨƢȮĕƟŀĴŌĸŏĸĕĨńĺĩńĚȮŏĸĕŏėĶŊŗŀĚȮĮƖȮĶŋƞĬĪňŗįĸŇĨȮěŜŅĬĺĬĪňŗĬńŗĚȮ 

2, ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚ 

3, ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĳńĵĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵ 

4, ĝŊŗŀįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢ 

5, ŏĚŊŗŀĬœĕĪńŗĺœĮȮľĶŊŀĕƟŀĵĔŏĺƟĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮŒĬĽƞĺĬĬňŘėĺĶĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĺƞŅĨĶĚĔńĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶľĶŊŀœĴƞ 
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ĔŅĶĸĚĪŋĬ 

ĔŅĶĸĚĪŋĬĴňľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃŐĭĭĔŖĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĨŀĭŐĪĬĴŅĔĬƟŀĵ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮŐĨƞĽŇŗĚĽŜŅėńĠĪňŗĬńĔĸĚĪŋĬőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚįŌƟĪňŗŏĮƦĬĴŊŀŒľĴƞĨƟŀĚėŜŅĬŉĚĔŖėŊŀȮėĺĶŏĸŊŀĔ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĸĚĪŋĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨńĺŏŀĚȮŏĝƞĬȮĨƟŀĚĔŅĶįĸĨŀĭŐĪĬŏĪƞŅŒħȮŐĸŃĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃ
ĕŅħĪŋĬœħƟŐėƞœľĬ 

ĮĶŃŏĳĪĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗėĺĶĶŌƟ 

/, ıńĬīĭńĨĶĶńģĭŅĸȮėŊŀȮĨĶŅĽŅĶľĬňŘĪňŗĶńģĭŅĸőħĵĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŀŀĔěŜŅľĬƞŅĵŏıŊŗŀĶŃħĴĪŋĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻȮ 

ĕƟŀħňȮ 

¶ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬƟŀĵȮŏĚŇĬĨƟĬĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŐĸŃœħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵŐĬƞĬŀĬȮ 

¶ ŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĔńĭĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮľĶŊŀĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬȮœħƟ 

ĕƟŀėĺĶĶŌƟȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĕŅĵıńĬīĭńĨĶĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħœĩƞĩŀĬȮĽŅĴŅĶĩĕŅĵ
įƞŅĬĨĸŅħĶŀĚœħƟȮĞŉŗĚĶŅėŅĕŅĵŀŅěĽŌĚľĶŊŀĨŗŜŅĔĺƞŅĶŅėŅĨƟĬĪŋĬĪňŗĞŊŘŀĴŅȮŏıĶŅŃĶŅėŅĕŀĚĨĶŅĽŅĶ 
įńĬŐĮĶœħƟĨŅĴĮƤěěńĵĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

0, ľŋƟĬȮŏĮƦĬľĸńĔĪĶńıĵƢĮĶŃŏĳĪĨĶŅĽŅĶĪŋĬȮĪňŗįŌƟĸĚĪŋĬĪńŗĺœĮĽŅĴŅĶĩĸĚĪŋĬœħƟőħĵ
ĔŅĶŏĕƟŅĞŊŘŀľŋƟĬĕŀĚĭĶŇļńĪĪňŗŏĽĬŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬĔŅĶĪńŗĺœĮȮľĶŊŀĕŀĚĭĶŇļńĪĪňŗ 
ěħĪŃŏĭňĵĬĞŊŘŀĕŅĵŒĬĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮĞŉŗĚįŌƟĸĚĪŋĬėĺĶĻŉĔļŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮ
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ŏĝƞĬȮľĬńĚĽŊŀĝňŘĝĺĬŏĽĬŀĕŅĵľŋƟĬȮĚĭĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚĭĶŇļńĪĬńŘĬȮŕȮĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒě
ĸĚĪŋĬ 

ĕƟŀħňȮľŅĔįŌƟĸĚĪŋĬĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮĴňĔŅĶŏĸŊŀĔľŋƟĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮľŋƟĬ 
ĔŖŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔľĬŉŗĚĪňŗĴňőŀĔŅĽŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĸĚĪŋĬĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮŕȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĶŃĵŃĵŅĺ
ěŅĔŏĚŇĬĮƤĬįĸŐĸŃĔŜŅœĶěŅĔĔŅĶĕŅĵľŋƟĬ 

ĕƟŀėĺĶĶŌƟȮĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬľŋƟĬĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔľĸŅĵĮƤěěńĵȮĶŅėŅľŋƟĬěŉĚĴňėĺŅĴ 
įńĬįĺĬœĮĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶŏĴŊŀĚȮįĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀĚĭĶŇļńĪȮȮ
ľŅĔĨƟŀĚĕŅĵľŋƟĬŒĬĝƞĺĚĪňŗĶŅėŅľŋƟĬĨŗŜŅĔĺƞŅĪňŗĞŊŘŀĴŅĔŖěŃĪŜŅŒľƟĕŅħĪŋĬȮĔƞŀĬĞŊŘŀěŉĚĨƟŀĚĴńŗĬŒěĺƞŅŏĕƟŅŒě
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬœħƟ 

1, ĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮŏľĴŅŃĽŜŅľĶńĭįŌƟĸĚĪŋĬĴŊŀŒľĴƞĪňŗĵńĚœĴƞĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĸĚĪŋĬȮŐĸŃįŌƟĸĚĪŋĬĪňŗŀŅěœĴƞĴňŏĺĸŅĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĸĚĪŋĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
ĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĽŅĴŅĶĩĸĚĪŋĬħƟĺĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬœĴƞĴŅĔĬńĔȮőħĵĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢ
ěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬĶĺĴěŃĬŜŅŏĚŇĬœĮĸĚĪŋĬŒĬľĸńĔĪĶńıĵƢľĶŊŀĪĶńıĵƢĽŇĬĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮľŋƟĬȮĨĶŅĽŅĶľĬňŘȮ
ĪŀĚėŜŅȮĨŅĴĬőĵĭŅĵĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗœħƟĶŃĭŋœĺƟ   

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŀĚĪŋĬĶĺĴĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮįŌƟĸĚĪŋĬěŉĚĨƟŀĚĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏĳĪľĶŊŀĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴŒľƟħňȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĨńħĽŇĬŒěœħƟĺƞŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭ 
ĪňŗĨĬŏŀĚĨƟŀĚĔŅĶěŃĸĚĪŋĬľĶŊŀœĴƞȮ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮ 

ĔŅĶŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔœħƟľĸŅĵĸńĔļĦŃȮŏĝƞĬȮ 

/' ŐĭƞĚĨŅĴĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĕŅĵėŊĬȮĔŖœħƟŐĔƞȮ 

/,/'ȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĮĶŃŏĳĪœĴƞĶńĭĞŊŘŀėŊĬľĬƞĺĵĸĚĪŋĬȮ&ĔŀĚĪŋĬĮƕħ'ȮȮŏĮƦĬ
ĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬȮ&ĭĸě,'ȮěŃŏĽĬŀĕŅĵľĬƞĺĵĸĚĪŋĬŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺ
ĨŀĬŏĶŇŗĴĨƟĬőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃěŃœĴƞĶńĭĞŊŘŀėŊĬľĬƞĺĵĸĚĪŋĬěĬĔĺƞŅěŃėĶĭĔŜŅľĬħŀŅĵŋĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮ 

/,0'ȮȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĮĶŃŏĳĪĶńĭĞŊŘŀėŊĬľĬƞĺĵĸĚĪŋĬȮ&ĔŀĚĪŋĬŏĮƕħ'ȮŏĮƦĬ
ĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗȮĭĸě,ȮĕŅĵľĬƞĺĵĸĚĪŋĬŐĸŃĶńĭĞŊŘŀėŊĬľĬƞĺĵĸĚĪŋĬĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŒĬ
őėĶĚĔŅĶ  
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0' ŐĭƞĚĨŅĴĬőĵĭŅĵĔŅĶĸĚĪŋĬȮěŃĴňĝŊŗŀŏĶňĵĔŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĪĶńıĵƢĽŇĬľĶŊŀ
ĬőĵĭŅĵĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏĝƞĬȮ 

0,/'ȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĨĶŅĽŅĶŐľƞĚĪŋĬȮ&equity fund) ėŊŀĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗěŃĸĚĪŋĬŒĬľĶŊŀĴňœĺƟĞŉŗĚĨĶŅĽŅĶŐľƞĚĪŋĬőħĵŏĜĸňŗĵŒĬĶŀĭĮƖĭńĠĝňœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ65%Ȯ
ĕŀĚĴŌĸėƞŅĪĶńıĵƢĽŇĬĽŋĪīŇĕŀĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮĞŉŗĚĨĶŅĽŅĶŐľƞĚĪŋĬľĴŅĵėĺŅĴĩŉĚľŋƟĬĽŅĴńĠĕŀĚĭĶŇļńĪ
ĨƞŅĚȮŕȮľŋƟĬĕŀĚĭĶŇļńĪĪňŗěħĪŃŏĭňĵĬŒĬĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮŐĸŃŒĭĽŜŅėńĠŐĽħĚĽŇĪīŇĪňŗěŃĞŊŘŀľŋƟĬȮ 

2.2)ȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĨĶŅĽŅĶŐľƞĚľĬňŘȮ&fixed income fund) ėŊŀȮ
ĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗĬŜŅŏĚŇĬĪňŗœħƟěŅĔįŌƟĸĚĪŋĬœĮĸĚĪŋĬŒĬĨĶŅĽŅĶŐľƞĚľĬňŘȮŏĝƞĬȮıńĬīĭńĨĶȮĨńŚĺŏĚŇĬėĸńĚȮ 
ĭńĨĶŏĚŇĬİŅĔȮĨńŚĺĽńĠĠŅŒĝƟŏĚŇĬȮĨńŚĺŐĸĔŏĚŇĬȮľŋƟĬĔŌƟȮȮőħĵěŃœĴƞĸĚĪŋĬŒĬľŋƟĬľĶŊŀŒĭĽŜŅėńĠŐĽħĚĽŇĪīŇĪňŗ
ěŃĞŊŘŀľŋƟĬ 

2.3)ȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴįĽĴȮ&balanced fund) ėŊŀȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĪňŗěŃħŜŅĶĚŀńĨĶŅĽƞĺĬĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬľĶŊŀĴňœĺƟĞŉŗĚĨĶŅĽŅĶŐľƞĚĪŋĬŒĬĕĦŃŒħĕĦŃľĬŉŗĚȮœĴƞŏĔŇĬȮ65%ȮŐĸŃ
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ35%ȮĕŀĚĴŌĸėƞŅĪĶńıĵƢĽŇĬĽŋĪīŇĕŀĚĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮħńĚĬńŘĬȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴįĽĴěŃĸĚĪŋĬĪńŘĚ 
ŒĬĨĶŅĽŅĶŐľƞĚĪŋĬŐĸŃĨĶŅĽŅĶŐľƞĚľĬňŘȮ 

0,2'ȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĨĸŅħŏĚŇĬȮėŊŀȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĪňŗĴňĬőĵĭŅĵĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬ
ľĶŊŀĴňœĺƟĞŉŗĚĨĶŅĽŅĶľĬňŘĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴňĔŜŅľĬħĝŜŅĶŃŏĚŇĬĨƟĬŏĴŊŗŀĪĺĚĩŅĴľĶŊŀĴňŀŅĵŋėĚŏľĸŊŀ 
œĴƞŏĔŇĬȮ1 ĮƖ 

0,3'ȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴĮĶŃŏĳĪıŇŏĻļȮŏĝƞĬȮȮ 

ĔŀĚĪŋĬĶĺĴľŋƟĬĶŃĵŃĵŅĺȮ(long term equity fund) ľĶŊŀȮLTF 
ĔŀĚĪŋĬĝĬŇħĬňŘŏĬƟĬĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬľŋƟĬĽŅĴńĠĪňŗěħĪŃŏĭňĵĬŒĬĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ65% ĕŀĚ
ĴŌĸėƞŅĽŇĬĪĶńıĵƢĽŋĪīŇŒĬĔŀĚĪŋĬȮ 

ĔŀĚĪŋĬĶĺĴŏıŊŗŀĔŅĶŏĸňŘĵĚĝňıȮ(retirement mutual fund) ľĶŊŀȮRMF 
ŏĮƦĬĔŀĚĪŋĬĪňŗŒľƟĭŋėėĸĪńŗĺœĮĞŊŘŀľĬƞĺĵĸĚĪŋĬŏıŊŗŀŀŀĴŏĚŇĬœĺƟŒĝƟĵŅĴŏĔļňĵĦȮőħĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĸĚĪŋĬ
ĕńŘĬĨŗŜŅœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ1% ĕŀĚŏĚŇĬœħƟŒĬŐĨƞĸŃĮƖȮľĶŊŀȮ3,...ȮĭŅĪȮŐĸƟĺŐĨƞěŜŅĬĺĬŒħěŃĨŗŜŅĔĺƞŅ 
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LTF ĔńĭȮRMF ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶ6 

LTF RMF 

¶ ĨƟŀĚĩŊŀľĬƞĺĵĸĚĪŋĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5ȮĮƖ
ĮĢŇĪŇĬ7ȮěŉĚěŃĽŅĴŅĶĩĕŅĵėŊĬľĬƞĺĵ
ĸĚĪŋĬœħƟ 

¶ ĽŅĴŅĶĩľńĔĸħľĵƞŀĬĳŅļňœħƟĨŅĴĪňŗ
ěƞŅĵěĶŇĚȮĽŌĚĽŋħœĴƞŏĔŇĬȮ/3% ĕŀĚŏĚŇĬœħƟ 
ŒĬĮƖĳŅļňĬńŘĬȮŐĨƞœĴƞŏĔŇĬȮ3..*...ȮĭŅĪȮ 

¶ ĨƟŀĚĩŊŀľĬƞĺĵĸĚĪŋĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ3ȮĮƖȮŐĸŃ
ěŃĕŅĵœħƟŏĴŊŗŀįŌƟĩŊŀľĬƞĺĵĸĚĪŋĬŀŅĵŋėĶĭȮ33ȮĮƖ 

¶ ĽŅĴŅĶĩľńĔĸħľĵƞŀĬĳŅļňœħƟĨŅĴĪňŗěƞŅĵěĶŇĚȮ
ĽŌĚĽŋħœĴƞŏĔŇĬȮ/3% ĕŀĚŏĚŇĬœħƟŒĬĮƖĳŅļňĬńŘĬȮ
ŐĸŃŏĴŊŗŀĶĺĴŏĕƟŅĔńĭŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıȮ
ĔŀĚĪŋĬĭŜŅŏľĬŖěĭŜŅĬŅĠĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮ&Ĕĭĕ,'Ȯ
ĔŀĚĪŋĬĽĚŏėĶŅŃľƢėĶŌőĶĚŏĶňĵĬŏŀĔĝĬȮŐĸŃ
ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨŐĭĭĭŜŅĬŅĠěŃĨƟŀĚœĴƞŏĔŇĬȮ
3..*...ȮĭŅĪ 

ȮĕƟŀėĺĶĶŌƟȮįŌƟĸĚĪŋĬėĺĶĻŉĔļŅĩŉĚŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĸĚĪŋĬȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĸĚĪŋĬȮ
ĽĳŅıėĸƞŀĚŒĬĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵȮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔŀĚĪŋĬȮŐĸŃėĺŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬĕŀĚįŌƟěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬŒľƟĶŀĭħƟŅĬȮĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĸĚĪŋĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚ 

2, ĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıȮėŊŀȮĔŀĚĪŋĬĪňŗĬŅĵěƟŅĚŐĸŃĸŌĔěƟŅĚěńħĨńŘĚĕŉŘĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵ
ĽŜŅľĶńĭŒľƟĸŌĔěƟŅĚĴňŏĚŇĬŒĝƟěƞŅĵŏĴŊŗŀŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĪŋııĸĳŅıȮľĶŊŀŀŀĔěŅĔĚŅĬȮőħĵŏĚŇĬĕŀĚ
ĔŀĚĪŋĬĴŅěŅĔȮ2 ĽƞĺĬȮėŊŀ 

1'ȮŏĚŇĬĽŃĽĴěŅĔĸŌĔěƟŅĚȮĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħŒľƟĽŃĽĴœħƟŒĬŀńĨĶŅĪňŗœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅȮ2% 
ŐĸŃœĴƞŏĔŇĬ 15% ĕŀĚėƞŅěƟŅĚ 

2' ŏĚŇĬĽĴĪĭěŅĔĬŅĵěƟŅĚȮĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħŒľƟĽĴĪĭŒĬŀńĨĶŅĪňŗœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅ 
ŏĚŇĬĽŃĽĴĕŀĚĸŌĔěƟŅĚȮŐĨƞœĴƞŏĔŇĬȮ/3% ĕŀĚėƞŅěƟŅĚȮ 

ĕƟŀħňȮĝƞĺĵŒľƟŏĔŖĭŀŀĴŏĚŇĬœħƟŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮœħƟĶńĭįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĪňŗ
ĔŀĚĪŋĬĬŜŅŏĚŇĬœĮĸĚĪŋĬŒĬľĸńĔĪĶńıĵƢľĶŊŀĪĶńıĵƢĽŇĬĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃŏĚŇĬĪňŗĽŃĽĴŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬ
ĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĸħľĵƞŀĬĳŅļňœħƟ 

                                         
6 ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0337ȮŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀŅěŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĬňŘ 
7 ĺŇīňĬńĭĮƖĮĢŇĪŇĬȮěŃŏĶŇŗĴĬńĭĮƖĪňŗĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĬńŘĬȮŏĝƞĬȮĞŊŘŀȮLTF ŒĬŏħŊŀĬīńĬĺŅėĴȮ0337ȮěŃĬńĭĮƖȮ0337ȮŏĮƦĬĮƖĪňŗȮ/ȮħńĚĬńŘĬȮ 
ěŃĽŅĴŅĶĩĕŅĵľĬƞĺĵĸĚĪŋĬœħƟĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ0ȮĴĔĶŅėĴȮ0343 ŏĮƦĬĨƟĬœĮ 
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ĕƟŀėĺĶĶŌƟȮĽĴŅĝŇĔĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıœĴƞĽŅĴŅĶĩĩŀĬŏĚŇĬŀŀĔĴŅ
ĭŅĚĽƞĺĬĔƞŀĬĽŇŘĬĽŋħĽĴŅĝŇĔĳŅıȮ&ŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĪŋııĸĳŅıȮľĶŊŀŀŀĔěŅĔĚŅĬ'ȮȮ 

 ėŇħŒľƟĶŀĭėŀĭĔƞŀĬĸĚĪŋĬ 

1. ěŜŅœĺƟŏĽĴŀĺƞŅįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗėŅħľĺńĚĴŅıĶƟŀĴĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĽĴŀȮĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗ
ĴňőŀĔŅĽŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚȮĔŖěŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĨŅĴœĮħƟĺĵ 

2. ėĺĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬĺƞŅĨƟŀĚĔŅĶŏĚŇĬŏĪƞŅŒħȮŏĴŊŗŀŒħȮŐĸŃėŜŅĬĺĦ
ŀńĨĶŅįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŏıŊŗŀŒľƟœħƟěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĬńŘĬȮ 

3. ĴňĺŇĬńĵŒĬĔŅĶŀŀĴȮŏıŊŗŀĴňŏĚŇĬœĮĸĚĪŋĬȮőħĵĶŌƟěńĔŏĔŖĭĔƞŀĬŒĝƟȮŏĝƞĬȮľńĔĶŅĵœħƟ 
œĮĸĚĪŋĬĨŅĴěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗŏĶŅĨńŘĚŏĮƚŅœĺƟĔƞŀĬȮĪňŗŏľĸŊŀěŉĚėƞŀĵŒĝƟȮ 

4. ŏĸŊŀĔĸĚĪŋĬőħĵıŇěŅĶĦŅĪńŘĚőŀĔŅĽĕŀĚįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗěŃœħƟĶńĭȮŐĸŃĶŃħńĭ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮĶĺĴĪńŘĚĮĶŃŏĴŇĬħƟĺĵĺƞŅȮĩƟŅĸĚĪŋĬŐĭĭĪňŗŏĸŊŀĔěŃĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĺŅĚœĺƟœħƟľĶŊŀœĴƞ 

5. ĽŅĴŅĶĩĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟŐėƞœľĬȮŏĝƞĬȮėĬĪŜŅĚŅĬĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĴŅĔĔĺƞŅ 
ėĬĪňŗŏĔļňĵĦŐĸƟĺȮŏıĶŅŃĵńĚĴňĶŅĵĶńĭŏĕƟŅĴŅŏĶŊŗŀĵȮŕȮŐĨƞĺńĵŏĔļňĵĦœĴƞĴňĶŅĵĶńĭŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮěŉĚėĺĶ
ĸĚĪŋĬŒĬįĸŇĨĳńĦĤƢĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŗŜŅȮŏĝƞĬȮıńĬīĭńĨĶĶńģĭŅĸ 

6. ėĺĶĔĶŃěŅĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚœĶȮėĺĶŏĸŊŀĔĸĚĪŋĬŒĬĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ
ŏıŊŗŀŏĜĸňŗĵĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴŅĔĬƟŀĵŒľƟıŀŏľĴŅŃĨŅĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭœħƟȮœĴƞėĺĶĸĚĪŋĬŒĬ
ĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺ 

7. ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶȮĪĭĪĺĬȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬĔŅĶĸĚĪŋĬŀĵŌƞŏĽĴŀȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĽĳŅıĔŅĶĦƢȮŏĝƞĬȮĪŋĔȮ4ȮŏħŊŀĬȮľĶŊŀŏĴŊŗŀĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĨĸŅħŏĚŇĬĨĸŅħĪŋĬĔŖŀŅěěŃ
ĮĶńĭĽńħĽƞĺĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮľĶŊŀĨĬŏŀĚĴňĶŅĵœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮĔŖŀŅěěŃĸĚĪŋĬŏıŇŗĴĕŉŘĬœħƟŀňĔ 

ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ 
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ěŅĔĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬȮĽŅĴŅĶĩěŜŅŐĬĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚȮĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬœħƟħńĚĬňŘ 

 ĔŅĶİŅĔŏĚŇĬ ĔŅĶĸĚĪŋĬ ĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŏıŊŗŀŏĔŖĭŀŀĴŏĚŇĬȮ ŏıŊŗŀŒľƟœħƟįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗ

ĽŌĚĕŉŘĬĔĺƞŅĔŅĶİŅĔŏĚŇĬ 
ŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚĝňĺŇĨľĶŊŀ
ĪĶńıĵƢĽŇĬ 

ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵ-
įĸĨŀĭŐĪĬ 

ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗœħƟĶńĭ
ėƞŀĬĕƟŅĚŐĬƞĬŀĬȮ 

įĸĨŀĭŐĪĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 

įĸĨŀĭŐĪĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĳńĵ
ĪňŗĪŜŅ 

ĔŅĶĩŀĬ-ĵĔŏĸŇĔ ĽŅĴŅĶĩĩŀĬŏĴŊŗŀœľĶƞ 
ĔŖœħƟȮőħĵœħƟŏĚŇĬĨƟĬėĶĭ
ĨŅĴěŜŅĬĺĬȮŐĨƞěŃ
œħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵĨŅĴ
ŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĔŜŅľĬħ 

ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮŏĝƞĬȮ
ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĵĔŏĸŇĔĔŅĶ
ĸĚĪŋĬŒĬĝƞĺĚĕŅĸĚȮŀŅě
ĪŜŅŒľƟĴňįĸĕŅħĪŋĬȮ 
œħƟŏĚŇĬĨƟĬœĴƞėĶĭȮľĶŊŀ
ľŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀĵŌƞ
ŒĬĝƞĺĚĕŅĕŉŘĬŀŅěœħƟĔŜŅœĶ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬľĶŊŀŏĪƞŅĪŋĬ 

ĔŅĶĵĔŏĸŇĔĮĶŃĔńĬĳńĵ
ĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħ 
ŀŅěœĴƞœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬȮ
ľĶŊŀœħƟĶńĭėŊĬĬƟŀĵĔĺƞŅ 
ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĪňŗěƞŅĵœĮ 

 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ȮĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĚŇĬ 

ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

 

ėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬ (payment) ėŊŀȮĔŅĶĽƞĚĴŀĭŏĚŇĬľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀŒĝƟĝŜŅĶŃľĬňŘȮőħĵĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽŊŗŀĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪňŗŏĮƦĬœħƟĪńŘĚŏĚŇĬĽħŐĸŃ
œĴƞŒĝƞŏĚŇĬĽħȮŒĬĭŅĚėĶńŘĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬŀŅěĪŜŅįƞŅĬėĬĔĸŅĚĪňŗŏĮƦĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŀŜŅĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŐĸŃĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĔŅĶĪŜŅĶŅĵĔŅĶȮĞŉŗĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĴňĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
ĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(non-bank)Ȯ 

ŏĚŇĬĽħŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅėŋƟĬŏėĵŒĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮěĬĬŉĔœĴƞĩŉĚĺƞŅĪňŗěĶŇĚŐĸƟĺĔŅĶŒĝƟ
ŏĚŇĬĽħĬńŘĬœĴƞĽŃħĺĔľĸŅĵĮĶŃĔŅĶ ŏĝƞĬȮĨƟŀĚŏĨĶňĵĴŏĚŇĬĽħŒľƟŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅȮŐĸŃľŅĔ
ĵŇŗĚıĔıŅěŜŅĬĺĬĴŅĔĔŖŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĩŌĔĮĸƟĬȮĕőĴĵȮľĶŊŀľŅĔĴŀĚŒĬĴŋĴŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶȮĔŅĶĶńĭĝŜŅĶŃ
ħƟĺĵŏĚŇĬĽħŀŅěĩŌĔĵńĔĵŀĔľĶŊŀĕőĴĵœħƟĚƞŅĵŐĸŃĨĶĺěĽŀĭœħƟĵŅĔȮĶĺĴĩŉĚŏĽňĵőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĕŅĵ
ĽŇĬėƟŅľŅĔĴňĝƞŀĚĪŅĚŒľƟĸŌĔėƟŅĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅŏĮƦĬŏĚŇĬĽħŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮĽŜŅľĶńĭĴŋĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
ĬńŘĬȮŏĚŇĬĽħĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮŏĝƞĬȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶĕĬĽƞĚȮĔŅĶ
ŏĔŖĭĶńĔļŅȮĔŅĶĨĶĺěĬńĭȮĔŅĶėńħŐĵĔȮŐĸŃĔŅĶĪŜŅĸŅĵȮĩƟŅŏĶŅľńĬĴŅĝƞĺĵĔńĬŒĝƟĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&e-Payment) ěŃĝƞĺĵĸħĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶœħƟȮ0Ȯ-Ȯ1ȮŏĪƞŅŏĸĵĪňŏħňĵĺ 

ėĺŅĴľĴŅĵĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚĴŀĭľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĽŇĬėƟŅ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀĝŜŅĶŃľĬňŘȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĶĺħŏĶŖĺőħĵŒĝƟĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
ĴŅĝƞĺĵȮĪńŘĚħƟŅĬĽŊŗŀĪňŗŒĝƟĝŜŅĶŃŏĚŇĬŐĪĬŏĚŇĬĽħȮŏĝƞĬȮĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮĭńĨĶŏħĭŇĨȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ 
ŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĶĺĴĩŉĚĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪňŗŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮŏĝƞĬȮįƞŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
őħĵŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮ 
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ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ 

ĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬ 
¶ őŀĬŏĚŇĬľĶŊŀĝŜŅĶŃŏĚŇĬœħƟĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅ 
¶ œĴƞĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶ 
ŏħŇĬĪŅĚ 
¶ ĮĸŀħĳńĵȮœĴƞĨƟŀĚĔĸńĺŏĚŇĬĽħľŅĵľĶŊŀ
ĩŌĔĕőĴĵ 
¶ ĨĶĺěĽŀĭœħƟȮĴňľĸńĔģŅĬĝńħŏěĬ 
¶ ĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬŒľƟŏĸŊŀĔœħƟ 
ľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴėĺŅĴĽŃħĺĔ 

 

ĨƞŀŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶ 
¶ ȮœĴƞĨƟŀĚŏĔŖĭŏĚŇĬĽħěŜŅĬĺĬĴŅĔœĺƟĪňŗĶƟŅĬėƟŅȮȮ 
ȮĸħĮƤĠľŅıĬńĔĚŅĬĵńĔĵŀĔľĶŊŀĕőĴĵŏĚŇĬ 
¶ ȮěńħĪŜŅĭńĠĝňœħƟĶĺħŏĶŖĺȮŐĸŃĴňĶŃĭĭĪňŗ 
ȮĨĶĺěĽŀĭœħƟ 
¶ ȮĴňĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĸŌĔėƟŅŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬœħƟ 
ȮľĸŅĵĺŇīňȮ 
¶ ȮœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĽĩŅĬĪňŗľĶŊŀľĬƟŅĶƟŅĬ 
ȮĔŖĕŅĵĕŀĚœħƟ 
¶ ȮĕĵŅĵģŅĬĸŌĔėƟŅœħƟĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮœĴƞěŜŅĔńħŐĨƞȮ 
ȮıŊŘĬĪňŗŒħıŊŘĬĪňŗľĬŉŗĚȮľĶŊŀŒĬĮĶŃŏĪĻŏĪƞŅĬńŘĬ 

ĨƞŀĮĶŃŏĪĻ 
¶ ĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶıŇĴıƢīĬĭńĨĶ  
¶ ĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĚŇĬĽħ ŏĝƞĬȮĔŅĶĕĬĽƞĚīĬĭńĨĶ 
¶ ĔŅĶľĴŋĬŏĺňĵĬĕŀĚŏĚŇĬŒĬŏĻĶļģĔŇěĴňėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮ 
¶ ĔŅĶėƟŅŐĸŃĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪŜŅœħƟĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬ 

 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮĭńĨĶŏħĭŇĨȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮŐĸŃŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĮƦĬĽŊŗŀĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪňŗĩŌĔıńĥĬŅŏıŊŗŀĬŜŅĴŅŒĝƟŐĪĬŏĚŇĬĽħȮ
ĮƤěěŋĭńĬĴňħƟĺĵĔńĬȮ2ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮĭńĨĶŏħĭŇĨȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮŐĸŃŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ 

ŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĴňĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟȮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟŏĶŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵŐĸŃľŅĵĔńĚĺĸ őħĵŐĭĭħńŘĚŏħŇĴŏĮƦĬĭńĨĶŐĩĭŐĴƞŏľĸŖĔȮ&magnetic stripe) Ĵň
ĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĩĭĽňħŜŅėŅħŀĵŌƞľĸńĚĭńĨĶȮĔĺƟŅĚĮĶŃĴŅĦȮ/ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĩŊŀĭńĨĶěŃ 
ĩŌĔĭńĬĪŉĔŀĵŌƞĪňŗŐĩĭŐĴƞŏľĸŖĔȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮĵńĚĴňĝƞŀĚőľĺƞĕŀĚĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵőħĵŀŅěĩŌĔ
ĴŇěĜŅĝňıėńħĸŀĔĕƟŀĴŌĸŒĬĭńĨĶįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĽĔŇĴŏĴŀĶƢȮ&skimmer) œħƟȮ&ľŅĔŏĮƦĬĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴľĶŊŀ
ĭńĨĶŏħĭŇĨěŃĨƟŀĚœħƟĶľńĽįƞŅĬĽƞĺĬĨńĺĕŀĚįŌƟĩŊŀĭńĨĶȮ(PIN: personal identification number)  
2ȮľĶŊŀȮ4ȮľĸńĔħƟĺĵěŉĚěŃŒĝƟœħƟ'ȮŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĭńĨĶŐĭĭĝŇĮȮ&chip) ĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸěŃĩŌĔİƤĚ
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ŀĵŌƞŒĬĝŇĮħƟŅĬľĬƟŅĕŀĚĭńĨĶȮőħĵĭńĨĶŐĭĭĬňŘěŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĕőĴĵĕƟŀĴŌĸœħƟħňĔĺƞŅȮŏıĶŅŃĴňĔŅĶ
ŏĕƟŅĶľńĽĕƟŀĴŌĸĪňŗĪŜŅŒľƟĵŅĔĨƞŀĔŅĶėńħĸŀĔľĶŊŀĕőĴĵĕƟŀĴŌĸŒĬĭńĨĶ 

/, ĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮŏĮƦĬĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢŀŀĔŒľƟŐĔƞĸŌĔėƟŅȮőħĵ
įŌĔĔńĭĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚŏěƟŅĕŀĚĭńĨĶȮŏıŊŗŀŒĝƟĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĪŜŅĶŅĵĔŅĶ
ŀńĨőĬĴńĨŇŐĪĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪňŗīĬŅėŅĶȮŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮ&ATM : automated 
teller machine)  

ĸńĔļĦŃŏħƞĬ 

¶ ŒĝƟĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮİŅĔ-ĩŀĬ-őŀĬ-ĝŜŅĶŃŏĚŇĬ-Ȯ
ĽŀĭĩŅĴĵŀħŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňĪňŗŏėĶŊŗŀĚĪŜŅĶŅĵĔŅĶŀńĨőĬĴńĨŇ 

¶ ĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴěŃĴňįĸĔńĭĵŀħŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĪńĬĪňȮ 

¶ ŒĝƟĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴėĺĭėŌƞĔńĭĶľńĽįƞŅĬĽƞĺĬĨńĺȮ&PIN)Ȯ2ȮľĶŊŀȮ4ȮľĸńĔȮŏıŊŗŀĪŜŅ
īŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏėĶŊŗŀĚĪŜŅĶŅĵĔŅĶŀńĨőĬĴńĨŇȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢěŃŒľƟįŌƟĩŊŀĭńĨĶĔŜŅľĬħ
ĶľńĽįƞŅĬĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀĴŀĭĶľńĽįƞŅĬĽƞĺĬĨńĺŒľƟŐĔƞįŌƟĩŊŀĭńĨĶȮ&įŌƟĩŊŀĭńĨĶĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬ
ĽƞĺĬĨńĺœħƟŏŀĚŒĬĳŅĵľĸńĚ' 

0,Ȯ ĭńĨĶŏħĭŇĨȮ&debit card) ŏĮƦĬĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢŀŀĔ
ŒľƟŐĔƞĸŌĔėƟŅőħĵįŌĔĔńĭĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚŏěƟŅĕŀĚĭńĨĶŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĭńĨĶ
ŏŀĪňŏŀŖĴȮŐĨƞĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴĨĶĚĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮ
ĦȮěŋħĕŅĵŐĸŃĪŅĚŀŀĬœĸĬƢœħƟȮőħĵįŌƟĩŊŀĭńĨĶĽŅĴŅĶĩĽńĚŏĔĨěŋħĪňŗĶńĭĭńĨĶœħƟěŅĔĨĶŅľĶŊŀőĸőĔƟ 
ĪňŗĶƟŅĬėƟŅĨŇħľĶŊŀŐĽħĚœĺƟȮŏĝƞĬȮVISA, MasterCard, UnionPay  

ĸńĔļĦŃŏħƞĬ 

¶ ĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬȮİŅĔ-ĩŀĬ-őŀĬ-Ȯ
ĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪňŗŏėĶŊŗŀĚĪŜŅĶŅĵĔŅĶŀńĨőĬĴńĨŇœħƟŏľĴŊŀĬĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴ 

¶ ŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĦȮěŋħĕŅĵŐĸŃŀŀĬœĸĬƢœħƟȮőħĵŏĴŊŗŀŒĝƟŐĸƟĺ
ĵŀħŏĚŇĬĪňŗŒĝƟěƞŅĵěŃĩŌĔĨńħěŅĔĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĪńĬĪň 

¶ ĔŅĶŒĝƟĭńĨĶŏħĭŇĨȮĴňĪńŘĚŐĭĭŒĝƟĸŅĵŏĞŖĬȮŐĸŃŐĭĭĔħĶľńĽįƞŅĬĽƞĺĬĨńĺĕŀĚ 
įŌƟĩŊŀĭńĨĶȮ&PIN) ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

¶ ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵįƞŅĬĭńĨĶŏħĭŇĨŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬĕŀĚŏĶŅĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĭńĠĝňȮěŉĚœĴƞĽĶƟŅĚ
ĳŅĶŃľĬňŘȮ 
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ĭńĨĶŏħĭŇĨĴňěŋħĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴŀĵƞŅĚœĶ 

 

ĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅȮ 

ľŅĔėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĭńĨĶŏħĭŇĨĪňŗīĬŅėŅĶȮėŋĦĴňĽŇĪīŇśŏĸŊŀĔœħƟĺƞŅĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬıƞĺĚ
ľĶŊŀœĴƞȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĽĬŀįĸŇĨĳńĦĤƢŀŊŗĬėĺĭėŌƞĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢľĸńĔĕŀĚīĬŅėŅĶœħƟȮ 
ŐĨƞěŃĭńĚėńĭĕŅĵœĴƞœħƟȮĞŉŗĚľŅĔėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĭńĨĶīĶĶĴħŅĪňŗœĴƞıƞĺĚĮĶŃĔńĬĽŅĴŅĶĩŐěƟĚıĬńĔĚŅĬœħƟȮ 

1,ȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ&credit card) ŏĮƦĬĭńĨĶĪňŗŀŀĔőħĵīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢľĶŊŀĭĶŇļńĪ 
įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ&įŌƟŀŀĔĭńĨĶ'ȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ&įŌƟĩŊŀĭńĨĶ'ȮĬŜŅœĮŒĝƟĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĪĬŏĚŇĬĽħőħĵœĴƞŏĔŇĬĺĚŏĚŇĬĪňŗįŌƟŀŀĔĭńĨĶĔŜŅľĬħœĺƟȮőħĵįŌƟŀŀĔĭńĨĶěŃěƞŅĵŏĚŇĬŒľƟĔńĭ
ĶƟŅĬėƟŅœĮĔƞŀĬȮŐĸŃěŃŏĶňĵĔŏĔŖĭŏĚŇĬěŅĔįŌƟĩŊŀĭńĨĶĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮ&ħŌĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴ
œħƟěŅĔľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ1ȮŏĶŊŗŀĚȮĽŇĬŏĝŊŗŀ' 

2,ȮŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&e-Money) ŏĶŅŀŅěœħƟĵŇĬȮe-Money ŒĬĝŊŗŀŏĶňĵĔŀŊŗĬȮŕȮ
ŏĝƞĬȮĭńĨĶŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĭńĨĶŏĨŇĴŏĚŇĬĶĩœĲĲƚŅ e-Wallet, e-Purse, Mobile money,  
e-Cash ŐĴƟěŃĴňĝŊŗŀŏĶňĵĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮŐĨƞĸńĔļĦŃĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬȮėŊŀȮĴŌĸėƞŅŏĚŇĬěŃĩŌĔĭńĬĪŉĔŀĵŌƞŒĬĽŊŗŀ
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ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢőħĵŀŅěěŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚĭńĨĶľĶŊŀĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĔŖœħƟȮĞŉŗĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶěŃĨƟŀĚ
ŏĨŇĴŏĚŇĬĔƞŀĬěŉĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨŅĴĶƟŅĬėƟŅĪňŗįŌƟŀŀĔȮe-Money ĔŜŅľĬħœħƟ 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮe-Money ĪňŗŒĝƟŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĝƞĬȮĭńĨĶŏĨŇĴŏĚŇĬĶĩœĲĲƚŅȮ&ĭńĨĶȮRabbit, 
ĭńĨĶȮMRT) ĭńĨĶȮsmart purse ĪňŗŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŒĬĶƟŅĬȮ5-eleven ŀňĔĪńŘĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩ
ĨĶĺěĽŀĭĴŌĸėƞŅėĚŏľĸŊŀœħƟ 

ĸńĔļĦŃŏħƞĬ 

¶ įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏĨŇĴŏĚŇĬœħƟĨŅĴĴŌĸėƞŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ 

¶ ŒľƟėĺŅĴĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺŒĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵȮœĴƞĨƟŀĚıĔŏĚŇĬĽħȮ 

ĕƟŀŐĬŃĬŜŅŒĬĔŅĶŒĝƟĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŒľƟĮĸŀħĳńĵ 

1. ŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĭńĨĶĴŅŒľĴƞŒľƟĶňĭŏĞŖĬĝŊŗŀľĸńĚĭńĨĶĪńĬĪňȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬįŌƟŀŊŗĬĬŜŅœĮŐŀĭŀƟŅĚ 

2. ŏĔŖĭĶńĔļŅĶľńĽĭńĨĶœĺƟŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮœĴƞĨńŘĚĶľńĽĪňŗėŅħŏħŅĚƞŅĵ ŐĸŃėĺĶŏĮĸňŗĵĬ
ĶľńĽŀĵŌƞŏĽĴŀ 

3. ŀĵƞŅŒľƟĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĭńĨĶŐĔƞįŌƟĪňŗĨŇħĨƞŀŏĕƟŅĴŅĪŅĚőĪĶĻńıĪƢľĶŊŀ
ŀňŏĴĸȮőħĵĪňŗŏĶŅœĴƞœħƟŏĮƦĬįŌƟĨŇħĨƞŀœĮĔƞŀĬ  

4. ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĶŅĵĔŅĶīŋĶĔĶĶĴĪŋĔėĶńŘĚȮŏĝƞĬȮĵŀħŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĝŜŅĶŃȮ
ĶĺĴĩŉĚĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĮƦĬĮĶŃěŜŅŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŒĭŐěƟĚľĬňŘ 

5. ĽńĚŏĔĨĽŇŗĚŐĮĸĔĮĸŀĴĪňŗŀŅěĨŇħĨńŘĚŀĵŌƞĔńĭŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŏĝƞĬȮĔĸƟŀĚĕĬŅħŏĸŖĔ 
ĪňŗŀŅěĩŌĔĨŇħŀĵŌƞĭĶŇŏĺĦŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŐĮĸĔĮĸŀĴĪňŗĨŇħŀĵŌƞĨĶĚĝƞŀĚĽŀħĭńĨĶ 

6. ľŅĔĴňĶŅĵĔŅĶīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏĶŅœĴƞœħƟŒĝƟŏĔŇħĕŉŘĬȮŒľƟĶňĭĨŇħĨƞŀįŌƟŀŀĔĭńĨĶ
ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĪńĬĪň 

7. ŏĴŊŗŀĪŜŅĭńĨĶľŅĵĨƟŀĚĶňĭŐěƟĚŀŅĵńħĭńĨĶĪńĬĪňȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮĭńĨĶȮe-Money 
őħĵĪńŗĺœĮĪňŗœĴƞĴňĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬȮľŅĔĭńĨĶľŅĵĔŖŏľĴŊŀĬĔńĭĪŜŅŏĚŇĬľŅĵ 

Internet payment ŐĸŃȮMobile payment 

ŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬŜŅĴŅŒĝƟŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬŒľĴƞȮŕȮ
œħƟŐĔƞȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ&internet payment) ŐĸŃĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢ
ŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ&mobile payment)ȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔŐĸŃŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĨƞŀįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŒĬĔŅĶ
ĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮħńĚĬňŘȮ 
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/,ȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ&internet payment) ŏĮƦĬĔŅĶĝŜŅĶŃ 
ėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮőħĵįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĝŜŅĶŃ 
ėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟŒĬľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŏĝƞĬȮ 

/' įƞŅĬĭĶŇĔŅĶȮinternet banking ĕŀĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮĞŉŗĚŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶ 
ĪňŗįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩőŀĬŏĚŇĬȮĝŜŅĶŃŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶőħĵĨńħŏĚŇĬěŅĔĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ 
ĪňŗįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏĮƕħœĺƟĔńĭīĬŅėŅĶŐĸŃĵńĚĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĵŀħŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňȮŏĶňĵĔħŌĶŅĵĔŅĶŒĝƟěƞŅĵ
ĵƟŀĬľĸńĚœħƟȮőħĵĽŅĴŅĶĩĽĴńėĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĔńĭīĬŅėŅĶĪňŗįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĴňĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀĵŌƞȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶ
ĞŊŘŀĕŀĚĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮĶŃĭĭĕŀĚĶƟŅĬėƟŅĭŅĚŐľƞĚěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĶŃĭĭȮinternet banking 
ĕŀĚīĬŅėŅĶŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃŀĬŋĴńĨŇĶŅĵĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬȮľŅĔĪŜŅĶŅĵĔŅĶĽŜŅŏĶŖěȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶěŃ
œħƟĶńĭĔŅĶĵŊĬĵńĬĔŅĶĪŜŅĶŅĵĔŅĶĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢȮĪŅĚ SMS ľĶŊŀĪŅĚŀňŏĴĸĨŅĴĪňŗœħƟŐěƟĚĸĚĪŃŏĭňĵĬœĺƟ
ĔńĭīĬŅėŅĶ 

0' įƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĶƟŅĬėƟŅŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĭńĨĶŏėĶħŇĨȮĭńĨĶŏħĭŇĨȮľĶŊŀ 
ŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮőħĵĽŅĴŅĶĩĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĔńĭĶƟŅĬėƟŅŀŀĬœĸĬƢĪňŗĴňĝƞŀĚĪŅĚĝŜŅĶŃŏĚŇĬįƞŅĬ
ĭńĨĶŏėĶħŇĨľĶŊŀĭńĨĶŏħĭŇĨȮĞŉŗĚįŌƟĞŊŘŀŏıňĵĚĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮľĴŅĵŏĸĕĭńĨĶȮ 
ĝŊŗŀįŌƟĩŊŀĭńĨĶȮĺńĬľĴħŀŅĵŋȮľĴŅĵŏĸĕĶľńĽȮCVV8  ĶĺĴĩŉĚŀŅěĨƟŀĚŒĽƞĶľńĽįƞŅĬȮOTP9  ħƟĺĵȮŐĸŃ
ŏĴŊŗŀĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĽŜŅŏĶŖěěŃœħƟĶńĭĕƟŀėĺŅĴĵŊĬĵńĬĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚľĬƟŅŏĺŖĭœĞĨƢȮĪŅĚȮSMS ľĶŊŀĪŅĚ
ŀňŏĴĸȮĨŅĴĪňŗœħƟŐěƟĚĸĚĪŃŏĭňĵĬœĺƟĔńĭīĬŅėŅĶľĶŊŀįŌƟŀŀĔĭńĨĶ 

0,ȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ&Mobile Payment) ĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃ 
ėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚĶŃĭĭőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮőħĵĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĪňŗĶƟŅĬėƟŅ
ĪńŗĺœĮŐĸŃĶƟŅĬėƟŅĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŐĨƞįŌƟŒĝƟĨƟŀĚĸĚĪŃŏĭňĵĬĔńĭįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĭńĠĝňĪňŗěŃĝŜŅĶŃŏĚŇĬŏĕƟŅĔńĭőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨĔƞŀĬȮŀŅĪŇȮĭńĠĝňīĬŅėŅĶȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ
ŐĸŃŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ 

 

                                         
8 CVV (card verification value) ľĶŊŀȮCVC (card verification code) ėŊŀ ĶľńĽĽŜŅľĶńĭĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮ
VISA ŐĸŃȮMasterCard ŒĝƟŏĸĕȮ1ȮľĸńĔħƟŅĬľĸńĚĭńĨĶȮĽƞĺĬĕŀĚȮAmerican Express ŒĝƟŏĸĕȮ2ȮľĸńĔħƟŅĬľĬƟŅĭńĨĶ 
9 OTP (one time password) ŏĮƦĬĶľńĽĪňŗŒĝƟėĶńŘĚŏħňĵĺȮőħĵįŌƟŀŀĔĭńĨĶěŃĽƞĚŒľƟŐĔƞįŌƟĩŊŀĭńĨĶįƞŅĬȮSMSȮľĶŊŀĽƞĚĪŅĚŀňŏĴĸ  
ĨŅĴĪňŗįŌƟĩŊŀĭńĨĶœħƟĸĚĪŃŏĭňĵĬœĺƟȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĵŊĬĵńĬĨńĺĨĬėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĭńĨĶ 
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ĕƟŀħňĕŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬįƞŅĬȮInternet Payment ŐĸŃȮMobile Payment 

ĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 
¶ ĸħŏĺĸŅŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴȮ 
œĴƞĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŏħŇĬĪŅĚœĮĪňŗĶƟŅĬėƟŅȮŏıĶŅŃ
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶīŋĶĔĶĶĴœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮĪňŗœľĬȮ
ŏĴŊŗŀœľĶƞĔŖœħƟ œĴƞĺƞŅěŃŀĵŌƞĨƞŅĚěńĚľĺńħȮľĶŊŀ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
¶ ĴńŗĬŒěœħƟȮŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶ
œħƟĨĸŀħ ŐĸŃĴňĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴ
įƞŅĬȮSMS  
¶ œĴƞĨƟŀĚĩŊŀŏĚŇĬĽħŒĬĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅ 

ĽŜŅľĶńĭĶƟŅĬėƟŅ 
¶ ȮœħƟĶńĭŏĚŇĬĶĺħŏĶŖĺŏıĶŅŃŏĚŇĬŏĕƟŅĭńĠĝňőħĵĨĶĚ 
ȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĚŇĬĽħ 
¶ ȮĴňĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬŒľƟĸŌĔėƟŅŏĸŊŀĔĴŅĔ 
ȮĕŉŘĬȮĕŅĵĽŇĬėƟŅœħƟĪŋĔŏĺĸŅȮœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮƕħ 
ȮľĬƟŅĶƟŅĬ 
¶ ȮĴňĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĕŅĵȮŐĸŃĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸ 
ȮĪŅĚĭńĠĝňœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 

 

 

ĔġľĴŅĵıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶŃĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪŜŅľĬƟŅĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(bank) ŐĸŃĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(non-bank)Ȯőħĵ 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĨƟŀĚŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔġľĴŅĵĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞ 

ĔġľĴŅĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 
ĮĶŃŏĳĪĽĩŅĭńĬ 
ĪňŗĩŌĔėĺĭėŋĴħŌŐĸ 

ı,Ķ,ĭ,ȮīŋĶĔŇě 
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ı,Ļ,Ȯ033/ 

ėĺĭėŋĴħŌŐĸĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶħŌŐĸ 
ŏĚŇĬİŅĔĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮ
ŐĸŃĔŅĶĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĽŅĕŅīĬŅėŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ĭĶŇĔŅĶįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŐĸŃŏĚŇĬ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėľĶŊŀ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

-ȮīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ 
-ȮĭĶŇļńĪŏĚŇĬĪŋĬ 
-ȮĭĶŇļńĪŏėĶħŇĨĲŀĚĞŇŏŀĶƢ 

ı,Ķ,ġ,ȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶ
ėĺĭėŋĴħŌŐĸīŋĶĔŇě
ĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃ
ŏĚŇĬĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ı,Ļ,Ȯ033/ 

ėĺĭėŋĴħŌŐĸįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮe-Payment ŒĬīŋĶĔŇě
ĭĶŇĔŅĶȮ8 ĮĶŃŏĳĪȮ&œħƟŐĔƞȮŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ 
(e-Money) ŏėĶŊŀĕƞŅĵĭńĨĶŏėĶħŇĨȮŏėĶŊŀĕƞŅĵŀňħňĞňȮ
ĽĺŇĨĝƢĝŇŗĚŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬȮľńĔĭńĠĝňȮĝŜŅĶŃħŋĸȮĶńĭ
ĝŜŅĶŃŏĚŇĬŐĪĬȮŐĸŃĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
įƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŀĵƞŅĚŒħȮľĶŊŀįƞŅĬĪŅĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵ'ȮŏıŊŗŀĶńĔļŅėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ

-ȮīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮ 
-ȮįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ
ĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
ĪňŗĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ 
&non-bank) 
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ĔġľĴŅĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 
ĮĶŃŏĳĪĽĩŅĭńĬ 
ĪňŗĩŌĔėĺĭėŋĴħŌŐĸ 

ĔŅĶıŅĦŇĝĵƢȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃĵŀĴĶńĭŒĬ
ĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ
ĨƞŀĽŅīŅĶĦĝĬȮĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ 
e-Payment  ŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅȮ
&ı,Ķ,ġ,'ȮĺƞŅħƟĺĵ
ĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸ
īŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĔŅĶ
ĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŏĜıŅŃĔŇěȮı,Ļ,Ȯ
0337Ȯ&ĴňįĸĭńĚėńĭ
ŒĝƟĨńŘĚŐĨƞȮ06Ȯ
ĔĶĔġŅėĴȮ0337' 

ėĺĭėŋĴħŌŐĸįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮe-Payment ŒĬīŋĶĔŇě
ĭĶŇĔŅĶȮ8 ĮĶŃŏĳĪȮ&œħƟŐĔƞȮŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ 
(e-Money) ŏėĶŊŀĕƞŅĵĭńĨĶŏėĶħŇĨȮŏėĶŊŀĕƞŅĵŀňħňĞňȮ 
ĽĺŇĨĝƢĝŇŗĚŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬȮľńĔĭńĠĝňȮĝŜŅĶŃħŋĸȮĶńĭ
ĝŜŅĶŃŏĚŇĬŐĪĬȮŐĸŃĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
įƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŀĵƞŅĚŒħȮľĶŊŀįƞŅĬĪŅĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵ'ȮŏıŊŗŀĶńĔļŅėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
ĔŅĶıŅĦŇĝĵƢȮ ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃĵŀĴĶńĭŒĬ
ĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ ĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ
ĨƞŀĽŅīŅĶĦĝĬȮ ĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ 
e-Payment  ŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

-ȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ŏĜıŅŃĔŇěȮȮ 
 

ĮĶŃĔŅĻ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ
ĞŉŗĚŀŀĔĨŅĴ
ĮĶŃĔŅĻėĦŃ
ĮĢŇĺńĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ36Ȯ
&ĭńĨĶŏĚŇĬ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ' 

ėĺĭėŋĴħŌŐĸįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟěŅĔľĸŅĵĶƟŅĬėƟŅȮ
&multi-purpose e-Money) 

-ȮįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭńĨĶ
ŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĴŇŒĝƞ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(non-
bank) 

ĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
www.bot.or.th ŏĸŊŀĔȮľńĺĕƟŀȮŴŏĔňŗĵĺĔńĭȮīĮĪ,ŵȮŐĸŃľńĺĕƟŀĵƞŀĵȮŴĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŵ 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ2ȮȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĶŃĭĭĔŅĶŏĚŇĬŏĮƦĬĔĸœĔĽŜŅėńĠĵŇŗĚŒĬĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶĶŃľĺƞŅĚĳŅėŏĻĶļģĔŇě
ěŅĔįŌƟĪňŗĴňŏĚŇĬŀŀĴœĮĵńĚįŌƟĨƟŀĚĔŅĶŏĚŇĬĪŋĬȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĸĚĪŋĬȮĔŅĶįĸŇĨȮŐĸŃĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮ 
ŀńĬŏĮƦĬŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽŜŅėńĠĪňŗĪŜŅŒľƟŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻŏĨŇĭőĨȮĞŉŗĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĴňĭĪĭŅĪ
ĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶŏĮƦĬŐĶĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ 

įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮ
ŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗœĴƞœħƟĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮĶĺĴĪńŘĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗœĴƞŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮĽŅĴŅĶĩěŜŅŐĬĔ 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟĨŅĴľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮħńĚĬňŘȮ 
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įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&īĮĪ,' 

īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&īĮĪ,'ȮľĶŊŀŐĭĚĔƢĝŅĨŇȮŏĮƦĬīĬŅėŅĶĔĸŅĚĕŀĚ 
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňľĬƟŅĪňŗľĸńĔȮħńĚĬňŘ 

/, ĶńĔļŅŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴľĬƟŅĪňŗŒĬ
ĔŅĶĶńĔļŅėƞŅŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮħŌŐĸŀńĨĶŅŏĚŇĬŏĲƚŀȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮŐĸŃĽĳŅıėĸƞŀĚĕŀĚ
ŏĴŖħŏĚŇĬŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇě 

0, ĔŜŅĔńĭħŌŐĸĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĔġľĴŅĵŒľƟŀŜŅĬŅěœĺƟȮŒľƟĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚŐĸŃ 
ĴňŏĽĩňĵĶĳŅıȮŏıŊŗŀĸħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀįŌƟİŅĔŏĚŇĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨĕŀĚŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚ
ĵńŗĚĵŊĬ 

1, ħŌŐĸŐĸŃıńĥĬŅŒľƟĶŃĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴńŗĬėĚŐĸŃ
ĮĸŀħĳńĵȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĸœĔĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĔŅĶŏĚŇĬ 

2, ľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶŀŀĔīĬĭńĨĶŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĴňīĬĭńĨĶľĴŋĬŏĺňĵĬ
ŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĚŇĬĽŜŅĶŀĚĪŅĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĔŅĶŏĮƦĬĬŅĵīĬŅėŅĶŒľƟŐĔƞĶńģĭŅĸŒĬ
ĔŅĶĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮőŀĬŏĚŇĬȮŐĸŃŏĮƦĬŐľĸƞĚĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬĽŋħĪƟŅĵŐĔƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĕŅħŏĚŇĬĪŋĬľĴŋĬŏĺňĵĬȮ
ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒľƟœħƟĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴ 

īĮĪ,ȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĭƞĚœħƟħńĚĬňŘ 

/, ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇīŋĶĔŇěĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮı,Ļ,Ȯ033/ȮėŊŀȮ
ĽĩŅĭńĬĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶĶńĭĝŜŅĶŃŏĚŇĬȮĔŅĶŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀȮŐĸŃ
īŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨ œħƟŐĔƞ  

1' īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮ&īı,'ȮėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě
īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ ŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶőŀĬŐĸŃĶńĭĝŜŅĶŃŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀȮĶĺĴĩŉĚĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶėŘŜŅĮĶŃĔńĬȮĭĶŇĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮīŋĶĔŇěĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ
ŏĝƞĬȮĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĔŅĶĽƞĚŀŀĔĬŜŅŏĕƟŅ ĨĸŀħěĬĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟŐĔƞ
ĸŌĔėƟŅȮŏĝƞĬȮĽńĠĠŅĞŊŘŀĕŅĵŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĸƞĺĚľĬƟŅȮŒĬĮƤěěŋĭńĬīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃĮĶŃĔńĬĳńĵĭŅĚĮĶŃŏĳĪŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĮƦĬĬŅĵľĬƟŅ
ĞŊŘŀĕŅĵľĬƞĺĵĸĚĪŋĬȮĬŅĵľĬƟŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮĔŅĶŐĬŃĬŜŅĭĶŇĔŅĶĕŀĚĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟĸŌĔėƟŅ 
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0' īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢŏıŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵȮ&īĵ,'ȮėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬĶŅĵĵƞŀĵŐĸŃ
ĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬıŊŘĬģŅĬŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮ
ĔŅĶőŀĬŐĸŃĶńĭĝŜŅĶŃŏĚŇĬœħƟħƟĺĵȮŐĨƞœĴƞœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĴň
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚȮŏĝƞĬȮīŋĶĔŇěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĨĶŅĽŅĶŀĬŋıńĬīƢȮ 

  1' īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĪňŗŏĮƦĬĭĶŇļńĪĸŌĔĕŀĚīĬŅėŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮĭĶŇļńĪ 
ĪňŗěħĪŃŏĭňĵĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮőħĵĴňīĬŅėŅĶ
ıŅĦŇĝĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĩŊŀľŋƟĬœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅȮ73%ȮĕŀĚľŋƟĬĪňŗěŜŅľĬƞŅĵœħƟŐĸƟĺĪńŘĚľĴħȮ 

2' ĽŅĕŅĕŀĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮĽŅĕŅĕŀĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ 

3' ĭĶŇļńĪŏĚŇĬĪŋĬȮ&ĭĚ,'ȮėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŏĚŇĬĪŋĬ 
őħĵĶńĭİŅĔŏĚŇĬľĶŊŀĶńĭŏĚŇĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵėŊĬŏĴŊŗŀĪĺĚĩŅĴȮľĶŊŀŏĴŊŗŀĽŇŘĬĶŃĵŃŏĺĸŅ 
ĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒľƟĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬĨŅĴĮĶŃŏĳĪĕŀĚīŋĶĔŇěŏĚŇĬĪŋĬĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟ
ĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬĶŃĵŃĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺŐĔƞĔŇěĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏĔļĨĶĔĶĶĴȮľĶŊŀıŅĦŇĝĵĔĶĶĴȮ
ĔŅĶŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĭŅĚĮĶŃŏĳĪȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻœħƟȮ 

4' ĭĶŇļńĪŏėĶħŇĨĲŀĚĞŇŏŀĶƢȮ&ĭė,' ėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭ
īŋĶĔŇěŏėĶħŇĨĲŀĚĞŇŏŀĶƢȮőħĵĽŅĴŅĶĩĶńĭİŅĔŏĚŇĬľĶŊŀĶńĭŏĚŇĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬĪňŗěŃěƞŅĵėŊĬŏĴŊŗŀĽŇŘĬ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟȮŏĝƞĬȮœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅľĬŉŗĚĮƖȮŐĸŃĨƟŀĚİŅĔŏĚŇĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅľĬŉŗĚıńĬĭŅĪȮőħĵ
ĽŅĴŅĶĩŒľƟĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬőħĵĺŇīňĶńĭěŜŅĬŀĚŀĽńĚľŅĶŇĴĪĶńıĵƢȮĔŅĶĶńĭĞŊŘŀŀĽńĚľŅĶŇĴĪĶńıĵƢőħĵĺŇīňĕŅĵİŅĔȮ 

0, ĽŜŅĬńĔĚŅĬįŌƟŐĪĬīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ ėŊŀȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĕŀĚīĬŅėŅĶ
ıŅĦŇĝĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨěŅĔīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒľƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ
ŐĪĬīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĽŜŅĬńĔĚŅĬįŌƟŐĪĬłȮĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŒľĠƞȮľĶŊŀĽŜŅĬńĔĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚīĬŅėŅĶȮœħƟŏĜıŅŃĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĨŇħĨƞŀȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ
ĔŅĶŐĬŃĬŜŅĸŌĔėƟŅȮŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŏıŊŗŀĽƞĚŒľƟĽŜŅĬńĔĚŅĬŒľĠƞȮľĶŊŀĽŜŅĬńĔĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮ
ĕŀĚīĬŅėŅĶŏĪƞŅĬńŘĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĸŌĔėƟŅŐĸŃ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶŏĚŇĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬįŌƟŐĪĬłȮĨƟŀĚœĴƞĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŒħŀńĬŏĕƟŅĕƞŅĵ
īŋĶĔŇěīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢŐĸŃīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚȮŏĝƞĬȮīŋĶĔŇěŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀȮĸňĽĞŇŗĚȮŐĲƦĔŏĨŀĶŇĚȮĶńĭĞŊŘŀ 
ĶńĭőŀĬĸŌĔľĬňŘŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴȮīŋĶĔŇěĽńĠĠŅĞŊŘŀĕŅĵĸƞĺĚľĬƟŅȮ 
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1, ĭĶŇļńĪĭĶŇľŅĶĽŇĬĪĶńıĵƢȮėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŒĭŀĬŋĠŅĨĨŅĴĔġľĴŅĵĺƞŅħƟĺĵ
ĭĶŇļńĪĭĶŇľŅĶĽŇĬĪĶńıĵƢȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĶńĭĞŊŘŀľĶŊŀĶńĭőŀĬĽŇĬĪĶńıĵƢŐĸŃľĸńĔĮĶŃĔńĬ
ĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĸŌĔľĬňŘĽŇĬŏĝŊŗŀħƟŀĵėŋĦĳŅıȮ&Non-Performing Loans:ȮNPLs) Ȯ
ĽŇĬĪĶńıĵƢĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĮƕħĔŇěĔŅĶœĮŐĸƟĺȮőħĵěŃĬŜŅĴŅĭĶŇľŅĶĨƞŀȮŏĝƞĬȮŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ
ĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘ 

2,Ȯ ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇěȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĶńģĪňŗĴňĔġľĴŅĵ
ŏĜıŅŃěńħĨńŘĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĸĚĪŋĬĨƞŅĚȮŕȮŐĭƞĚŏĮƦĬ 

 /' ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇěĪňŗĶńĭİŅĔŏĚŇĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇěĪňŗŏĮƦĬīĬŅėŅĶŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪńŘĚħƟŅĬŏĚŇĬİŅĔŐĸŃĔŅĶŒľƟ
ĽŇĬŏĝŊŗŀȮŏĝƞĬȮīĬŅėŅĶŀŀĴĽŇĬȮīĬŅėŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢĔŅĶŏĔļĨĶ 

 0' ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇěĪňŗœĴƞĶńĭİŅĔŏĚŇĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇěĪňŗĪŜŅīŋĶĔŇěĨŅĴĕŀĭŏĕĨĪňŗĔŜŅľĬħȮŏĝƞĬȮŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀľĶŊŀĶńĭĮĶŃĔńĬĽŇĬŏĝŊŗŀ
ŒľƟŐĔƞĸŌĔėƟŅŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮŐĨƞœĴƞĶńĭŏĚŇĬİŅĔěŅĔĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮŏĝƞĬȮīĬŅėŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĽƞĚŀŀĔŐĸŃ
ĬŜŅŏĕƟŅŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

 3, įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĪňŗĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(non-bank) ŐĭƞĚœħƟȮ3ȮĮĶŃŏĳĪȮ
ħńĚĬňŘȮ 

 /' įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭńĨĶŏėĶħŇĨȮěŃħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ
ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĩŊŀĭńĨĶĬŜŅœĮŒĝƟĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅȮėƞŅĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀėƞŅŀŊŗĬŒħŐĪĬĔŅĶĝŜŅĶŃħƟĺĵŏĚŇĬĽħȮľĶŊŀ
ŏıŊŗŀŒĝƟŏĭŇĔĩŀĬŏĚŇĬĽħȮőħĵįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĪħĶŀĚěƞŅĵŏĚŇĬŐĪĬįŌƟĩŊŀĭńĨĶĬńŘĬĔƞŀĬȮŐĸŃěŃœħƟĶńĭ
ĝŜŅĶŃėŊĬěŅĔįŌƟĩŊŀĭńĨĶŒĬĳŅĵľĸńĚȮ 

 2' įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭȮěŃħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔŅĶ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒľƟĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬŐĔƞĭŋėėĸīĶĶĴħŅőħĵœĴƞĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟěƞŅĵĽƞĺĬĨńĺȮľĶŊŀŏıŊŗŀ
įƞŀĬĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅȮőħĵœĴƞĶĺĴĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢŐĸŃĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢȮ 

 1' įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĳŅĵŒĨƟĔŅĶ
ĔŜŅĔńĭȮľĶŊŀĽŇĬŏĝŊŗŀĬŅőĬœĲŐĬĬĞƢȮěŃħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔŅĶŒľƟĔŌƟĵŊĴŐĔƞĭŋėėĸīĶĶĴħŅĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĚŇĬĪŋĬŐĸŃŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 
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 2' įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟ 
ıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅĺƞŅħƟĺĵĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮı,Ļ,Ȯ033/Ȯ
ŐĸŃĴňīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬįŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸŏĜıŅŃĽƞĺĬĕŀĚīŋĶĔŇěĬňŘȮ 

 3' įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬĨĶŅ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĮƤěěŋĭńĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬȮ&ĪňŗœĴƞŒĝƞīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ'ȮĪňŗœħƟĶńĭ
ŀĬŋĠŅĨŒľƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĴňȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞ 

3,/'ȮĭŋėėĸĶńĭŀĬŋĠŅĨȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĔŅĶĞŊŘŀŐĸŃĕŅĵīĬĭńĨĶ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĶńĭĞŊŘŀŏĝŖėŏħŇĬĪŅĚěŅĔĸŌĔėƟŅ  

5.2'ȮĨńĺŐĪĬőŀĬŏĚŇĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĔŅĶőŀĬ
ŏĚŇĬŏĕƟŅŀŀĔěŅĔĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ 

ĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĪňŗŏĺŖĭœĞĨƢȮīĮĪ,Ȯwww.bot.or.th  

įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕ 

/, ĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃ
ĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮ&Ĕ,ĸ,Ĩ,' 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮ&Ĕ,ĸ,Ĩ,'ȮŏĮƦĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģĪňŗĔƞŀĨńŘĚĕŉŘĬĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮı,Ļ,Ȯ2535 Ĵň
ľĬƟŅĪňŗĔŜŅĔńĭŐĸŃıńĥĬŅĨĸŅħĪŋĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 

1) ĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶĶŃħĴĪŋĬĕŀĚĔŇěĔŅĶőħĵĔŅĶŀŀĔĨĶŅĽŅĶĪŋĬŐĸŃ
ĨĶŅĽŅĶľĬňŘȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔėŊŀĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĸĚĪŋĬ  őħĵȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮěŃıŇěŅĶĦŅėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚ
ĭĶŇļńĪįŌƟŀŀĔľĸńĔĪĶńıĵƢŒĬĔĶĦňĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŀŀĔŐĸŃŏĽĬŀĕŅĵĨĶŅĽŅĶĪŋĬȮŐĸŃěŃıŇěŅĶĦŅ
ėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚľĸńĔĪĶńıĵƢĪňŗŏĽĬŀĕŅĵŒĬĔĶĦňĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŀŀĔŐĸŃŏĽĬŀĕŅĵĨĶŅĽŅĶľĬňŘȮŐĸŃħŌŐĸ
ĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĸĚĪŋĬĴňĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĸĚĪŋĬ ĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵ
ľĸńĔĪĶńıĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĳĪȮľĶŊŀŏĽĬŀĕŅĵŒľƟŐĔƞĭŋėėĸĨƞŅĚĔĸŋƞĴȮĶŃħńĭĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŖŀŅěŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬœħƟ  

ŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶĶŃħĴĪŋĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬȮȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮěŃŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠ
ĔńĭĮĶŃŏħŖĬħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

  /,/'ȮĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚėŋĦĽĴĭńĨŇŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ őħĵŒĬĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢ
ĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮěŃŏĬƟĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶȮ&corporate governance) ĔĸƞŅĺėŊŀȮ
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ĭĶŇļńĪĪňŗěŃĶŃħĴĪŋĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬĨƟŀĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĭĶŇļńĪĪňŗĝńħŏěĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶœĴƞĴňĸńĔļĦŃĨƟŀĚľƟŅĴȮ
ĴňĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĪňŗőĮĶƞĚŒĽȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ  

 /,0'ȮĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢĪňŗŏĽĬŀĕŅĵ ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅĝĬ
ĪňŗĽĬŒěĸĚĪŋĬĴňĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĸĚĪŋĬȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮěŉĚĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĕńŘĬĨŗŜŅĪňŗĭĶŇļńĪěŃĨƟŀĚ
ŏĮƕħŏįĵŒľƟŐĔƞįŌƟĸĚĪŋĬĔƞŀĬĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸĭĶŇļńĪȮģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĸĚĪŋĬ 

0'Ȯ ĔŜŅĔńĭħŌŐĸĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮ&ĨĸŅħĶŀĚ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭĭĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵ
ľĸńĔĪĶńıĵƢĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĸĚĪŋĬĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅěŃ
œħƟĶńĭľĸńĔĪĶńıĵƢľĶŊŀŏĚŇĬėƞŅĕŅĵŒĬěŜŅĬĺĬŐĸŃŏĺĸŅĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĔŅĶ
ĞŊŘŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢȮĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟŐĔƞĨĸŅħĪŋĬ
őħĵĶĺĴȮ  

3'Ȯ ĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĨńĺĔĸŅĚȮœħƟŐĔƞȮĭĶŇļńĪ
ľĸńĔĪĶńıĵƢȮĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬȮŐĸŃĨńĺŐĪĬĞŊŘŀĕŅĵĽńĠĠŅĞŊŘŀĕŅĵĸƞĺĚľĬƟŅȮőħĵ 
įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěħńĚĔĸƞŅĺĨƟŀĚĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮĪńŘĚħƟŅĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃ
ėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĽŋěĶŇĨȮŐĸŃĨƟŀĚœħƟĶńĭŒĭŀĬŋĠŅĨĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěȮľĶŊŀĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬĔńĭȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚįŌƟĪňŗěŃĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŐĸŃĴňĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮőħĵȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮıŇěŅĶĦŅĪňŗ
ėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ&fit and proper) ĕŀĚįŌƟĕŀŒĭŀĬŋĠŅĨȮĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶȮ
ĶĺĴĩŉĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪŜŅīŋĶĔŇěȮŏĝƞĬȮįŌƟŐĬŃĬŜŅĔŅĶĸĚĪŋĬȮĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĸĚĪŋĬȮįŌƟ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

Ĕ,ĸ,Ĩ,ȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĶŃĭĭĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĨńĺĔĸŅĚȮ
ħńĚĬňŘȮ 

1,/'ȮĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœħƟĴŅĨĶģŅĬȮĴňĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ
ĞŊŗŀĽńĨĵƢȮĽŋěĶŇĨȮŏıŊŗŀŒľƟĸŌĔėƟŅœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗħňĴňėŋĦĳŅı 

1,0'ȮĶŃĭĭħŌŐĸĶńĔļŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĸŌĔėƟŅŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ 

1,1'ȮĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňȮĴňģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ĴńŗĬėĚȮœĴƞĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĨƞŀĶŃĭĭĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵőħĵĶĺĴ 

4'Ȯ ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĸĚőĪļįŌƟĔĶŃĪŜŅįŇħȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŒĬģŅĬŃ 
įŌƟĭńĚėńĭŒĝƟĔġľĴŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟĨĸŅħĪŋĬĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮőħĵěŃĪŜŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
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ĸĚőĪļįŌƟĔĶŃĪŜŅįŇħĭĪĭńĠĠńĨŇŒĬıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮı,Ļ,Ȯ0313Ȯ
ŀŅĪŇȮĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŀńĬŏĮƦĬŏĪŖěȮĔŅĶĜƟŀĜĸĪŋěĶŇĨȮŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪŜŅŀńĬœĴƞŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĔŅĶĞŊŘŀ
ĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢȮȮĪńŘĚĬňŘȮŒĬĔĶĦňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴįŇħĮĔĨŇŒĬĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢȮěŃĴňĨĸŅħ
ľĸńĔĪĶńıĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬħƞŅĬŐĶĔŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃľŅĔıĭėĺŅĴ
įŇħĮĔĨŇȮĔŖěŃěńħĽƞĚĕƟŀĴŌĸŒľƟȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŒĬŏĝŇĚĸŉĔȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮŒĬģŅĬŃįŌƟŒĝƟ
ĭńĚėńĭĔġľĴŅĵ  

3'Ȯ ıńĥĬŅĨĸŅħĪŋĬȮœħƟŐĔƞȮȮ 

3,/'ȮĔŅĶıńĥĬŅŒĬŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĭĶŇļńĪěħĪŃŏĭňĵĬȮ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢȮĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

3,0'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĔŇěĔŅĶŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĩŉĚĪŋĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
ěŅĔĨĸŅħĪŋĬȮőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĶŃħĴĪŋĬŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĔŇěĔŅĶĽŅĴŅĶĩĶŃħĴĪŋĬ
ħƟĺĵĶŌĮŐĭĭŐĸŃĨƟĬĪŋĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟŐĔƞįŌƟĸĚĪŋĬħƟĺĵ
ĨĸŀħěĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĔļňĵĦȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

3,1'ȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚ 
įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĨńĺĔĸŅĚŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĕƞĚĕńĬœħƟĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

3,2'ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĨĸŅħĪŋĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŐĸŃ 
ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ(FinTech) 

ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚȮĔ,ĸ,Ĩ, 

1) įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĨńĺĔĸŅĚȮœħƟŐĔƞȮĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢȮĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢ
ěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬȮŐĸŃĨńĺŐĪĬĞŊŘŀĕŅĵĽńĠĠŅĞŊŘŀĕŅĵĸƞĺĚľĬƟŅ  

 /,/'ȮĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢȮėŊŀĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĪŜŅīŋĶĔŇěľĸńĔĪĶńıĵƢȮ
ŏĝƞĬȮŏĮƦĬĬŅĵľĬƟŅĞŊŘŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢ ĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶĸĚĪŋĬȮŐĸŃĔŅĶěńħěŜŅľĬƞŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢȮ 

 /,0'ȮĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬȮėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟĪŜŅ
īŋĶĔŇěľĸńĔĪĶńıĵƢĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĭŋėėĸŀŊŗĬľĶŊŀĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 

 /,1'ȮĨńĺŐĪĬĞŊŘŀĕŅĵĽńĠĠŅĞŊŘŀĕŅĵĸƞĺĚľĬƟŅȮėŊŀȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ŏĮƦĬĨńĺŐĪĬľĶŊŀįŌƟėƟŅĽńĠĠŅĞŊŘŀĕŅĵĸƞĺĚľĬƟŅ 
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2) ĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮĻŌĬĵƢĶńĭİŅĔľĸńĔĪĶńıĵƢȮŐĸŃĽŜŅĬńĔľńĔĭńĠĝň 

3) ĭĶŇļńĪĪňŗŀŀĔŐĸŃŏĽĬŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢȮĪńŘĚĮĶŃŏĳĪĨĶŅĽŅĶĪŋĬȮŐĸŃ 
ĨĶŅĽŅĶľĬňŘȮ 

4) įŌƟĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıŒĬĨĸŅħĪŋĬȮŏĝƞĬȮįŌƟŐĬŃĬŜŅĔŅĶĸĚĪŋĬȮĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢȮ 
ĪňŗĮĶŉĔļŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮįŌƟĽŀĭĭńĠĝňȮĞŉŗĚĨƟŀĚœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔȮĔ,ĸ,Ĩ,ȮĔƞŀĬȮ 

ĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĪňŗŏĺŖĭœĞĨƢȮĔ,ĸ,Ĩ,Ȯwww.sec.or.th  

2. ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭ
ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵ &ėĮĳ,'Ȯ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵ 
&ėĮĳ,'ȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĪňŗĔŜŅľĬħőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŜŅĔńĭŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵȮĴňĳŅĶĔŇěľĸńĔȮħńĚĬňŘ 

/' ĔŜŅĔńĭŐĸŃıńĥĬŅīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵŒľƟĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĴńŗĬėĚ 

0' ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵĴňĭĪĭŅĪĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ŒľƟĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĨĸŀħěĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 

1' ėŋƟĴėĶŀĚĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ 

ľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĭŋėėĸĪňŗȮėĮĳ,ȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 

/'ȮĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮľĴŅĵĩŉĚȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŒĭŀĬŋĠŅĨĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě
ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨěŅĔĶńģĴĬĨĶňĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĔŅĶĶńĭĮĶŃĔńĬĨƞŀėĺŅĴ
ĽŌĠŏĽňĵľĶŊŀėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĨƞŀĭŋėėĸľĶŊŀĔĸŋƞĴĭŋėėĸȮőħĵĭĶŇļńĪĽńĠĠŅĺƞŅěŃěƞŅĵĝħŏĝĵŒľƟįŌƟŏŀŅ
ĮĶŃĔńĬŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨȮŐĸŃŀŅěĴňėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŀŊŗĬȮŕȮŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĔńĬŀŋĭńĨŇŏľĨŋŐĸŃ
ĽŌĠŏĽňĵŀĺńĵĺŃȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĔĶĦňĪŋııĸĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıȮ 

0'ȮĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŒĭŀĬŋĠŅĨĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě
ĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵěŅĔĶńģĴĬĨĶňĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĔŅĶĶńĭĮĶŃĔńĬėĺŅĴ
ŏĽňĵľŅĵĨŅĴĸńĔļĦŃĕŀĚĺŇĬŅĻĳńĵĨƞŅĚȮŕȮŐĭƞĚœħƟȮ2ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĮĶŃĔńĬŀńėėňĳńĵȮĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĶĩĵĬĨƢȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĪŅĚĪŃŏĸŐĸŃĕĬĽƞĚȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔńĬŏĭŖħŏĨĸŖħȮĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĪňŗŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚȮėĮĳ,Ȯwww.oic.or.th 
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3'ȮėĬĔĸŅĚĮĶŃĔńĬĳńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĨńĺŐĪĬĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&agent) ľĶŊŀȮĬŅĵľĬƟŅ
ĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&broker) įŌƟĞŉŗĚěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭŒĭŀĬŋĠŅĨŏĮƦĬĨńĺŐĪĬ-ĬŅĵľĬƟŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮőħĵĨńĺŐĪĬ
ĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĮƦĬįŌƟĞŉŗĚĭĶŇļńĪĴŀĭľĴŅĵŒľƟĪŜŅĔŅĶĝńĔĝĺĬŒľƟĭŋėėĸĪŜŅĽńĠĠŅĮĶŃĔńĬĳńĵĔńĭĭĶŇļńĪ  
ĽŜŅľĶńĭĬŅĵľĬƟŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĮƦĬįŌƟĞŉŗĚĝňŘĝƞŀĚľĶŊŀěńħĔŅĶŒľƟĭŋėėĸĪŜŅĽńĠĠŅĮĶŃĔńĬĳńĵĔńĭĭĶŇļńĪ 
őħĵľĺńĚĭŜŅŏľĬŖěŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĬńŘĬȮőħĵĬŅĵľĬƟŅĮĶŃĔńĬĳńĵĴňĪńŘĚĬŅĵľĬƟŅĭŋėėĸīĶĶĴħŅŐĸŃ
ĬŅĵľĬƟŅĬŇĨŇĭŋėėĸȮįŌƟĞŉŗĚœħƟĶńĭŒĭŀĬŋĠŅĨěŅĔĬŅĵĪŃŏĭňĵĬ 

 1, įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮŕ 

ĽľĔĶĦƢȮŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĪňŗĽĴŅĝŇĔĶƞĺĴĔńĬěńħĨńŘĚĕŉŘĬħƟĺĵĔŅĶĸĚľŋƟĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃ 
ěħĪŃŏĭňĵĬĨŅĴĔġľĴŅĵĺƞŅħƟĺĵĽľĔĶĦƢȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĕŀĚ
ĽĴŅĝŇĔŒĬħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶěŜŅľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅȮľĶŊŀŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽĴŅĝŇĔȮĞŉŗĚ
ĽĴŅĝŇĔŀŅěĴňĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃėƞŅľŋƟĬŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮőħĵŀŅěĴňĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬĮƤĬįĸ
ėƞŅľŋƟĬŒľƟŐĔƞĽĴŅĝŇĔĪŋĔĽŇŘĬĮƖȮĽľĔĶĦƢĭŅĚĮĶŃŏĳĪȮŏĝƞĬȮĽľĔĶĦƢŀŀĴĪĶńıĵƢȮěŃĴňĭĶŇĔŅĶĶńĭİŅĔŏĚŇĬ
ŐĸŃěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŒľƟŏĮƦĬįĸĨŀĭŐĪĬȮĶĺĴĪńŘĚŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŌƟĵŊĴŐĔƞĽĴŅĝŇĔŏĴŊŗŀŏĔŇħėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬ 
ŒĬĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĔńĭīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮľĸńĔĔŅĶĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĕŀĚĽľĔĶĦƢȮėŊŀȮĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬ
ĴňĽŇĪīŇśŀŀĔŏĽňĵĚœħƟľĬŉŗĚŏĽňĵĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĽľĔĶĦƢȮőħĵœĴƞĕŉŘĬĔńĭěŜŅĬĺĬľŋƟĬĪňŗĩŊŀŀĵŌƞȮĽľĔĶĦƢĴňȮ 
5ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮĽľĔĶĦƢĔŅĶŏĔļĨĶȮĽľĔĶĦƢĮĶŃĴĚȮĽľĔĶĦƢĬŇėĴȮĽľĔĶĦƢĶƟŅĬėƟŅȮĽľĔĶĦƢŀŀĴĪĶńıĵƢȮ
ĽľĔĶĦƢĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĽľĔĶĦƢŏėĶħŇĨĵŌŏĬňŗĵĬȮ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶĪňŗħŌŐĸĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚ
ĽľĔĶĦƢȮœħƟŐĔƞȮĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽľĔĶĦƢŏĮƦĬįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭĽľĔĶĦƢŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĽľĔĶĦƢȮȮŐĸŃĔĶĴĨĶĺěĭńĠĝňĽľĔĶĦƢŏĮƦĬįŌƟĨĶĺěĽŀĭĭńĠĝňȮ 

őĶĚĶńĭěŜŅĬŜŅȮėŊŀȮŀĚėƢĔĶĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĚŇĬĔŌƟŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬŒĬĺĚŏĚŇĬœĴƞŏĔŇĬȮ 
/ȮŐĽĬĭŅĪĨƞŀĶŅĵȮőħĵĪňŗįŌƟĔŌƟľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅįŌƟěŜŅĬŜŅěŃĨƟŀĚĬŜŅĽŇŗĚĕŀĚĴŅĴŀĭŒľƟőĶĚĶńĭěŜŅĬŜŅŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ľĸńĔĮĶŃĔńĬŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮŏĝƞĬȮȮŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭȮĪŀĚėŜŅȮĞŉŗĚįŌƟěŜŅĬŜŅĨƟŀĚĴň 
ŀŅĵŋȮ/3ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮ 
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őĶĚĶńĭěŜŅĬŜŅŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪėŊŀȮ 

1. őĶĚĶńĭěŜŅĬŜŅĕŀĚĶńģĭŅĸȮĞŉŗĚŐĭƞĚĵƞŀĵœħƟŀňĔėŊŀȮĽĩŅĬīĬŅĬŋŏėĶŅŃľƢȮŀĵŌƞŒĬ
ėĺŅĴħŌŐĸĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮŐĸŃĽĩŅĬīĬŅĬŋĭŅĸȮŀĵŌƞŒĬ
ėĺŅĴħŌŐĸĕŀĚĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶľĶŊŀŏĪĻĭŅĸȮ 

2. őĶĚĶńĭěŜŅĬŜŅŏŀĔĝĬ 

 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ3ȮȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'



69 
 

ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ0 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 

ĺŇĩňĝňĺŇĨĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĪŜŅŒľƟėĬŏĶŅĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬŒĬĔŅĶħŜŅĶĚĝňıĴŅĔĕŉŘĬȮěĬĪŜŅŒľƟ
ľĸŅĵėĶŀĭėĶńĺŏĔŇħĮƤĠľŅŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟ ŏĶŅěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
ĞŉŗĚŒĬĪňŗĽŋħŐĸƟĺŀŅěĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚŐĸŃĴńŗĚėńŗĚŒľƟŏĶŅœħƟħƟĺĵȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ
ŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĶŌƟěńĔĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬĔŅĶěħĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮŐĸƟĺ
ĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬŏŀĚȮĶĺĴœĮĩŉĚ
ĶŌƟěńĔĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬĨƞŅĚȮŕ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 

1. ŀīŇĭŅĵľĸńĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬ 
2. ėŜŅĬĺĦģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
3. ŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħň 
4. ĮĶŃŏĴŇĬĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
5. ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚȮŴėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŵȮŐĸŃȮŴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŵ 
6. ěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĶŅĵěƞŅĵ 
7. ĭŀĔĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
8. ĭŀĔĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
9. ěħĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
10. ĺŇŏėĶŅŃľƢĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
11. ĭŀĔĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĴňŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬŒĬĝňĺŇĨ 
12. ĭŀĔŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗėĺĶĴňŒĬĝňĺŇĨ 
13. ĽŅĴŅĶĩĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĶŃĵŃĽńŘĬȮĶŃĵŃĔĸŅĚȮŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺĨŅĴľĸńĔȮ

SMARTȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚ 
14. ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĝňĺŇĨ 
15. ŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶŀŀĴ 
16. ĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚ 
17. ŀīŇĭŅĵľĸńĔĔŅĶŀŀĴŒľƟĽŜŅŏĶŖě 
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18. ĭŀĔĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĸŃľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&Ĕŀĝ,' 
19. ĭŀĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňı 

ĕŀĭĕƞŅĵŏĬŊŘŀľŅ 

1. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
2. ĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
3. ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ 
4. ĔŅĶŀŀĴ 

ŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ1.ȮĝńŗĺőĴĚ 

ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

1. ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1 
2. ľĬńĚĽŊŀĶŌƟĶŀĭŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮĕŀĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 
ĨŀĬȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħȮ 

3. ĽĴŋħŏĚŇĬŀŀĴȮĕŀĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
4. ŏĺŖĭœĞĨƢȮwww.1213.or.th ŏĲĞĭŋƠĔȮwww.facebook.com/hotline1213 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟŏĶŅĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŏĮƦĬ

ĶŃĭĭȮŒľƟĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀĔńĭĶŅĵěƞŅĵȮĴňŏĚŇĬŒĝƟŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮĴňŏĚŇĬŀŀĴœĺƟĞŊŘŀĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀ
ĸĚĪŋĬȮĶĺĴœĮĩŉĚĴňŏĚŇĬœĺƟŒĝƟěƞŅĵĵŅĴŐĔƞĝĶŅ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŒĬŐĨƞĸŃĺńĵ 

œĴƞĺƞŅěŃŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĺńĵœľĬȮŀŅĵŋŏĪƞŅœľĶƞȮĔŖĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĚŇĬ ħńĚĬńŘĬȮĪŋĔėĬ 
ěŉĚėĺĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĨƞŀŅĵŋĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĪŜŅŒľƟŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝňĺŇĨŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮėĬŒĬ 
ŐĨƞĸŃĺńĵěŉĚŀŅěĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗœĴƞŏľĴŊŀĬĔńĬ 

 
ĺńĵŏħŖĔ 

ĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠȮŏĮƦĬĺńĵĪňŗĵńĚœĴƞĴňĶŅĵœħƟȮŐĨƞŀŅěĴňĶŅĵĶńĭŏĮƦĬŏĚŇĬ
ĕŀĚĕĺńĠĪňŗŀŅěœħƟĨŅĴŏĪĻĔŅĸĨƞŅĚȮŕȮĽƞĺĬĶŅĵěƞŅĵőħĵĴŅĔįŌƟĮĔėĶŀĚ
ěŃŏĮƦĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏľĴŅŃŐĔƞĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬŇĽńĵĔŅĶŀŀĴŀĵƞŅĚ
ĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮŒľƟĶŌƟěńĔėƞŅĕŀĚŏĚŇĬŐĸŃŒĝƟěƞŅĵŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸȮŏĝƞĬȮİƗĔŒľƟ
ŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟȮľĶŊŀİƗĔěńħĽĶĶŏĚŇĬőħĵŒľƟŏĚŇĬŏĴŊŗŀœĮŏĪňŗĵĺȮ
ŐĸƟĺŒľƟĺŅĚŐįĬŒĝƟěƞŅĵŏŀĚ 

 
ĺńĵĪŜŅĚŅĬ 

ĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠȮŏĮƦĬĺńĵĪňŗŏĶŇŗĴĴňĶŅĵœħƟŏĮƦĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶ 
ŒĝƟěƞŅĵ ŐĨƞĽƞĺĬĴŅĔĴńĔŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵĪňŗœĮĨŅĴĔĶŃŐĽĽńĚėĴȮĔŇĬȮŏĪňŗĵĺȮ 
ĝƟŀĮȮŐĸŃŏĶŇŗĴŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŇĬŏĝŊŗŀ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮėĺĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœĴƞŒľƟŏĔŇĬĶŅĵœħƟĪňŗĴňŀĵŌƞȮ
ĶŃĴńħĶŃĺńĚĔŅĶĔƞŀľĬňŘȮŐĸŃėĺĶŏĶŇŗĴĺŅĚŐįĬĔŅĶŀŀĴőħĵĔŜŅľĬħ
ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴŒľƟĝńħŏěĬȮŏĝƞĬȮŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĭƟŅĬȮĞŊŘŀĶĩȮŐĨƞĚĚŅĬȮľĶŊŀ
ŐĴƟĔĶŃĪńŗĚŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵĝĶŅ 
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ĺńĵĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺ 

ĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠȮŏĮƦĬĺńĵĪňŗĴňĶŅĵœħƟŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŐĨƞŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĶŅĵěƞŅĵ 
ĔŖŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĝƞĬĔńĬȮŏıĶŅŃĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĴńĔĴň
ĳŅĶŃľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚĶńħĔŋĴȮĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĽŜŅľĶńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪŐĸŃıĵŅĵŅĴŒĝƟěƞŅĵœĴƞŒľƟŏĔŇĬĚĭȮŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅĭŋĨĶȮŐĸŃĸĚĴŊŀĪŜŅĨŅĴŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵĝĶŅŀĵƞŅĚ
ěĶŇĚěńĚ 

 
ĺńĵĝĶŅ 

ĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠȮŏĮƦĬĺńĵĪňŗĶŅĵœħƟĸħĸĚľĶŊŀœĴƞĴňĶŅĵœħƟŏĸĵȮĳŅĶŃľĬňŘŀŅě
ľĴħœĮŐĸƟĺľĶŊŀŏľĸŊŀœĴƞĴŅĔĬńĔȮŐĨƞĶŅĵěƞŅĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬĵńĚĴňŀĵŌƞȮ
ŐĸŃŀŅěĴňėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮĺŅĚŐįĬŒĝƟěƞŅĵŒľƟœĴƞŏĔŇĬŏĚŇĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮěŜŅĔńħ 
ĺĚŏĚŇĬŒĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮŐĸŃĔńĬŏĚŇĬĽƞĺĬľĬŉŗĚœĺƟŏĮƦĬ 
ėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮŐĨƞĪŅĚĪňŗħňėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĵŅĴĝĶŅŐĸŃėĺĶ
ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏĶŊŗŀĚĽĺńĽħŇĔŅĶľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĨńŘĚŐĨƞĵńĚľĬŋƞĴ
ĽŅĺěŃœħƟĴňĝňĺŇĨŒĬĺńĵĝĶŅŀĵƞŅĚĽŋĕĽĭŅĵ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟěŅĔȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 

1. ĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ ŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ
ŐĸƟĺŒĝƟĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺŏıŊŗŀĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħěŃĔĸƞŅĺŒĬ
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0Ȯ 

2. ĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀĔŜŅľĬħŐįĬĮĢŇĭńĨŇȮőħĵŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗħňěŃĨƟŀĚĝńħŏěĬ
ŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħěŃĔĸƞŅĺŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2  

3. ěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ
ĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħěŃĔĸƞŅĺŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2 
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4. ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚŏĮƦĬĝƞĺĚĪňŗ
ĨƟŀĚĴňĺŇĬńĵŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮŏıĶŅŃĩŉĚŐĴƟěŃĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵœĺƟħňŀĵƞŅĚœĶȮŐĨƞľŅĔĕŅħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚěńĚ
ŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔŖŀŅěŏįĸŀŒěœĮĔńĭĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŐįĬœħƟ 

5. ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭŐįĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĭŅĚėĶńŘĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚŏĶŅŀŅěŐĵƞĸĚȮĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬœħƟȮĔŖėĺĶĪĭĪĺĬŐĸƟĺĮĶńĭŐįĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬŐĸŃĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵőħĵœĴƞĶŌƟĽŉĔĔħħńĬěĬŏĔŇĬœĮœħƟȮŐĨƞĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮľŅĔ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĽŅĴŅĶĩŀŀĴŏĚŇĬœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮĔŖėĺĶĮĶńĭŐįĬ 
ŒľƟŀŀĴĴŅĔĕŉŘĬ 

 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 

 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŐĶĔŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔ

ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅŏĶŅĴňģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭŀĬŅėĨœħƟ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟľĸŅĵħƟŅĬȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃħƟŅĬěŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ĝƞĺĵĮĶŃŏĴŇĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽŜŅėńĠĴňħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĳŅıĶĺĴ' ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬőħĵ
ėŜŅĬĺĦľŅėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇ ĞŉŗĚĔŖėŊŀȮĴŌĸėƞŅĪňŗŏľĸŊŀŀĵŌƞľĸńĚěŅĔĪňŗĬŜŅĪĶńıĵƢĽŇĬĪńŘĚľĴħĸĭħƟĺĵľĬňŘĽŇĬ
ĪńŘĚľĴħ 

 
ėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇěŃĭŀĔģŅĬŃĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚŏĶŅĺƞŅĴňĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŏĮƦĬĕŀĚŏĶŅěĶŇĚȮŕȮ

ŏĪƞŅœľĶƞȮőħĵĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇœħƟĨŅĴĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 

1) ėŜŅĬĺĦĴŌĸėƞŅĽŇĬĪĶńıĵƢĪńŘĚľĴħĪňŗĴňŀĵŌƞőħĵěħĶŅĵĔŅĶĽŇĬĪĶńıĵƢŐĵĔ
ŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞ 
Á ĽŇĬĪĶńıĵƢĽĳŅıėĸƞŀĚȮėŊŀȮŏĚŇĬĽħȮŐĸŃĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬ 
ŏĚŇĬĽħœħƟĚƞŅĵȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬİŅĔīĬŅėŅĶ 

Á ĽŇĬĪĶńıĵƢŏıŊŗŀĔŅĶĸĚĪŋĬȮėŊŀȮĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗĩŊŀėĶŀĚŏıŊŗŀĴŋƞĚľĺńĚ
įĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏĝƞĬȮĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮıńĬīĭńĨĶĶńģĭŅĸȮ
ľŋƟĬĔŌƟȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıȮőħĵĭńĬĪŉĔŒĬĶŅėŅĨĸŅħȮ
&ĶŅėŅĞŊŘŀĕŅĵŒĬĮƤěěŋĭńĬ' 

Á ĽŇĬĪĶńıĵƢĽƞĺĬĨńĺȮėŊŀȮĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗĴňœĺƟŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬľĶŊŀ
ŏıŊŗŀĽŃĽĴȮŏĝƞĬȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĶĩĵĬĨƢȮŏĽŊŘŀįƟŅȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭȮőħĵ
ĭńĬĪŉĔŒĬĶŅėŅĨĸŅħŐĸƟĺĶĺĴĴŌĸėƞŅĕŀĚĽŇĬĪĶńıĵƢĪńŘĚȮ1ȮĮĶŃŏĳĪ 
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2) ėŜŅĬĺĦĴŌĸėƞŅľĬňŘĽŇĬĪńŘĚľĴħĪňŗĴňŀĵŌƞȮőħĵŐĵĔľĬňŘĽŇĬŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮ
œħƟŐĔƞ 
Á ľĬňŘĽŇĬĶŃĵŃĽńŘĬȮœħƟŐĔƞȮľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵėŊĬĳŅĵŒĬŏĺĸŅœĴƞŏĔŇĬȮ/ȮĮƖȮĞŉŗĚ
ĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬľĬňŘĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŀŋĮőĳėĭĶŇőĳėȮŏĝƞĬȮľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ
ľĶŊŀĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŏĚŇĬįƞŀĬ 

Á ľĬňŘĽŇĬĶŃĵŃĵŅĺȮœħƟŐĔƞȮľĬňŘĪňŗĴňŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃĬŅĬĔĺƞŅȮ/ȮĮƖȮŏĝƞĬȮ
ľĬňŘĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĞŊŘŀĭƟŅĬŐĸŃĶĩĵĬĨƢȮőħĵŒĝƟĨńĺŏĸĕĕŀĚěŜŅĬĺĬľĬňŘ
ĪňŗŏľĸŊŀŀĵŌƞȮŐĸƟĺĶĺĴĴŌĸėƞŅĕŀĚľĬňŘĽŇĬĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪ 

3) ėŜŅĬĺĦėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇȮŏĴŊŗŀœħƟĴŌĸėƞŅĽŇĬĪĶńıĵƢĪńŘĚľĴħŐĸƟĺŒľƟĬŜŅœĮľńĔ
ŀŀĔħƟĺĵĴŌĸėƞŅľĬňŘĽŇĬĪńŘĚľĴħȮĽƞĺĬĪňŗŏľĸŊŀŀĵŌƞĔŖěŃŏĮƦĬȮŴėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇ
ĕŀĚŏĶŅŵ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶėŜŅĬĺĦėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇ 
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2. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬľĬňŘȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟěŅĔŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟ
ĨƞŀŏħŊŀĬ ĞŉŗĚŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟȮĬŀĔěŅĔěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĳŅĶŃľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵ 
ĨƞŀŏħŊŀĬŐĸƟĺȮĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬŒĬŀĬŅėĨ 
ŀňĔħƟĺĵ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟȮĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔĬŜŅěŜŅĬĺĬľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵ 
ĨƞŀŏħŊŀĬľŅĶħƟĺĵěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĪňŗœħƟĶńĭŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬȮįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŃĭŀĔĺƞŅȮŏĶŅĬŜŅĶŅĵœħƟĪňŗĴňœĮ
ěƞŅĵľĬňŘŏĮƦĬěŜŅĬĺĬŏĪƞŅœľĶƞ 

 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĬŅĚȮĔȮĴňĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĕŅĵĕŀĚŒĬĨĸŅħŏħŊŀĬĸŃȮ7*...ȮĭŅĪȮŐĸŃĴňľĬňŘėƞŅįƞŀĬĪňĺň
ĶŋƞĬŒľĴƞĸƞŅĽŋħŀňĔŏħŊŀĬĸŃȮ2,950ȮĭŅĪȮŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟĕŀĚĬŅĚȮĔȮŏĪƞŅĔńĭŏĪƞŅœľĶƞȮ
ŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵŀĵƞŅĚœĶ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟȮ =Ȯ2*95.Ȯ÷Ȯ7*... 
     = 0.55 ľĶŊŀȮ33% 
ěŅĔĔŅĶėŜŅĬĺĦȮŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟĕŀĚĬŅĚȮĔȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭ 55%Ȯ 

ĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮľŅĔĴňĶŅĵœħƟȮ/..ȮĭŅĪȮĬŅĚȮĔȮĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬěƞŅĵľĬňŘĩŉĚŏħŊŀĬĸŃȮ33ȮĭŅĪȮŏľĸŊŀŒĝƟ
ŏıňĵĚŐėƞŏħŊŀĬĸŃȮ23 ĭŅĪŏĪƞŅĬńŘĬ 

3. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶŀŀĴȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟěŅĔŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴ 
ĨƞŀĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬĬňŘėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔĬŜŅěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗŀŀĴĨƞŀŏħŊŀĬľŅĶħƟĺĵěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟ 
ĪňŗœħƟĶńĭŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬȮįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŃĭŀĔĺƞŅȮŏĶŅĬŜŅĶŅĵœħƟĪňŗĴňœĮŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬŏĪƞŅœľĶƞ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚȮĬŅĚȮĔȮĴňĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĕŅĵĕŀĚŒĬĨĸŅħŏħŊŀĬĸŃȮ7*...ȮĭŅĪȮŐĸŃŀŀĴŏĚŇĬ 
ŏħŊŀĬĸŃȮ23.ȮĭŅĪȮŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟĕŀĚĬŅĚȮĔȮĴňėƞŅŏĪƞŅœľĶƞŐĸŃĴňėĺŅĴľĴŅĵ
ŀĵƞŅĚœĶ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟȮ =Ȯ23.Ȯ÷Ȯ7*... 
     = 0..5 ľĶŊŀȮ3% 
ěŅĔĔŅĶėŜŅĬĺĦȮŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟĕŀĚĬŅĚȮĔȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭ 5%Ȯ 

ĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮľŅĔĴňĶŅĵœħƟȮ/..ȮĭŅĪȮĬŅĚȮĔȮĬŜŅœĮŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŐėƞȮ3ȮĭŅĪȮ 

4. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔ 
ĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮŐĸƟĺĽńĚŏĔĨħŌĺƞŅŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬĴňĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŀŃœĶĭƟŅĚȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ěŃĔĸƞŅĺŒĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗȮ1 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħň 

ĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňȮěŃĪŜŅŒľƟĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
ěŃŏĔŇħĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀĮƤĠľŅŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟȮőħĵĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňĴňħńĚĬňŘ 

1) ĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟœĴƞŏĔŇĬȮ11%ȮľĶŊŀĴňĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀŏħŊŀĬœĴƞŏĔŇĬ 
/ȮŒĬȮ1ȮĕŀĚĶŅĵœħƟ ĞŉŗĚŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬĕŀĚľĬňŘĪňŗėĬĪńŗĺœĮıŀěŃěƞŅĵœľĺȮŐĨƞľŅĔĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬľĬňŘ 
ĨƞŀĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀĬƟŀĵĔĺƞŅĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňȮŀŅěĴňėĺŅĴľĴŅĵħńĚĬňŘ 

ŀńĨĶŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ ėĺŅĴľĴŅĵ ėŜŅŐĬŃĬŜŅ 

1. ŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘ
ĨƞŀĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ
11% 

ĴňľĬňŘĴŅĔŏĔŇĬœĮȮěĬŀŅě 
ĪŜŅŒľƟŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟěƞŅĵŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮľĶŊŀĞŊŘŀĕŀĚ
ĪňŗŀĵŅĔœħƟȮŐĸŃĵńĚĴňőŀĔŅĽĪňŗ
ěŃŏĔŇħĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟ 

ėĺĶĺŅĚŐįĬĔŅĶěƞŅĵľĬňŘŒľƟħňȮŐĸŃ
ŏĴŊŗŀĴňŏĚŇĬœħƟȮėĺĶŐĭƞĚŏĚŇĬœĺƟŏĮƦĬŏĚŇĬ
ŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵĵŅĴŏĔŇħĜŋĔŏĜŇĬȮőħĵ
œĴƞĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴěĬĔĸŅĵŏĮƦĬ
ĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

2. ŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘ
ĨƞŀĶŅĵœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅȮ
11% 

ĴňĳŅĶŃľĬňœĴƞĴŅĔĬńĔȮ 
ĪŜŅŒľƟĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŒĬĝňĺŇĨȮ
ĮĶŃěŜŅĺńĬœĴƞĨŇħĕńħȮŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĔńĬŏĚŇĬĽƞĺĬľĬŉŗĚœĺƟ
ŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴœħƟ 

ėĺĶŀŀĴŏĚŇĬœĺƟĽŜŅľĶńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ĜŋĔŏĜŇĬȮŏıŊŗŀľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴȮ
ŐĸŃŀŅěŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀŏĮƚŅľĴŅĵ 
ŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĪňŗ 
œĴƞĽŅĴŅĶĩľŅŏĚŇĬœħƟ 
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ĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ 

ŏĶŅĽŅĴŅĶĩėŇħĚƞŅĵȮŕȮœħƟĺƞŅȮŴĳŅĶŃľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵĨƞŀŏħŊŀĬœĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ1 ŒĬȮ1Ȯ
ĕŀĚĶŅĵœħƟŵȮŏĝƞĬȮĬŅĚȮĔȮĴňĶŅĵœħƟŏħŊŀĬĸŃȮ7*...ȮĭŅĪ  
ĬŅĚȮĔȮĔŖœĴƞėĺĶĴňľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵėŊĬŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬŏĔŇĬȮȮȮȮ= ĶŅĵœħƟȮ÷ 3 
                               = 9*...Ȯ÷Ȯ1Ȯ 

   ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ= 3,000 ĭŅĪ 

2) ĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ 03%  ľĶŊŀĴňŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀŏħŊŀĬ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮŒĬȮ2ȮĕŀĚĶŅĵœħƟ ĞŉŗĚŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬĕŀĚŏĚŇĬŀŀĴĪňŗėĬĪńŗĺœĮėĺĶĴňœĺƟŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĨƞŅĚȮ ŕȮŐĨƞľŅĔĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀĬƟŀĵĔĺƞŅĬňŘȮŀŅěĴňėĺŅĴľĴŅĵħńĚĬňŘ 

ŀńĨĶŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ ėĺŅĴľĴŅĵ ėŜŅŐĬŃĬŜŅ 

1. ŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬĨƞŀ
ĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ
03% 

ŀŀĴŏĚŇĬŒĬĶŃħńĭĪňŗħňȮŐĨƞľŅĔ
ĴŅĔœĮěĬĨƟŀĚŒĝƟěƞŅĵŀĵƞŅĚ
ĔĶŃŏĭňĵħĔĶŃŏĽňĵĶȮŀŅěĪŜŅŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĔħħńĬěĬĪŜŅŒľƟ
ĝňĺŇĨœĴƞĴňėĺŅĴĽŋĕœħƟ 

ŀŅěŐĭƞĚĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴœĺƟŏĮƦĬ 
ĽƞĺĬȮŕȮŏıŊŗŀŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮ
ŏıŊŗŀĸĚĪŋĬȮľĶŊŀŀŀĴœĺƟŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵ
ĝĶŅȮľŅĔĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŐĸƟĺȮ
ĔŖŀŅěŐĭƞĚŏĚŇĬŀŀĴĽƞĺĬľĬŉŗĚœĺƟĪŜŅ
ėĺŅĴİƤĬĕŀĚĨńĺŏŀĚŒľƟŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚ 

2. ŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴ
ĨƞŀĶŅĵœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅȮ
03% 

ŀŀĴŏĚŇĬĬƟŀĵŏĔŇĬœĮȮŏĴŊŗŀ
ĨƟŀĚĔŅĶĞŊŘŀŀŃœĶĔŖŀŅěĨƟŀĚ 
ĔƞŀľĬňŘȮ 

ėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŒľƟĴŅĔĕŉŘĬȮŀŅěŏĶŇŗĴ
ŀŀĴěŜŅĬĺĬĪňŗœĴƞĴŅĔȮŐĸƟĺėƞŀĵȮŕȮ
ŏıŇŗĴĪňĸŃĬŇħȮŏĝƞĬȮŏĶŇŗĴĪňŗȮ/.% 
ĕŀĚĶŅĵœħƟȮŐĸƟĺıĵŅĵŅĴŏıŇŗĴŒľƟ
œħƟěĬĩŉĚȮ03% 

ĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ 

ŏĶŅĽŅĴŅĶĩėŇħĚƞŅĵȮŕȮœħƟĺƞŅȮŴŏĶŅėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃȮ1 ŒĬȮ2ȮĕŀĚĶŅĵœħƟŵȮ
ŏĝƞĬȮĬŅĚȮĔȮĴňĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĕŅĵĕŀĚŒĬĨĸŅħŏħŊŀĬĸŃȮ7*...ȮĭŅĪ  

ĬŅĚȮĔȮĔŖėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃȮ = ĶŅĵœħƟȮ÷ 2 
   = 9*...Ȯ÷Ȯ2Ȯ 

   = 0*250 ĭŅĪ 
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3) ĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬȮ 
ŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗŏĔŖĭœĺƟŒĝƟĵŅĴěŜŅŏĮƦĬȮŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢœĴƞėŅħİƤĬľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĔŃĪńĬľńĬŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĴŅĔȮŏĝƞĬȮŏěŖĭĮƙĺĵľĶŊŀŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪňŗĨƟŀĚĶńĔļŅĨńĺ 
ŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮĶŅĵœħƟĸħĔŃĪńĬľńĬȮľĶŊŀĨĔĚŅĬȮĞŉŗĚėĺĶĴňŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬ 
ĨƞŀŏħŊŀĬȮ 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĬŅĚȮĔȮĴňĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĕŅĵĕŀĚŒĬĨĸŅħŏħŊŀĬĸŃȮ7*...ȮĭŅĪȮĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬ
ĨƞŀŏħŊŀĬĸŃȮ4*...ȮĭŅĪȮĬŅĚȮĔȮėĺĶĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵŏĪƞŅœľĶƞ 

ĬŅĚȮĔȮėĺĶĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮȮ = ėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬ x 6 
       = 4*... x 6 
       = 02*...ȮĭŅĪ 
ŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀŀĔĴŅŒĝƟȮĔŖėĺĶŀŀĴŏĚŇĬėŊĬŒľƟŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭŏħŇĴőħĵŏĶŖĺȮŏıĶŅŃŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĚŇĬŀŀĔĴŅŒĝƟœħƟŀňĔȮőħĵŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀ
ĜŋĔŏĜŇĬėĺĶŏĔŖĭœĺƟŒĬĪňŗĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅŀŀĔĴŅŒĝƟœħƟĚƞŅĵȮŏĝƞĬȮİŅĔŒĬĭńĠĝňŀŀĴĪĶńıĵƢȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĩŀĬŀŀĔĴŅŒĝƟœħƟĽŃħĺĔȮĪńĬŏĺĸŅȮŐĸŃœĴƞĨŇħŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶİŅĔĩŀĬȮĪńŘĚĬňŘȮėĺĶŐĵĔĭńĠĝňŏĚŇĬŀŀĴ
ŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬěŅĔĭńĠĝňŏĚŇĬŏħŊŀĬŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴŀŀĔĴŅŒĝƟőħĵœĴƞĨńŘĚŒěľĶŊŀŏıŊŗŀŏľĨŋĪňŗ 
œĴƞěŜŅŏĮƦĬ 
     

ȮȮĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ 

ŏĶŅĽŅĴŅĶĩħŌěŜŅĬĺĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĕŀĚŏĶŅěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮ
őħĵĨƟŀĚĪŜŅĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮŏħŊŀĬȮŐĸŃŐĵĔĶŅĵĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĮƦĬȮ
ŴėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŵȮŐĸŃȮŴėƞŅŒĝƟěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŵȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩħŌĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1 
 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

 

ĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭůĶŅĵěƞŅĵȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĸńĔļĦŃĕŀĚĶŅĵœħƟŐĸŃĬŇĽńĵ
ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚįŌƟĭńĬĪŉĔȮĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

ĔŅĶĪŜŅĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵœĴƞĴňĔġľĶŊŀĕƟŀĭńĚėńĭĨŅĵĨńĺȮŐĨƞľŅĔěŃĪŜŅŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ěƞŅĵėĺĶĴňĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 

1. ĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗěŃĭńĬĪŉĔȮŏĝƞĬȮ/ȮŏħŊŀĬȮ/ȮĮƖȮľĶŊŀĨĸŀħœĮȮőħĵěŃĨƟŀĚ
ŏĸŊŀĔĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟěĶŇĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔœħƟĪŋĔĺńĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬėĺĶĭńĬĪŉĔĪŋĔĺńĬĨŇħĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮŏħŊŀĬȮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭıķĨŇĔĶĶĴŒĝƟěƞŅĵ
ĪňŗŐĪƟěĶŇĚ 

2. ŏĸŊŀĔĽĴŋħŏıŊŗŀŒĝƟĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮőħĵėĺĶŏĸŊŀĔĽĴŋħŏĸƞĴŏĸŖĔĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ıĔıŅœħƟĽŃħĺĔȮľĶŊŀŀŅěŒĝƟĺŇīňěħĸĚŒĬĽĴŋħŏĸƞĴŏĸŖĔĶŃľĺƞŅĚĺńĬȮŐĸƟĺĔĸńĭĴŅŏĕňĵĬĸĚŒĬĽĴŋħ
ĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĨńĺěĶŇĚĪňŗĭƟŅĬȮľĶŊŀŀŅěĭńĬĪŉĔĸĚŒĬĽĴŅĶƢĨőĲĬįƞŅĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĨƞŅĚȮŕ 

3. ěħĔŅĶĶńĭŐĸŃěƞŅĵŏĚŇĬĪŋĔėĶńŘĚĸĚŒĬĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŏĚŇĬ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔľĶŊŀŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĬƟŀĵȮĔŖœĴƞėĺĶĸŃŏĸĵȮŐĸŃœĴƞėĺĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĨńĺŏĸĕľĶŊŀĶŅĵĔŅĶȮĪńŘĚĬňŘȮ
ĔŖŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮőħĵěŃĨƟŀĚŐĵĔĶŅĵěƞŅĵŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮ
ĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬȮŐĸŃĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬ 

1) ĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗěŃĨƟŀĚěƞŅĵȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĨńħŀŀĔœħƟȮ
ŏıĶŅŃŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĽŜŅėńĠĽŜŅľĶńĭĝňĺŇĨȮŏĝƞĬȮėƞŅŀŅľŅĶȮėƞŅįƞŀĬľĶŊŀŏĝƞŅĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 
ŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĪŜŅĚŅĬȮėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮėƞŅŏĪŀĴ 

2) ĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬ ľĴŅĵĩŉĚȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗœĴƞĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĨƞŀĝňĺŇĨȮěŃěƞŅĵ
ľĶŊŀœĴƞěƞŅĵĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞœħƟȮŏĮƦĬŐėƞŏıňĵĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮėƞŅŀŋĮĔĶĦƢŐĨƞĚĶĩȮėƞŅľĺĵȮ
ėƞŅŏĽŊŘŀįƟŅĪňŗĞŊŘŀĴŅŏıňĵĚŏıĶŅŃĺƞŅŏľŖĬĺƞŅĽĺĵħňŐĨƞœĴƞœħƟŒĝƟ ėƞŅŏľĸƟŅȮėƞŅĭŋľĶňŗ 

4. ĶĺĴĵŀħŏĚŇĬĕŀĚĶŅĵĶńĭȮŏĚŇĬŀŀĴȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗěŜŅŏĮƦĬȮŐĸŃĶŅĵěƞŅĵĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬ
ĪńŘĚľĴħŏıŊŗŀŒĝƟĺŇŏėĶŅŃľƢıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚ 
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ȮȮĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ 
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅĶŅĵěƞŅĵŒħŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ

ĸńĔļĦŃĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮŏıĶŅŃĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĕŀĚėĬľĬŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵ 
œĴƞěŜŅŏĮƦĬĕŀĚŀňĔėĬľĬŉŗĚȮľĶŊŀĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬĕŀĚėĬľĬŉŗĚŀŅěĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭŀňĔėĬ
ľĬŉŗĚĔŖœħƟȮŏĝƞĬȮįŌƟĪňŗĴňŀŅĝňıĶńĭěƟŅĚĕĬĕŀĚȮĶĩĔŖŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵĪňŗěŜŅŏĮƦĬĴŅĔȮŐĨƞĽŜŅľĶńĭŀŅĝňıėĶŌĪňŗ
ĽŀĬŀĵŌƞőĶĚŏĶňĵĬŒĔĸƟĭƟŅĬȮĶŅĵěƞŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĶĩŀŅěŏĮƦĬĽŇŗĚœĴƞěŜŅŏĮƦĬŏĸĵĔŖœħƟȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅĺƞŅĽŇŗĚŒħŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮěŉĚŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮŒĬŐĨƞĸŃĭŋėėĸ 

ĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

ĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮįŌƟĭńĬĪŉĔĽŅĴŅĶĩ
ŀŀĔŐĭĭĨŅĶŅĚĭńĬĪŉĔœħƟĨŅĴėĺŅĴĩĬńħľĶŊŀĨŅĴĪňŗĨĬŏŀĚĝŊŗĬĝŀĭȮŐĨƞĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ
ŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬĬńŘĬȮėĺĶĴňĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭħńĚĬňŘ 

1. ĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ ėĺĶŏĮƦĬĨŅĶŅĚĪňŗĴňėĺŅĴĵŅĺŏıňĵĚıŀ
ĨƞŀĔŅĶĭńĬĪŉĔĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮŏħŊŀĬȮ&ŀŅěŒĝƟĔĶŃħŅļĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮľĬƟŅ'ȮőħĵěŃĨƟŀĚ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵľńĺĕƟŀħńĚĬňŘ 

Á ĺńĬĪňŗȮůȮĔĶŀĔĺńĬĪňŗĪňŗĴňĶŅĵĶńĭľĶŊŀĶŅĵěƞŅĵŏĔŇħĕŉŘĬ 
Á ĶŅĵĔŅĶȮůȮĔĶŀĔĶŅĵĔŅĶĶŅĵĶńĭľĶŊŀĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃľŅĔĴň
ėŜŅŀīŇĭŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴĔŖĽŅĴŅĶĩĔĶŀĔĸĚŒĬĝƞŀĚĬňŘœħƟ 
Á ĶŅĵĶńĭȮůȮĔĶŀĔěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭĶŅĵĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĶńĭ 
Á ŏĚŇĬŀŀĴȮůȮĔĶŀĔěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭĶŅĵĔŅĶĪňŗĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬȮ 
Á ĶŅĵěƞŅĵȮůȮĔĶŀĔěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭĶŅĵĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵȮĞŉŗĚįŌƟĭńĬĪŉĔ 
ĨƟŀĚŐĵĔĶŃľĺƞŅĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŐĸŃĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚ
ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĶŅĵěƞŅĵĬńŘĬĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

 
2. ĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĽĶŋĮĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮŏĮƦĬĽĶŋĮĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬŏıŊŗŀŒľƟ

ĪĶŅĭĺƞŅȮįŌƟĭńĬĪŉĔŒĝƟěƞŅĵŏĔŇĬĶŅĵĶńĭĪňŗœħƟĶńĭĴŅľĶŊŀœĴƞȮĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔĬŜŅĵŀħĶĺĴĕŀĚ
ĶŅĵĶńĭĨĸŀħĪńŘĚŏħŊŀĬȮĸĭŀŀĔħƟĺĵŏĚŇĬŀŀĴŐĸŃĶŅĵěƞŅĵĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨĸŀħ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮŏħŊŀĬȮ 

ľŅĔįĸĸńıīƢĪňŗœħƟŏĮƦĬĭĺĔȮŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĬƟŀĵĔĺƞŅĶŅĵĶńĭĪňŗĴňŀĵŌƞȮěŉĚĵńĚĴň 
ŏĚŇĬŏľĸŊŀĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗėŜŅĬĺĦœħƟȮŐĸŃŏĴŊŗŀıĭĺƞŅŏĚŇĬŏľĸŊŀȮĔŖėĺĶĺŅĚŐįĬěńħĽĶĶĺƞŅěŃĬŜŅŏĚŇĬĬńŘĬ
œĮĪŜŅŀŃœĶȮŏĝƞĬȮĬŜŅœĮŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĪňŗŀŀĴœĮŐĸƟĺŏĴŊŗŀĴňĶŅĵœħƟŏĕƟŅĴŅȮĬŜŅœĮĭĶŇěŅėȮ
ľĶŊŀĨńŘĚŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŀňĔĔƟŀĬľĬŉŗĚŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬœĮĸĚĪŋĬ 

ŐĨƞľŅĔįĸĸńıīƢĨŇħĸĭȮŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬŏĔŇĬĶŅĵĶńĭĪňŗĴňŀĵŌƞĨŅĴěŜŅĬĺĬ 
ĪňŗĨŇħĸĭȮěŉĚĨƟŀĚľŅĽŅŏľĨŋĕŀĚĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬŏĔŇĬȮŏĝƞĬȮŀŅěĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŅĚĮĶŃŏĳĪĴŅĔŏĔŇĬœĮľĶŊŀ
ĴŅĔĔĺƞŅĮĔĨŇȮħńĚĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĸħĶŅĵěƞŅĵȮőħĵŏĶŇŗĴıŇěŅĶĦŅěŅĔȮŴĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŵȮĺƞŅĴň
ĶŅĵĔŅĶŒħĪňŗĽŅĴŅĶĩĸħœħƟȮľĶŊŀıŇěŅĶĦŅěŅĔȮŴĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŵȮĺƞŅĴňĶŅĵěƞŅĵĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬ 
ŐŀĭŐİĚŀĵŌƞľĶŊŀœĴƞ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĽĶŋĮĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

 
3. ĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ ŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮŏħŊŀĬȮőħĵįŌƟĭńĬĪŉĔĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
ĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮ2ȮħƟŅĬħńĚĬňŘ 

1) ĶŅĵĶńĭ ŒľƟıŇěŅĶĦŅĩŉĚěŜŅĬĺĬŐĸŃėĺŅĴĩňŗĕŀĚĶŅĵĶńĭȮŏĝƞĬȮĶŅĵĺńĬȮ 
ĶŅĵĽńĮħŅľƢȮĶŅĵŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĝƟŏĚŇĬĺƞŅȮŏĚŇĬĪňŗœħƟĶńĭĬńŘĬěŃĨƟŀĚŒĝƟ 
ŀňĔĔňŗĺńĬȮěŉĚěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĶŀĭŒľĴƞȮľŅĔĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĺńĬĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĶńĭŏĚŇĬȮěŃĬŜŅŏĚŇĬĽƞĺĬœľĬ
ŀŀĔĴŅŒĝƟěƞŅĵ ŐĸŃľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴȮěŃľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴěŅĔŐľĸƞĚŒħ 

2) ŏĚŇĬŀŀĴ ŒľƟıŇěŅĶĦŅĩŉĚěŜŅĬĺĬŐĸŃėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶŀŀĴȮŏĝƞĬȮ 
ŀŀĴĪŋĔĺńĬȮĺńĬĸŃȮ0.ȮĭŅĪȮľĶŊŀŀŀĴĽńĮħŅľƢĸŃėĶńŘĚȮėĶńŘĚĸŃȮ3..ȮĭŅĪȮľĶŊŀŏħŊŀĬĸŃėĶńŘĚȮ 
ėĶńŘĚĸŃȮ0*3..ȮĭŅĪȮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĴĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩŀŀĴœħƟŏĪƞŅœľĶƞȮ 
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŀŀĴœħƟĪŋĔĺńĬȮĽńĮħŅľƢĸŃėĶńŘĚȮľĶŊŀŏħŊŀĬĸŃėĶńŘĚȮőħĵĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ
ĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŀŀĴ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵŀħĶĺĴĕŀĚŏĚŇĬŀŀĴĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴ
ĨƞŀĶŅĵœħƟŏıŊŗŀĭŀĔĺƞŅȮĦȮĮƤěěŋĭńĬįŌƟĭńĬĪŉĔĴňŏĚŇĬŀŀĴŏıňĵĚıŀŐĸƟĺľĶŊŀĵńĚ ĩƟŅľŅĔıĭĺƞŅĵńĚĴňœĴƞıŀȮ
ĔŖėĺĶĺŅĚŐįĬŀŀĴŏıŇŗĴȮőħĵĔŅĶĸħĶŅĵěƞŅĵľĶŊŀľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴ 
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ȮȮĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ 

ĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬĪńĬĪňĪňŗœħƟĶńĭŏĚŇĬȮěŃĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵœħƟĚƞŅĵĔĺƞŅȮ
ŏıĶŅŃľŅĔĬŜŅŏĚŇĬœĮŒĝƟěƞŅĵĔƞŀĬȮĔŖěŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃŒĝƟľĴħěĬœĴƞĴňŏĚŇĬŀŀĴ  

 

3) ĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĺƞŅĶŅĵěƞŅĵœľĬ 
ĽŌĚĔĺƞŅĔńĬȮľŅĔĴňȮŴĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŵȮĽŌĚĔĺƞŅȮŴĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŵȮĬńŗĬŐĽħĚĺƞŅȮėĺĶĸħĶŅĵěƞŅĵ 
œĴƞěŜŅŏĮƦĬĸĚȮħńĚĬńŘĬȮėĺĶĺŅĚŐįĬĸħĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮőħĵŏĶŇŗĴħŌĺƞŅĴňĶŅĵěƞŅĵœľĬŒĬĔĸŋƞĴĶŅĵěƞŅĵĬňŘ
ĽŅĴŅĶĩĸħœħƟĭƟŅĚȮŏĝƞĬȮėƞŅľĺĵȮėƞŅŏľĸƟŅȮėƞŅĭŋľĶňŗȮėƞŅĔŅŐĲȮŐĸŃĸŀĚėŜŅĬĺĦħŌĺƞŅľŅĔĸħĶŅĵěƞŅĵ
ŏľĸƞŅĬňŘŐĸƟĺȮŒĬȮ/ȮŏħŊŀĬěŃĴňŏĚŇĬŏľĸŊŀŏĪƞŅœľĶƞ 

4) ĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬȮŒľƟĪĭĪĺĬĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŀňĔėĶńŘĚĺƞŅȮĪŋĔĶŅĵĔŅĶŏĮƦĬ
ĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĪńŘĚľĴħěĶŇĚľĶŊŀœĴƞȮľŅĔĭŅĚĶŅĵĔŅĶĽŅĴŅĶĩĸħľĶŊŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗĩŌĔĔĺƞŅĴŅĪħŐĪĬœħƟȮ
ĔŖėĺĶĸŀĚĸħľĶŊŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗĩŌĔĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
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ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

ĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĪňŗĴňĕƟŀĴŌĸėĶĭĩƟĺĬȮŐĸŃĭńĬĪŉĔĨŇħĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵ 
Ȯ/ȮŏħŊŀĬȮěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĬňŘ 

1. ĪŜŅŒľƟĶŌƟıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĪňŗŀŅěĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟ ĔŅĶĭńĬĪŉĔ
ĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪŋĔėĶńŘĚȮěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĺƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬœĮĔńĭĽŇŗĚŒħĭƟŅĚȮŏĝƞĬȮěƞŅĵėƞŅĽńĚĽĶĶėƢľĶŊŀ 
ėƞŅŏľĸƟŅŏħŊŀĬĸŃȮ0*...ȮĭŅĪȮ&/ȮĮƖĔŖŏĮƦĬŏĚŇĬȮ02*...ȮĭŅĪ'ȮĞŊŘŀľĺĵĚĺħĸŃȮ/*...ȮĭŅĪ  &ŐĨƞŒĬ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖȮĩŌĔĶŅĚĺńĸŐėƞȮ/ȮėĶńŘĚ œħƟŏĚŇĬĶŅĚĺńĸĬƟŀĵĔĺƞŅėƞŅľĺĵĪňŗŏĽňĵœĮ'ȮŏĴŊŗŀĪĶŅĭĺƞŅŏĚŇĬ
ľŅĵœĮœľĬȮĔŖĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬŒľƟĴňŏĚŇĬıŀŒĝƟœħƟȮŏĝƞĬȮĸħėƞŅŏľĸƟŅŏľĸŊŀŏħŊŀĬĸŃȮ/*...ȮĭŅĪȮ&ĔŖěŃ
œħƟŏĚŇĬŏĔŖĭĮƖĸŃȮ/0*...ȮĭŅĪ'ȮľĶŊŀĚħŏľĸƟŅœĮŏĸĵȮŏĸŇĔĞŊŘŀľĺĵŏħŊŀĬĸŃȮ/*...ȮĭŅĪŐĸƟĺĬŜŅŏĚŇĬĴŅ
ŀŀĴŐĪĬȮ&ĽŇŘĬĮƖĔŖŏľĴŊŀĬĩŌĔĶŅĚĺńĸȮ02*...ȮĭŅĪȮ2ȮĮƖĔŖĴňŏĚŇĬŏĔŖĭŏĔŊŀĭŐĽĬ' 

2. ĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĸńĔļĦŃĕŀĚĶŅĵĶńĭŐĸŃĶŅĵěƞŅĵĺƞŅĴňėĺŅĴĩňŗŐėƞœľĬȮěŜŅĬĺĬŏĪƞŅœľĶƞȮĞŉŗĚ
ĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬěńħĽĶĶŏĚŇĬĪňŗœħƟĶńĭȮŒľƟĴňıĶƟŀĴŐĸŃŏıňĵĚıŀĨƞŀ
ĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬȮŐĸŃľŅĔıĭĺƞŅĶŅĵĶńĭœĴƞŏıňĵĚıŀĔńĭĶŅĵěƞŅĵȮĔŖĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬ
ĸħĶŅĵěƞŅĵľĶŊŀľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴœħƟ 

3. ĪŜŅŒľƟŏľŖĬĽńĠĠŅĦĕŀĚĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬŐĔƟœĕœħƟȮ
ĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĪńĬĪňľŅĔĴňĽńĠĠŅĦĕŀĚĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮ
ĴňĶŅĵěƞŅĵŏĔŇĬĶŅĵĶńĭĨŇħĨƞŀĔńĬľĸŅĵŏħŊŀĬěĬĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘȮ&ŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟŀĵŌƞŐĸƟĺȮıŀĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴĔŖœĴƞĴň
ŏĚŇĬěƞŅĵľĬňŘ'ȮĨƟŀĚěƞŅĵľĬňŘĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮŒĬȮ1ȮĕŀĚĶŅĵĶńĭȮ&ŀŅěĪŜŅŒľƟœĴƞĴňŏĚŇĬŏľĸŊŀœĺƟŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮ 
ěĬĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴȮľĬňŘĔŖĴňĴŅĔŀĵŌƞŐĸƟĺȮĔŖĵŇŗĚŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬěĬŏĚŇĬœĴƞıŀěƞŅĵ'ȮœĴƞĴňŏĚŇĬŀŀĴŏĸĵȮ&ŏĴŊŗŀĴň
ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬĔƟŀĬȮĔŖĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘ'ȮŐĸŃŏĴŊŗŀĪĶŅĭĽńĠĠŅĦĕŀĚĮƤĠľŅȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩ
ĺŅĚŐįĬŐĔƟœĕĔƞŀĬĪňŗěŃĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅŒľĠƞőĨ 

ľĸńĔĔŅĶěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĶŅĵěƞŅĵ 

ĽŇŗĚĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬėŊŀȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŒľƟŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĶŅĵœħƟĪňŗĴňŀĵŌƞ 
ŐĨƞŏĴŊŗŀĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŐĸƟĺȮĴńĔıĭĺƞŅĶŅĵěƞŅĵĴňĴŅĔěĬĭŅĚėĶńŘĚĴŅĔĔĺƞŅĶŅĵĶńĭĪňŗĴňȮěŉĚ
ěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĶŅĵěƞŅĵȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟħńĚĬňŘ 

1. ŒľƟěƞŅĵȮŴĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŀœħƟŵȮĔƞŀĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅĺƞŅ 
ĶŅĵěƞŅĵĬńŘĬŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĝňĺŇĨľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĨƟŀĚěƞŅĵĺńĬĬňŘľĶŊŀŒĬŏĶŖĺĺńĬĬňŘ



86 
 

ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ľĶŊŀœĴƞȮľŅĔŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŀœħƟȮŏĝƞĬȮėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮŒľƟěƞŅĵĶŅĵěƞŅĵĬňŘ
ĔƞŀĬȮŐĸŃľŅĔĴňŏĚŇĬœĴƞıŀěƞŅĵȮĔŖŀŅěĨƟŀĚĔŌƟĵŊĴŐĨƞěŃĨƟŀĚĺŅĚŐįĬěƞŅĵŏĚŇĬėŊĬŀĵƞŅĚĶńħĔŋĴȮŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅľĬňŘĨŅĴĴŅĳŅĵľĸńĚ 

2. ŒľƟŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀěƞŅĵȮŴĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŐĨƞĽŅĴŅĶĩĶŀœħƟŵ ŏĝƞĬȮėƞŅŏĶňĵĬĳŅļŅ
ĪňŗĽŅĴȮľĶŊŀĨŌƟŏĵŖĬŏėĶŊŗŀĚŒľĴƞĪňŗěŃĨƟŀĚĞŊŘŀĴŅŐĪĬĕŀĚŏħŇĴĪňŗĔŜŅĸńĚěŃŏĽňĵȮőħĵŀŀĴŏĚŇĬŒľƟėĶĭĔƞŀĬȮ
ŐĸƟĺěŉĚěŃĞŊŘŀȮľĶŊŀŀŅěĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺĴŅěƞŅĵĔƞŀĬœħƟŐĸŃěŃĨƟŀĚŀŀĴŏĚŇĬėŊĬŒľƟŏĚŇĬŀŀĴ 
ĴňěŜŅĬĺĬŏĪƞŅŏħŇĴőħĵŏĶŖĺȮŐĨƞĪńŘĚĬňŘȮœĴƞėĺĶĔƞŀľĬňŘŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬĴŅěƞŅĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏľĸƞŅĬňŘ 

3. ŒľƟıĵŅĵŅĴĨńħŒěěŅĔȮŴĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŵ ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵĪňŗœĴƞĴňįĸĨƞŀ 
ĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨȮĩŉĚŐĴƟěŃœĴƞěƞŅĵȮĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩħŜŅĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞœħƟȮŐĨƞľŅĔĶŌƟĽŉĔœĴƞĴňėĺŅĴĽŋĕĪňŗœĴƞœħƟĞŊŘŀ
ľĶŊŀěƞŅĵŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭĕŀĚĬńŘĬȮŒľƟŀŀĴŏĚŇĬŒľƟėĶĭĔƞŀĬŐĸƟĺěŉĚěŃĞŊŘŀȮŐĸŃĪňŗĽŜŅėńĠȮěŃĨƟŀĚœĴƞĔƞŀľĬňŘ
ŏıŊŗŀĶŅĵěƞŅĵĮĶŃŏĳĪĬňŘȮŏıĶŅŃŏĴŊŗŀĩŉĚėĶŅĺěŜŅŏĮƦĬŀŅěĔŌƟŏĚŇĬœħƟĵŅĔĕŉŘĬȮľĶŊŀľŅĔĔŌƟœħƟĔŖŀŅěĪŜŅŒľƟĴň
ĳŅĶŃľĬňŘĴŅĔŏĔŇĬœĮěĬœĴƞĽŅĴŅĶĩěƞŅĵœľĺœħƟ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

 
ŏĴŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸƟĺȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅĽƞĺĬ 

ĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀĔŅĶěńħĪŜŅĭńĬĪŉĔĶŅĵěƞŅĵȮěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĩŉĚěŜŅĬĺĬĶŅĵĶńĭȮĶŅĵěƞŅĵȮľĬňŘȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĴ ĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏĮƦĬ
ĽƞĺĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬŏĮƦĬĔŅĶĔŜŅľĬħěŋħľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœĮŒľƟĩŉĚȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵěŃĨƟŀĚŀŅĻńĵĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬ
ŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚįŌƟĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮĞŉŗĚ
ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĬňŘ 

1. ĪŜŅŒľƟěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃĮĸħľĬňŘěŜŅĬĺĬȮ
/0*...ȮĭŅĪĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĸħľĬňŘœħƟĺƞŅȮĨƟŀĚŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀ
ěƞŅĵľĬňŘŏħŊŀĬĸŃȮ/*...ȮĭŅĪĬŅĬȮ/0ȮŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟėĶĭȮ/0*...ȮĭŅĪ 

2. ĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŐĸŃĭĶĶĸŋĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĚƞŅĵĕŉŘĬ ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃ
ŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĝńħŏěĬŏĮĶňĵĭŏĽĴŊŀĬŐįĬĪňŗĬŜŅĪŅĚĝňĺŇĨŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵőħĵœĴƞŏĽňĵŏĺĸŅœĮĔńĭ
ĽŇŗĚĸƞŀŒěŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵĮĸħľĬňŘěŜŅĬĺĬȮ/0*...ȮĭŅĪĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖȮĞŉŗĚŒĬĶŃľĺƞŅĚĬňŘŀŅěĴň 
ĽŇŗĚĸƞŀŒěŒľƟĞŊŘŀľĶŊŀĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴȮŏĝƞĬȮĪňĺňŒľĴƞȮőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŏėĶŊŗŀĚŒľĴƞȮŐĨƞŏĴŊŗŀĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĺƞŅěŃ
ĮĸħľĬňŘŐĸƟĺȮĔŖěŃŏĔŇħĔŅĶĵńĭĵńŘĚĝńŗĚŒěĕŉŘĬ ŐĪĬĪňŗěŃĞŊŘŀĕŀĚŏľĸƞŅĬńŘĬĪńĬĪňȮĔŖŀŅěŏĸŊŗŀĬœĮĞŊŘŀ
ľĸńĚěŅĔĮĸħľĬňŘŐĸƟĺľĶŊŀœĴƞĞŊŘŀŏĸĵ 

3. ĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĩŉĚŀŋĮĽĶĶėĪňŗŀŅěĪŜŅŒľƟœĴƞĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŏĝƞĬȮ 
ĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀœĮŏĪňŗĵĺěŜŅĬĺĬȮ02*...ȮĭŅĪĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖȮěŉĚěńħĪŜŅŐįĬŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬ
ĸŃȮ0*...ȮĭŅĪ ŐĨƞĬŉĔĕŉŘĬœħƟŀňĔĺƞŅŒĬŀňĔȮ2ȮŏħŊŀĬĕƟŅĚľĬƟŅěŃĨƟŀĚěƞŅĵėƞŅĝŋħĬńĔŏĶňĵĬŒľĴƞȮěŉĚŀŅě
ĨƟŀĚĮĶńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĶŊŀĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĝŋħĬńĔŏĶňĵĬŏıŇŗĴŏĨŇĴħƟĺĵ 

4. ĝƞĺĵŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŀĵŅĔĴňĶĩœĺƟĕńĭĶńĭěƟŅĚŏĮƦĬŀŅĝňıȮ 
ĔŖĽŅĴŅĶĩĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĺƞŅěŃŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĶĩȮľĶŊŀŀĵŅĔœĮŏĪňŗĵĺıńĔįƞŀĬȮĔŖŀŅě
ĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀıńĔįƞŀĬœħƟ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗėĺĶĴňŒĬĝňĺŇĨ 

ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĨńŘĚœħƟľĸŅĵħƟŅĬȮĞŉŗĚĴňĨńĺŀĵƞŅĚħńĚĬňŘ 

ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĶŅĵĶńĭ ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶŀŀĴ 

Á ŏıŇŗĴĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪŜŅŀŅĝňıŏĽĶŇĴȮŏĝƞĬȮ
ĪŜŅĕĬĴĕŅĵȮĶńĭěƟŅĚŏĵŖĭįƟŅȮ 
ĞƞŀĴŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅ 
Á łĸł 

Á ŀŀĴŏįŊŗŀŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀŏĮƦĬėƞŅŏĸƞŅŏĶňĵĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀŐĨƞĚĚŅĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĶĩ-ĭƟŅĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀĸĚĪŋĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵĝĶŅ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟ 
Á łĸł 

ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĶŅĵěƞŅĵ ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬľĬňŘĽŇĬ 

Á ĸħĶŅĵěƞŅĵėƞŅĕŀĚŒĝƟœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮŏĝƞĬȮ
ĸħėƞŅľĺĵȮĸħėƞŅŏľĸƟŅȮĸħėƞŅĭŋľĶňŗ 
Á ĚħĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮŏĝƞĬȮĚħėƞŅĬŘŜŅ
ĽĴŋĬœıĶħńĭĔĶŃľŅĵȮĚħėƞŅľĺĵȮ 
Á ĸħĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬőħĵŒĝƟĽŇĬėƟŅĪňŗĶŅėŅ
ĩŌĔĔĺƞŅŐĪĬȮŏĝƞĬȮŒĝƟĽĭŌƞīĶĶĴħŅŐĪĬ
ĽĭŌƞĬŜŅŏĕƟŅěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĶŅėŅŐıĚ 
Á łĸł 

Á ŏıŊŗŀĮĸħľĬňŘĶĩ-ĭƟŅĬ-ŀŊŗĬȮŕ 
Á ŏıŊŗŀĸħľĬňŘ &ěƞŅĵľĬňŘŒľƟĴŅĔĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟ
ľĬňŘľĴħŏĶŖĺĕŉŘĬ' 
Á ĚħŒĝƟĭńĨĶįƞŀĬĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭńĨĶŏėĶħŇĨ 
Á ĔƞŀľĬňŘŏĜıŅŃĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬ 
Á łĸł 

ėĬŏĶŅĽŅĴŅĶĩĴňŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬœħƟĴŅĔĔĺƞŅľĬŉŗĚŏĮƚŅľĴŅĵȮŏĝƞĬȮĭŋėėĸľĬŉŗĚŀŅě
ĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮŏıŊŗŀĞŊŘŀĨŌƟŏĵŖĬȮŏıŊŗŀĞŊŘŀĪňĺňȮľĶŊŀŏıŊŗŀĞŊŘŀŀŃœĶľĸŅĵȮŕȮ
ŀĵƞŅĚŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮŐĨƞėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚŐĨƞĸŃėĬĴňěŜŅĔńħȮěŉĚĵŅĔĪňŗěŃĭĶĶĸŋ 
ľĸŅĵŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮŏĶŅěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚŏĸŊŀĔŐĸŃěńħĸŜŅħńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ
ŒĬĝňĺŇĨĪňŗėĺĶĴňȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬœħƟ 

ĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃěńħĸŜŅħńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬěŃıŇěŅĶĦŅěŅĔĮƤěěńĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĬńŘĬĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ 
ĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨľĶŊŀœĴƞȮľŅĔĴňįĸȮŀŅěěŃěńħĸŜŅħńĭŒľƟŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃĨƟŀĚĭĶĶĸŋŏĮƦĬŀńĬħńĭŐĶĔȮ
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ŏĝƞĬȮŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀěƞŅĵľĬňŘĔŖĵƞŀĴĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀ
őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŒľĴƞ ŏıĶŅŃľŅĔœĴƞěƞŅĵľĬňŘȮĔŖŀŅěĪŜŅŒľƟĵŀħľĬňŘŏıŇŗĴĕŉŘĬŏıĶŅŃħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸŃľŅĔ
ŏĮƦĬŏĚŇĬĔŌƟĬŀĔĶŃĭĭȮĔŖĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĩŌĔĪĺĚĩŅĴľĬňŘŀĵƞŅĚőľħĶƟŅĵ 

2. ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮıŇěŅĶĦŅěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚ
ĨĬŏŀĚĺƞŅȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŀŀĴŏĚŇĬľĶŊŀŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĬńŘĬľĶŊŀœĴƞȮŏĝƞĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ
ěŃĞŊŘŀőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮĨŌƟŏĵŖĬȮĪňĺňȮŐĸŃĶĩĵĬĨƢȮŐĨƞĴňĶŅĵĶńĭŏħŊŀĬĸŃȮ7*...ȮĭŅĪȮħńĚĬńŘĬȮŀŅěěŃ
ĨƟŀĚŏĸŊŀĔŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃŀŅěěŃıŀŏĮƦĬœĮœħƟĔƞŀĬȮŏĝƞĬȮŏĸŊŀĔĞŊŘŀĨŌƟŏĵŖĬŒľĴƞŐĪĬ 
ŏėĶŊŗŀĚŏħŇĴĪňŗŏĽňĵŐĸƟĺ 

ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃěńħĸŜŅħńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔĶĦňĪňŗĴňľĬňŘ,,, ĔĶĦňĪňŗœĴƞĴňľĬňŘ,,, 

1. ĮĸħľĬňŘœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĭŀŀĴŏįŊŗŀ
ĜŋĔŏĜŇĬȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴŒĬ
ĔĶĦňŏĔŇħŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮ 

2. ĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏıŊŗŀĔńĬŏĚŇĬœĺƟěƞŅĵľĬňŘ 
3. ŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵĝĶŅ 
4. ŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟ 
5. ŀŀĴŏıŊŗŀĸĚĪŋĬ 
6. łĸł 

1. ŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬ 

2. ŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵĝĶŅ 

3. ŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟ 

4. ŀŀĴŏıŊŗŀĸĚĪŋĬ 

5. łĸł 

ĪńŘĚĬňŘȮľŅĔĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴŅĔȮĔŖŀŅěĴňľĸŅĵŏĮƚŅľĴŅĵıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬœħƟȮ
ŐĨƞėĺĶěńħĽĶĶŏĚŇĬŒľƟħňȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĔŅĶŀŀĴĪňŗĴŅĔŏĔŇĬœĮĽĶƟŅĚėĺŅĴĔħħńĬŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮ
ŏĝƞĬȮŀŀĴŏĚŇĬěĬœĴƞĴňŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĶƞŅĚĔŅĵȮľĶŊŀŀŀĴŏĚŇĬěĬĨƟŀĚœĮ
ŏĭňĵħŏĭňĵĬėĬŀŊŗĬ 
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ĮĶŃŏĳĪĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ 

ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞ 

1. ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬ ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋœħƟŒĬŏĺĸŅȮ/ȮĮƖȮŏĝƞĬȮ 
ŀŀĴŏĚŇĬŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŒľƟœħƟěŜŅĬĺĬȮ1.*...ȮĭŅĪȮŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀ 

2. ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĔĸŅĚ ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋœħƟŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮůȮ1Ȯ
ĮƖȮŏĝƞĬȮĞŊŘŀĴŀŏĨŀĶƢœĞėƢȮľĶŊŀŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀħŅĺĬƢĶĩĵĬĨƢ 

3. ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĵŅĺ ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮĮƖŏıŊŗŀĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏĝƞĬȮŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀħŅĺĬƢĭƟŅĬ ŀŀĴŏĚŇĬœĺƟŒĝƟŒĬĵŅĴĽŌĚĺńĵ 

ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňĨŅĴľĸńĔ SMART 

ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬěŃŏĮƦĬĨńĺĔŜŅľĬħŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŒľƟœĮĩŉĚěŋħľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮ
ħńĚĬńŘĬȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬěŃĨƟŀĚĝńħŏěĬŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵ
ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňěŃĨƟŀĚĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘ 

S 
Specific 

1. ĨƟŀĚĶŃĭŋŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅěŃĪŜŅŀŃœĶȮŏıŊŗŀ
ŀŃœĶȮŏĝƞĬ ĨƟŀĚĔŅĶŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĪňĺň 

M 
Measurable 

2. ĨƟŀĚĺńħįĸœħƟőħĵĔŜŅľĬħŏĮƦĬĨńĺŏĸĕȮŏĝƞĬȮ
ĞŊŘŀĪňĺňĶŅėŅȮ6*2..ȮĭŅĪ 

A 
Achievable 

3. ĨƟŀĚĶŌƟĺƞŅėĺĶĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŏıŊŗŀœĮŒľƟĩŉĚ
ŏĮƚŅľĴŅĵ ŏĝƞĬȮŀŀĴŏĚŇĬŏıŇŗĴŏħŊŀĬĸŃȮ5..ȮĭŅĪ 

R 
Realistic 

4. ĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚŏıƟŀİƤĬȮ
ŏĝƞĬȮěĶŇĚȮŕȮȮŐĸƟĺŀĵŅĔĞŊŘŀĪňĺňŏėĶŊŗŀĚĸŃȮ/..,000 ĭŅĪȮ
ŐĨƞŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŇŗĴœħƟŏıňĵĚŏħŊŀĬĸŃȮ5..ȮĭŅĪ ěŉĚŏĸŊŀĔĞŊŘŀĪňĺň
ĶŅėŅȮ6,400 ĭŅĪŐĪĬ 

T 
Time Bound 

5. ĨƟŀĚĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĺŅĚŐįĬœħƟĨŅĴĔŜŅľĬħȮŏĝƞĬȮĨƟŀĚĔŅĶĞŊŘŀĪňĺňĶŅėŅȮ6*2..Ȯ
ĭŅĪŒĬȮ/ȮĮƖȮ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ 

ŏĮƚŅľĴŅĵ ħň-œĴƞħň ŏľĨŋįĸ 

ĜńĬěŃŏĔŖĭŏĚŇĬŒľƟœħƟĳŅĵŒĬĮƖĬňŘ U Á ĶŃĭŋœĴƞĝńħĺƞŅĨƟŀĚŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀ
ŀŃœĶ 

Á œĴƞĽŅĴŅĶĩĺńħįĸœħƟȮŏıĶŅŃ
œĴƞœħƟĶŃĭŋěŜŅĬĺĬŏĚŇĬ 

ĜńĬěŃĞŊŘŀėķľŅĽĬƢĶŅėŅȮ/.Ȯ
ĸƟŅĬĳŅĵŒĬĮƖľĬƟŅȮ 
&ĶŅĵœħƟŏħŊŀĬĸŃȮ0.*...ȮĭŅĪ' 

U Á œĴƞĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ 

ĜńĬěŃŏĔŖĭŏĚŇĬȮ1*...ȮĭŅĪĪŋĔ
ŏħŊŀĬŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖȮŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬ 

V Á ŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬȮ 

Á ĺńħįĸœħƟ 

Á ĽŅĴŅĶĩĪŜŅĽŜŅŏĶŖěœħƟ 

Á ĴňėĺŅĴŏĮƦĬœħƟ 

Á ĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŐĬƞĝńħ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĮƦĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĨĶňĵĴŏĚŇĬŐĸŃ-ľĶŊŀŒĝƟěƞŅĵŀĵƞŅĚœĶ 
ŒĬŀĬŅėĨŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟ őħĵěńħĪŜŅŏĮƦĬŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŀŅěěńħĪŜŅœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴĩĬńħŐĸŃėĺŅĴĝŀĭ
ĕŀĚįŌƟĺŅĚŐįĬȮŐĨƞėĺĶĴňĕńŘĬĨŀĬľĸńĔȮŕȮħńĚĬňŘ 

1. ĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀĭŀĔěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚŐįĬĪńŘĚľĴħ őħĵěŃĨƟŀĚ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħň (SMART)Ȯ 

2. ĶŃĭŋěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ őħĵěŃĨƟŀĚĶŃĭŋŏĮƦĬěŜŅĬĺĬ
ŏĚŇĬľĶŊŀĨńĺŏĸĕŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬŏĪƞŅœľĶƞ 
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3. ĶŃĭŋĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵĶŃĭŋŏĮƦĬěŜŅĬĺĬ
ĺńĬȮŏħŊŀĬȮľĶŊŀĮƖȮ 

4. ėŜŅĬĺĦěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚŀŀĴĨƞŀŏħŊŀĬȮőħĵėŜŅĬĺĦĺƞŅĨƟŀĚŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃ
ŏĪƞŅœľĶƞŏıŊŗŀŒľƟœħƟěŜŅĬĺĬĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔĬŜŅěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶľŅĶħƟĺĵ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ&ŏħŊŀĬ'ȮĔŖěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĺƞŅėĺĶŏĔŖĭŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃŏĪƞŅœľĶƞŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏĚŇĬĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶȮ 

ĨńĺŀĵƞŅĚ ĬŅĚȮĔȮĨƟŀĚĔŅĶĞŊŘŀĪňĺňĶŅėŅȮ6*2..ȮĭŅĪŒĬŀňĔȮ/0ȮŏħŊŀĬȮ 
ĬŅĚȮĔȮěŃĨƟŀĚŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃȮ = ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ÷ȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮ&ŏħŊŀĬ' 
    = 8*2.. ÷ 12 
    = 700 ĭŅĪ 

ħńĚĬńŘĬȮŐįĬĔŅĶŀŀĴĕŀĚĬŅĚȮĔȮĔŖėŊŀȮěŃĨƟŀĚŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃȮ5..ȮĭŅĪŏıŊŗŀŒľƟ
œħƟĞŊŘŀĪňĺňĴŌĸėƞŅȮ6*2..ȮĭŅĪŒĬŀňĔȮ/0ȮŏħŊŀĬĕƟŅĚľĬƟŅ 

5. ěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŀŀĴȮőħĵĔŜŅľĬħŐľĸƞĚŏĚŇĬĪňŗěŃŒĝƟŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬ 
ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟĪńŘĚĔŅĶŏıŇŗĴĶŅĵĶńĭŐĸŃĸħĶŅĵěƞŅĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅĶŅĵěƞŅĵěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔ 
ĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĺƞŅĴňĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŒħĪňŗĽŅĴŅĶĩĸħľĶŊŀŏĸŇĔŐĸƟĺĬŜŅĴŅŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴœħƟľĶŊŀœĴƞ 
ŏĝƞĬȮĸħėƞŅĔŅŐĲěŅĔĪňŗħŊŗĴĪŋĔĺńĬŏĮƦĬħŊŗĴĺńĬŏĺƟĬĺńĬȮľŅĔĔŅŐĲĶŅėŅȮ1.ȮĭŅĪĨƞŀŐĔƟĺȮĸħėƞŅĔŅŐĲ
ěŜŅĬĺĬȮ/3ȮĺńĬȮěŃœħƟŏĚŇĬȮ23.ȮĭŅĪȮ&1.x15' 
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ĨńĺŀĵƞŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ěńħĪŜŅȮĦȮĺńĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬ: ,XfN8VHV  

ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ: ×ËÓÏÏ ĭŅĪ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅ: ÐÑ ŏħŊŀĬĕƟŅĚľĬƟŅ 
 

ėŜŅĬĺĦěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚŀŀĴĨƞŀŏħŊŀĬ:  

źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,ź 

źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,ź 

źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,ź 

źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,ź 

ŐįĬĔŅĶŀŀĴ:  

1. F5%¨S"S^@)S"8Y"HR:]LFXNHR:]H©:HR: Ç"S^@^"©HFQ ÒÏ ;S8  
F5 ÐÔ HR:È a5©](U: 

450 ;S8 

2. F5%¨SLHC)S"(H5FQ ÒÏÏ ;S8 ]LFXN(H5FQ ÑÏÏ ;S8  
ÇF5(H5FQ ÐÏÏ ;S8 )jS:H: Ñ (H56¨N]5XN:È a5©](U: 

200 ;S8 

3. LSDSCa5©]?UeB_5CDR;)©S(<®"=©S=X:FQ ÐÔ ;S8 )jS:H: Ó =X:  
a5©](U: 

ÕÏ ;S8 

a5©](U:NNBDHB6¨N]5XN:]8¨S"R;  710 ;S8 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ2ȮȮĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 

 

:S( " )Q6©N(NNB](U:]5XN:FQ  = )jS:H:](U:8Ve6©N("SD ƍ DQCQ]HFS Ç]5XN:È 
 = 8ËÓÏÏ ÷ 12 

= 700 ;S8 

5R(:Rf: :S( " )Q6©N(NNB](U:]5XN:FQ ÖÏÏ ;S8 ]<°:DQCQ]HFS ÐÑ ]5XN: 
 

:S( " 

Ð B"DS%B ÑÔXX 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĔŅĶŀŀĴ 

 

ĔŅĶŀŀĴŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĪŋĔėĬėŋƟĬŏėĵĔńĬħňȮŐĨƞĴńĔěŃĸŃŏĸĵĪňŗěŃĪŜŅȮŏıĶŅŃĨƟŀĚŒĝƟ
ŏĺĸŅĬŅĬĔĺƞŅěŃŏľŖĬįĸȮĭŅĚėĬĴŀĚĺƞŅĔŅĶŀŀĴŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏħŖĔȮŐĨƞŐĪƟěĶŇĚŐĸƟĺĔŅĶŀŀĴŏĮƦĬ
ěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃŏĮƦĬŏľĴŊŀĬĺňĶĭŋĶŋļĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĶŅŏĴŊŗŀĴňĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬ 

ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŀŀĴ 

ĔŅĶŀŀĴŏĮƦĬĔŅĶŐĭƞĚĶŅĵœħƟĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĮƤěěŋĭńĬœĮŏĔŖĭĽŃĽĴœĺƟŒĝƟŒĬŀĬŅėĨȮ 
ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŏĔŖĭĽŃĽĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĝƞĬȮľĵŀħĔĶŃĮŋĔŀŀĴĽŇĬȮ 
ŏĔŖĭĽŃĽĴœĺƟĪňŗĭƟŅĬȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶĬŜŅœĮİŅĔœĺƟĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮĞŉŗĚĴńĔŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĽŌĠŏĽňĵŏĚŇĬĨƟĬĨŗŜŅȮŐĸŃœħƟĶńĭįĸĨŀĭŐĪĬœĴƞĽŌĚĬńĔŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏĝƞĬȮ 
ĔŅĶİŅĔŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅȮĔŅĶĞŊŘŀĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ 

ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶŀŀĴ 

ĔŅĶŀŀĴŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀěŃĪŜŅŒľƟįŌƟŀŀĴĴňŏĚŇĬĔƟŀĬĽŃĽĴŏĔŖĭœĺƟȮĞŉŗĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢ
ľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬ 

1. ĝƞĺĵŐĭƞĚŏĭŅĳŅĶŃŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮőħĵœĴƞĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘľĶŊŀĕŀ 
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬ 

2. ĝƞĺĵĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĴňĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬȮŏĴŊŗŀĴňŏľĨŋĪŜŅŒľƟŏĚŇĬĪňŗĴňœĴƞıŀĨƞŀ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĔŖĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴŀŀĔĴŅŒĝƟĔƞŀĬœħƟȮĝƞĺĵĸħĮƤĠľŅŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĽŅŏľĨŋľĬŉŗĚĕŀĚĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬœħƟȮ 

3. ĝƞĺĵĪŜŅŒľƟėĺŅĴİƤĬŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚȮŏĚŇĬŀŀĴĪňŗĴňŀŅěĬŜŅœĮŏĮƦĬŏĚŇĬĪŋĬŏıŊŗŀ 
ĪŜŅĔŇěĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏĶňĵĬŏıŇŗĴĪńĔļŃȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĳŅļŅȮľĶŊŀĮĶŇĠĠŅőĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬħŅĺĬƢĭƟŅĬȮ
ħŅĺĬƢĶĩȮľĶŊŀŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀěńħĚŅĬŐĨƞĚĚŅĬȮŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĭŋĨĶȮŏıŊŗŀĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔńĭ
ėĶŀĭėĶńĺȮ 

4. ĝƞĺĵĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľƟĴňĶŅĵœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴœĮĞŊŘŀľŋƟĬȮıńĬīĭńĨĶȮ
ĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮľĶŊŀĬŜŅœĮĸĚĪŋĬĞŊŘŀľƟŀĚŐĩĺŒľƟŏĝƞŅȮĔŖĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĪŜŅŒľƟŏĚŇĬĪňŗĴňŀĵŌƞĚŀĔŏĚĵĴŅĔĕŉŘĬ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴ 

ĔŅĶŀŀĴœĴƞĨƞŅĚěŅĔĔŅĶĪŜŅŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬĪňŗěŃĨƟŀĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĬŀĔěŅĔěŃŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸƟĺȮĵńĚŏĮƦĬŐĶĚįĸńĔħńĬŒĬĔŅĶĪŜŅŒľƟĽŜŅŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴ
œĮŒĝƟŒĬŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬĔƞŀĬĩŉĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ 

ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴĽŅĴŅĶĩĨńŘĚœħƟľĸŅĵħƟŅĬŐĸŃŀŅěĴňľĸŅĵȮŕȮŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĺĸŅ
ŏħňĵĺĔńĬœħƟȮĞŉŗĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴĪňŗĽŜŅėńĠĴňħńĚĬňŘȮ 

1. ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗŀŀĴœĺƟŒĝƟěƞŅĵľŅĔŏĔŇħŏĶŊŗŀĚ 
œĴƞėŅħėŇħȮŏĝƞĬȮŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮŏěŖĭĮƙĺĵȮľĶŊŀĶŅĵœħƟĸħĔŃĪńĬľńĬȮĞŉŗĚėĺĶĴňŏĚŇĬŀŀĴĔƟŀĬĬňŘŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ 
4ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬȮ 

ŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬȮ=ȮĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬȮx 4 

ĽŜŅľĶńĭįŌƟĪňŗĵńĚœĴƞŏėĵĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬȮŀŅěŏĶŇŗĴĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ1ȮŏĪƞŅĕŀĚ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬĔƞŀĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŜŅĸńĚŒěŒĬĔŅĶŀŀĴȮŐĸƟĺėƞŀĵȮŕȮŀŀĴŏıŇŗĴœĮŒľƟĩŉĚ 
ěŜŅĬĺĬȮ4ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬȮŐĸŃľŅĔĴňŏľĨŋŒľƟĨƟŀĚĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀŀĔœĮŒĝƟȮ
ėĺĶľŅŏĚŇĬĴŅŀŀĴŏıŊŗŀŒľƟŏĚŇĬĔƟŀĬĬňŘĔĸńĭĴŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŏħŇĴőħĵŏĶŖĺ 

2. ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĝĶŅȮŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗŀŀĴœĺƟŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĪňŗœĴƞĴňĶŅĵœħƟ
ŐĸƟĺȮľĸŅĵėĬėŇħĺƞŅŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚœĔĸĨńĺȮŐĨƞěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĝĶŅĬńŘĬėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮěŉĚ
ŀŀĴŏĚŇĬœĺƟŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĝĶŅĨńŘĚŐĨƞĨŀĬĪňŗĵńĚĴňĶŅĵĶńĭŀĵŌƞ 

ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗěŃĨƟŀĚŒĝƟŒĬĵŅĴĝĶŅȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃĴŅĦĔŅĶŀĵƞŅĚėĶƞŅĺȮŕȮœħƟħńĚĬňŘ 

ŏĚŇĬĪňŗėĺĶĴňȮ 
= ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŀŏħŊŀĬŒĬĵŅĴĝĶŅȮx 12 ŏħŊŀĬ x ěŜŅĬĺĬĮƖĪňŗėŅħĺƞŅěŃĴňĝňĺŇĨľĸńĚěŅĔĪňŗœĴƞĴňĶŅĵœħƟ 

3. ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĪňŗŏĮƦĬĔƟŀĬŒľĠƞȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĸƞĺĚľĬƟŅěŃĪŜŅŒľƟ
ĪĶŅĭěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟěƞŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬŀŀĴŏĚŇĬœħƟĪńĬŏĺĸŅȮŏĝƞĬȮėƞŅŏĪŀĴĭŋĨĶȮėƞŅħŅĺĬƢĭƟŅĬȮ
ėƞŅĞƞŀĴĭƟŅĬȮĞŉŗĚĔŅĶĺŅĚŐįĬŀŀĴŐĨƞŏĬŇŗĬȮŕȮěŃĪŜŅŒľƟŏĶŅĴňŏĺĸŅıŀĽĴėĺĶĪňŗěŃĪĵŀĵŀŀĴŐĸŃ 
ĪŜŅŒľƟĵŀħŀŀĴĨƞŀėĶńŘĚȮ&ŏĝƞĬȮĨƞŀŏħŊŀĬ'ȮœĴƞĽŌĚŏĔŇĬĔŜŅĸńĚȮĪŜŅŒľƟŀŀĴŏĚŇĬœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮŐĸŃœĴƞĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĔħħńĬěĬŏĔŇĬœĮ ŐĸŃŏĴŊŗŀĩŉĚŏĺĸŅĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĬńŘĬĔŖěŃœĴƞŏĮƦĬĳŅĶŃŐĸŃœĴƞĨƟŀĚ 
ĔŌƟŏĚŇĬŏıŊŗŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏľĸƞŅĬńŘĬ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚ ĬŅĚȮĔȮĨƟŀĚěƞŅĵėƞŅŏĪŀĴĕŀĚĸŌĔěŜŅĬĺĬȮ/0*...ȮĭŅĪŒĬŀňĔȮ4ȮŏħŊŀĬĕƟŅĚľĬƟŅȮ 
ĬŅĚȮĔȮĔŖėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃ = ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟȮ÷ȮĶŃĵŃŏĺĸŅ 
     = 12*... ÷ 6 
     = 0*...ȮĭŅĪ 
ħńĚĬńŘĬȮĬŅĚȮĔȮėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃȮ0*...ȮĭŅĪŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĚŇĬěƞŅĵėƞŅŏĪŀĴĸŌĔ

ěŜŅĬĺĬȮ/0*...ȮĭŅĪŒĬŀňĔȮ4ȮŏħŊŀĬĕƟŅĚľĬƟŅ 
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔĶĦňĪňŗĬŅĚȮĔȮĴňŏĺĸŅŏľĸŊŀŏıňĵĚŐėƞȮ0ȮŏħŊŀĬȮĬŅĚȮĔȮěŃĨƟŀĚŀŀĴ

ĴŅĔĩŉĚȮ4,000 ĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬ 

4. ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏĮƦĬŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀĬŜŅœĮĸĚĪŋĬŒľƟŏĚŇĬĚŀĔŏĚĵȮĞŉŗĚĪŜŅœħƟ
ĨńŘĚŐĨƞĸĚĪŋĬĞŊŘŀľƟŀĚŐĩĺľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏĝƞŅȮľĶŊŀĸĚĪŋĬŒĬĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮĞŉŗĚĔŅĶ
ĸĚĪŋĬĭŅĚĮĶŃŏĳĪŀŅěĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬĔƟŀĬŒĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮ 
ĔŅĶĕŅħĪŋĬȮĔŅĶœħƟįĸĨŀĭŐĪĬĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗėŅħľĺńĚȮįŌƟĸĚĪŋĬěŉĚėĺĶıŇěŅĶĦŅŒľƟĶŀĭėŀĭĔƞŀĬ
ĨńħĽŇĬŒěĸĚĪŋĬ 

5. ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟȮŏĮƦĬĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬœĮŒĝƟěƞŅĵŒĬĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ
ŏĝƞĬȮĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŊŘŀŏėĶŊŗŀĚŏĽňĵĚȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭĽĺĵȮŕȮĞŉŗĚĽƞĺĬĴŅĔĴńĔŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮħńĚĬńŘĬȮ
ěŉĚėĺĶŀŀĴŏĚŇĬĔƞŀĬĞŊŘŀŐĸŃœĴƞėĺĶĔƞŀľĬňŘŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚŏľĸƞŅĬňŘȮŐĨƞėĺĶěŃĨƟŀĚĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴ
ŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚŏľĸƞŅĬňŘŒľƟĝńħŏěĬȮŐĸŃľŅĔŀŀĴŏĚŇĬœĴƞėĶĭȮĔŖœĴƞėĺĶĞŊŘŀȮ 

6. ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĮĸħľĬňŘ ŏĮƦĬĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬĪňŗœħƟœĮěƞŅĵľĬňŘŏıŇŗĴ ŏıŊŗŀĸħ
ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĨƟĬŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸŃĪŜŅŒľƟěƞŅĵľĬňŘľĴħœħƟŏĶŖĺĕŉŘĬ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏĶŅėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮŒĬȮ2ȮĕŀĚĶŅĵœħƟľĶŊŀȮ03%ȮĕŀĚĶŅĵœħƟȮ
ŏĴŊŗŀĴňĶŅĵĶńĭȮĔŖėĺĶŀŀĴĪńĬĪňőħĵŐĭƞĚœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟĺƞŅŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŀŃœĶȮŐĨƞĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬŀŀĴĪňŗĶŌƟĽŉĔĔħħńĬĔńĭĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬȮ03%ȮĕŀĚĶŅĵœħƟȮŀŅěŏĶŇŗĴŀŀĴĪňŗȮ/.%ȮĕŀĚĶŅĵœħƟ
ĔƞŀĬȮŐĸƟĺėƞŀĵȮŕȮŀŀĴŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŐĸŃėĺĶŀŀĴŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀ 

ľĸńĔĔŅĶŀŀĴŒľƟĽŜŅŏĶŖě 

ĔŅĶŀŀĴĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟľĸŅĵĺŇīňȮįŌƟŀŀĴŀŅěŏĸŊŀĔŒĝƟĺŇīňĔŅĶŀŀĴĪňŗĨĬŏŀĚĩĬńħŐĸŃ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĨƞĪńŘĚĬňŘȮėĺĶĴňľĸńĔĔŅĶŀŀĴħńĚĬňŘȮ 

1. ŀŀĴĔƞŀĬŒĝƟȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŏĚŇĬĴŅȮėĺĶŐĭƞĚŏĚŇĬœĮŀŀĴœĺƟĪńĬĪňȮŏıĶŅŃľŅĔŒĝƟĔƞŀĬ
ŀŀĴȮĽŋħĪƟŅĵŀŅěœĴƞŏľĸŊŀŏĚŇĬŀŀĴĨŅĴĪňŗĨńŘĚŒěœĺƟ 
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2. ŐĭƞĚŏĚŇĬŏĮƦĬĽƞĺĬȮŕȮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬȮ 
ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĝĶŅȮŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟȮŐĸŃŒĝƟŏĚŇĬĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬȮŕȮ
œĴƞĮŃĮĬĔńĬ 

ĪńŘĚĬňŘȮėĺĶŏĮƕħĭńĠĝňĽŜŅľĶńĭŀŀĴŏĚŇĬőħĵŏĜıŅŃȮŏıŊŗŀŐĵĔŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŀŀĴŐĸŃ
ŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭŒĝƟěƞŅĵŀŀĔěŅĔĔńĬȮŐĸŃŀŅěŏıŇŗĴėĺŅĴĵŅĔŒĬĔŅĶĩŀĬŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮœĴƞĪŜŅĭńĨĶŏħĭŇĨȮľĶŊŀ
İŅĔŏĚŇĬœĺƟŒĬĭńĠĝňĪňŗěŜŅĔńħěŜŅĬĺĬėĶńŘĚŒĬĔŅĶĩŀĬȮ&ĩƟŅĩŀĬŏĔŇĬěŜŅĬĺĬėĶńŘĚĪňŗĔŜŅľĬħěŃĩŌĔĮĶńĭ'Ȯ
ĵĔŏĺƟĬĭńĠĝňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬĪňŗěŃĨƟŀĚĩŀĬĚƞŅĵȮ 

3. ĴňĺŇĬńĵŒĬĔŅĶŀŀĴȮőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶŀŀĴĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬȮĪŜŅœħƟĚƞŅĵȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶŀŀĴŒľƟœħƟĨŅĴĪňŗĨńŘĚŒěœĺƟ ŏĝƞĬȮ 

Á ľĵŀħĔĶŃĮŋĔĔƞŀĬŀŀĔěŅĔĭƟŅĬĺńĬĸŃȮ/.ȮĭŅĪ 
Á įŌĔĔŅĶŀŀĴĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĝŀĭĪŜŅȮŏĝƞĬȮŏĸƞĬŏĔĴĝńŗĺőĴĚĸŃȮ/.ȮĭŅĪ 
Á œħƟŐĭĚĔƢȮ3.ȮĴŅŏĴŊŗŀœľĶƞȮĔŖŏĔŖĭœĺƟœĮľĵŀħĔĶŃĮŋĔȮœĴƞĬŜŅĴŅŒĝƟ 
Á œĴƞĝŀĭıĔŏľĶňĵĠŏıĶŅŃĴńĬľĬńĔ ıŀœħƟŏľĶňĵĠĪŀĬĴŅĔŖľĵŀħĔĶŃĮŋĔŒľƟ
ľĴħ 

Á ĞŊŘŀĕŀĚœĴƞěŜŅŏĮƦĬœĮŏĪƞŅœľĶƞȮĔŖŒľƟĬŜŅŏĚŇĬĴŅŀŀĴŏĪƞŅĬńŘĬȮŏĝƞĬȮĩƟŅĞŊŘŀĕŀĚ 
œĴƞěŜŅŏĮƦĬȮ/*... ĭŅĪȮĔŖĨƟŀĚŀŀĴŏĚŇĬŒľƟœħƟ /*... ĭŅĪ 

Á ŀŀĴŒľƟıŀȮĪňŗŏľĸŊŀŒĝƟŒľƟŏĶňĵĭȮėŊŀȮĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĺƞŅěŃŀŀĴŏħŊŀĬĸŃ
ŏĪƞŅœľĶƞȮŐĸƟĺĬŜŅœĮŀŀĴľĶŊŀĸĚĪŋĬŏĪƞŅĪňŗĺŅĚŐįĬœĺƟ ŏĚŇĬĪňŗŏľĸŊŀĔŖŒĝƟœħƟ
ĨŅĴĽĭŅĵ 

Á ĨńŘĚėŜŅĽńŗĚľńĔŏĚŇĬŏħŊŀĬŀńĨőĬĴńĨŇœĮİŅĔŏĕƟŅĭńĠĝňŏĚŇĬŀŀĴľĶŊŀĞŊŘŀľŋƟĬĽľĔĶĦƢ 

ėĺŅĴĶŌƟŏĭŊŘŀĚĨƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&Ĕŀĝ,'ȮŐĸŃĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňı 

ĶŃĭĭĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĔŅĶŏĔļňĵĦŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮőħĵĴňĨńĺŀĵƞŅĚ
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

1. ĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&Ĕŀĝ,'ȮŏĮƦĬĔŀĚĪŋĬĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬĪňŗĴňŀŅĵŋ
ĨńŘĚŐĨƞȮ15 ů 60 ĮƖȮĞŉŗĚœĴƞŀĵŌƞŒĬĶŃĭĭĭŜŅŏľĬŖěĭŜŅĬŅĠĳŅėĶńģľĶŊŀŏŀĔĝĬľĶŊŀĔŀĚĪŋĬĨŅĴĔġľĴŅĵ
ŀŊŗĬĪňŗœħƟĶńĭŏĚŇĬĽĴĪĭěŅĔĶńģľĶŊŀĬŅĵěƟŅĚȮ 
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ľĸńĔĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬĕŀĚȮĔŀĝ, 

ľĸńĔĔŅĶŀŀĴŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĽƞĺĬȮėŊŀȮŏĚŇĬĪňŗĽĴŅĝŇĔŀŀĴȮŐĸŃŏĚŇĬĪňŗĶńģěƞŅĵĽĴĪĭȮ
ĞŉŗĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĽƞĚŏĚŇĬĽŃĽĴŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬĪŋĔŏħŊŀĬȮŒĬĔĶĦňĪňŗĽƞĚŏĚŇĬĽŃĽĴĨƟŀĚœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅ
ėĶńŘĚĸŃȮ3.ȮĭŅĪȮĽŌĚĽŋħœĴƞŏĔŇĬȮ/1*0..ȮĭŅĪĨƞŀĮƖȮŐĸŃĶńģěŃěƞŅĵĽĴĪĭŒľƟĨŅĴĝƞĺĚŀŅĵŋȮħńĚĬňŘ 

ĝƞĺĚŀŅĵŋ 15 ů 30 ĮƖ 1.Ȯů 3.ȮĮƖ 3.Ȯů 4.ȮĮƖ 

ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬ 
ĪňŗěƞŅĵĽĴĪĭ 

3.#ȮĕŀĚŏĚŇĬĽŃĽĴȮ 
&œĴƞŏĔŇĬȮ4..ȮĭŅĪĨƞŀĮƖ' 

6.#ȮĕŀĚŏĚŇĬĽŃĽĴȮ 
&œĴƞŏĔŇĬȮ74.ȮĭŅĪĨƞŀĮƖ' 

/..#ȮĕŀĚŏĚŇĬĽŃĽĴȮ 
&œĴƞŏĔŇĬȮ/,0..ȮĭŅĪĨƞŀĮƖ' 

ĪńŘĚĬňŘľŅĔŏħŊŀĬŒħĽĴŅĝŇĔœĴƞĽƞĚŏĚŇĬŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬȮĶńģĔŖěŃœĴƞěƞŅĵĽĴĪĭŒľƟŏĝƞĬĔńĬȮ 

ĔŅĶœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬĕŀĚȮĽĴŅĝŇĔȮĔŀĝ, 

1) ĔĶĦňŀŅĵŋėĶĭȮ4.ȮĮƖĭĶŇĭŌĶĦƢȮ&ĶĺĴĪńŘĚĽĴŅĝŇĔĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ3.ȮĮƖ 
ĕŉŘĬœĮȮŏĴŊŗŀėĶĭĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/.ȮĮƖȮľĶŊŀĸŅŀŀĔŏĴŊŗŀŀŅĵŋėĶĭȮ4.ȮĮƖ'ȮľŅĔėŜŅĬĺĦŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠœħƟ 
ĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔŜŅľĬħȮěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠĨĸŀħĝňĺŇĨȮľŅĔœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅŏĔĦĤƢěŃœħƟĶńĭŏĮƦĬ 
ŏĚŇĬħŜŅĶĚĝňıŏħŊŀĬĸŃȮ4..ȮĭŅĪěĬĔĺƞŅŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňěŃľĴħ 

2) ĔĶĦňĪŋııĸĳŅıĔƞŀĬŀŅĵŋėĶĭȮ4.ȮĮƖȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔœħƟĺƞŅěŃĶńĭŏĚŇĬĪňŗ
ĽĴŅĝŇĔĽŃĽĴŏŀĚıĶƟŀĴħŀĔįĸĪńŘĚěŜŅĬĺĬľĶŊŀĭŅĚĽƞĺĬȮőħĵĕŀĶńĭœħƟŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺȮŐĸŃŏĚŇĬ 
ĽƞĺĬĪňŗĶńģěƞŅĵĽĴĪĭıĶƟŀĴħŀĔįĸěŃěƞŅĵŏĮƦĬŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠľĸńĚŀŅĵŋėĶĭȮ4.ȮĮƖȮľŅĔĵńĚĴňŏĚŇĬĽŃĽĴ
ŏľĸŊŀŀĵŌƞŒĬĔŀĚĪŋĬȮĔŖěŃĬŜŅĴŅėŜŅĬĺĦĔŅĶěƞŅĵĭŜŅĬŅĠħƟĺĵ 

3) ĔĶĦňĸŅŀŀĔěŅĔĔŀĚĪŋĬȮěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĪňŗĽĴŅĝŇĔĽƞĚĽŃĽĴŏŀĚıĶƟŀĴ
ħŀĔįĸĪńŘĚěŜŅĬĺĬȮŐĨƞŏĚŇĬĽƞĺĬĪňŗĶńģĽĴĪĭěŃĨĔŏĮƦĬĕŀĚĔŀĚĪŋĬȮ 

4) ĔĶĦňŏĽňĵĝňĺŇĨȮįŌƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĽĴŅĝŇĔŐěƟĚĝŊŗŀœĺƟěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬ 
ŒĬĭńĠĝňĪńŘĚľĴħ 

2. ĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňı (provident fund) ėŊŀĔŀĚĪŋĬĪňŗĸŌĔěƟŅĚŐĸŃ
ĬŅĵěƟŅĚěńħĨńŘĚĕŉŘĬħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒě őħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĭĭįŌĔıńĬĶŃĵŃĵŅĺ
ĽŜŅľĶńĭĸŌĔěƟŅĚ ŏıŊŗŀœĺƟŒĝƟěƞŅĵŏĴŊŗŀĵŅĴŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĪŋııĸĳŅı ľĶŊŀĨƟŀĚŀŀĔěŅĔĚŅĬ ĞŉŗĚŏĚŇĬĪňŗ
ĬŜŅŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2 ĽƞĺĬľĸńĔ œħƟŐĔƞ 

1) ŏĚŇĬĪňŗĸŌĔěƟŅĚěƞŅĵŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬȮŏĶňĵĔĺƞŅ "ŏĚŇĬĽŃĽĴ  ĞŉŗĚĔġľĴŅĵ
ĔŜŅľĬħŒľƟĽŃĽĴœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅ 2% ŐĨƞœĴƞŏĔŇĬ 15% ĕŀĚėƞŅěƟŅĚ 
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2) ŏĚŇĬĪňŗĬŅĵěƟŅĚěƞŅĵŏıŇŗĴŒľƟȮŏĶňĵĔĺƞŅ "ŏĚŇĬĽĴĪĭ  ĞŉŗĚĔġľĴŅĵ
ĔŜŅľĬħŒľƟĽĴĪĭœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅŏĚŇĬĽŃĽĴĕŀĚĸŌĔěƟŅĚ 

ĮĶŃőĵĝĬƢĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňı 

 ĽŜŅľĶńĭĸŌĔěƟŅĚ  ĽŜŅľĶńĭĬŅĵěƟŅĚ 

ĔƞŀĬŏĔļňĵĦ 

Á ŏĚŇĬĽŃĽĴĪňŗěƞŅĵŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬĽŅĴŅĶĩ
ĬŜŅœĮĸħľĵƞŀĬĳŅļňŏĚŇĬœħƟȮœĴƞŏĔŇĬ  
500,000 ĭŅĪȮŐĸŃĨƟŀĚœĴƞŏĔŇĬ 15%  
ĕŀĚėƞŅěƟŅĚ 

ľĸńĚŏĔļňĵĦ 

Á œħƟĶńĭŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬȮ&ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĚŇĬ
ĽŃĽĴȮŏĚŇĬĽĴĪĭȮŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬ'  œĺƟŒĝƟěƞŅĵĵŅĴ
ŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĪŋııĸĳŅıȮľĶŊŀŀŀĔ
ěŅĔĚŅĬȮĞŉŗĚœħƟĶńĭĵĔŏĺƟĬĳŅļň 

Á ĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ
ŒľƟŐĔƞĸŌĔěƟŅĚ 

Á ŏĚŇĬĽĴĪĭĪňŗĬŅĵěƟŅĚěƞŅĵŏĕƟŅ
ĔŀĚĪŋĬŐĨƞœĴƞŏĔŇĬ 15% ĕŀĚ
ėƞŅěƟŅĚȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅľńĔŏĮƦĬ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶėŜŅĬĺĦĔŜŅœĶ
ĽŋĪīŇŏıŊŗŀŏĽňĵĳŅļňœħƟ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ3ȮȮĔŅĶŀŀĴ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ3 

ĽŇĬŏĝŊŗŀ 

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 

ŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬįĸŇĨĳńĦĤƢĽŇĬŏĝŊŗŀĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮěŉĚ 
ĪŜŅŒľƟĔŅĶŏĮƦĬľĬňŘŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗıĭŏľŖĬœħƟőħĵĪńŗĺœĮȮŐĴƟĔŅĶĔƞŀľĬňŘěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĨńĺĝƞĺĵ
ĕŀĚľĸŅĵȮŕȮėĬŒĬĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬȮľĶŊŀĪŜŅŒľƟœħƟĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĚƞŅĵĕŉŘĬȮŐĨƞľŅĔŏĮƦĬľĬňŘőħĵĕŅħėĺŅĴ
ĶŃĴńħĶŃĺńĚŐĸŃĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚĪňŗħňȮĔŖŀŅěĽĶƟŅĚĮƤĠľŅĕŉŘĬœħƟȮħńĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀŏěŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶ
ĔƞŀľĬňŘĬƞŅěŃŏĮƦĬĪŅĚŀŀĔȮĔŖėĺĶėŇħŒľƟĶŀĭėŀĭĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮľĬňŘĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĬńŘĬėĺĶŏĮƦĬľĬňŘĪňŗħňȮėŊŀŏĮƦĬľĬňŘĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĽĶƟŅĚŀĬŅėĨȮȮ 

ŏĴŊŗŀıĶƟŀĴĪňŗěŃĔƞŀľĬňŘŐĸƟĺȮĔŖėĺĶĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĽŇĬŏĝŊŗŀœħƟ
ĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃĴňĺŇĬńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĽŇĬŏĝŊŗŀȮŏıŊŗŀŒľƟěƞŅĵėŊĬœħƟĨĶĚŏĺĸŅȮ 
ŏĨŖĴěŜŅĬĺĬȮŐĸŃĴňĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨħňȮŐĨƞľŅĔĸŌĔľĬňŘŏĔŇħĮƤĠľŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟŏıĶŅŃĳŅĶŃľĬňŘ
ĪňŗĴŅĔŏĔŇĬĔĺƞŅěŃěƞŅĵœħƟȮľĶŊŀŏĔŇħŏľĨŋĽŋħĺŇĽńĵȮĔŖėĺĶĶňĭľŅĪŅĚŐĔƟœĕĞŉŗĚĴňľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮŐĔƟœĕħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮŏěĶěŅĔńĭŏěƟŅľĬňŘȮľĶŊŀĕŀėŜŅĮĶŉĔļŅěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 

1. ĭŀĔĸńĔļĦŃĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕ 
2. ĭŀĔĮĶŃŏĳĪŐĸŃĺŇīňėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬĔŌƟ 
3. ĭŀĔėĺŅĴľĴŅĵȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽŜŅėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭŏėĶħŇĨĭŌőĶ 
4. ĭŀĔĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅľĬňŘ 
5. ĭŀĔĺŇīňŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 
6. ĭŀĔĝƞŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĺŇīňŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

ĕŀĭĕƞŅĵŏĬŊŘŀľŅ 

ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĔƞŀľĬňŘ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2 ȮĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵŐĸŃĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵȮ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮȮŏėĶħŇĨĭŌőĶ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ4ȮȮĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅľĬňŘ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ5ȮȮĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘȮ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ6ȮȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

ŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ 36ȮĝńŗĺőĴĚ 
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ĽŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

1,ȮȮĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ3 
2.  ľĬńĚĽŊŀĶŌƟĶŀĭŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 
ĨŀĬȮŏĮƦĬľĬňŘŀĵƞŅĚŏĮƦĬĽŋĕȮ 
1,ȮȮŏĺŖĭœĞĨƢȮwww,1213,or,thȮȮŏĲĞĭŋƠĔȮwww,facebook,com-hotline1213 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1 ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĔƞŀľĬňŘ 

 
ľŅĔĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔœħƟȮėĚœĴƞĴňŒėĶŀĵŅĔŏĮƦĬľĬňŘȮŐĨƞľĸŅĵėĬĔŖŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮ

ŏıĶŅŃėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨȮľĶŊŀĭŅĚėĬŏĮƦĬľĬňŘŏıĶŅŃĨĔľĸŋĴıĶŅĚĽŇŗĚĸƞŀĨŅĸƞŀŒě
ĳŅĵĬŀĔȮŐĨƞěŃĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŒľƟĔŅĶŏĮƦĬľĬňŘœĴƞĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅŒĬĳŅĵľĸńĚȮħńĚĬńŘĬȮĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒě 
ĔƞŀľĬňŘėĺĶĪŜŅėĺŅĴĶŌƟěńĔĔńĭľĬňŘȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĨŅĴĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶŏĮƦĬľĬňŘȮ
ħńĚĬňŘ 

1. ľĬňŘħňȮėŊŀȮľĬňŘĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬŀĬŅėĨȮŏĝƞĬȮľĬňŘŏıŊŗŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮľĬňŘŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮľĬňŘŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

2. ľĬňŘıŉĚĶŃĺńĚȮėŊŀȮľĬňŘĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬœĮĞŊŘŀĕŀĚĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀĕŀĚĲŋƙĴŏĲƘŀĵȮ
ŐĸŃœĴƞĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒĬŀĬŅėĨȮŏĝƞĬȮľĬňŘĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĞŊŘŀĕŀĚŒĝƟĶŅėŅŐıĚŏĔŇĬģŅĬŃȮľĬňŘĪňŗŏĔŇħěŅĔ
ĔŅĶıĬńĬ 

œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬľĬňŘĮĶŃŏĳĪŒħĨƟŀĚėŜŅĬŉĚœĺƟŏĽĴŀĺƞŅȮľĬňŘœĴƞŒĝƞĕŀĚĲĶňȮŐĨƞŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĴň
ĶŅėŅĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵŒĬĶŌĮĕŀĚħŀĔŏĭňŘĵȮħńĚĬńŘĬȮĔƞŀĬĪňŗěŃĨńħĽŇĬŒěŏĮƦĬľĬňŘȮĨƟŀĚĩŅĴĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ 
0ȮėŜŅĩŅĴĔƞŀĬĺƞŅ 

1. ľĬňŘĪňŗěŃĔƞŀȮŴěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞŵ 
ĽŇŗĚĪňŗěŜŅŏĮƦĬȮėŊŀȮĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨȮŏĝƞĬȮĮƤěěńĵĽňŗȮ&ŀŅľŅĶȮŏėĶŊŗŀĚĬŋƞĚľƞĴȮ

ĵŅĶńĔļŅőĶėȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ' 

 ĽŇŗĚĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮėŊŀȮĽŇŗĚĪňŗľŅĔœĴƞĴňĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩħŜŅĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞĨƞŀœĮœħƟľĶŊŀĴň 
ĽŇŗĚŀŊŗĬĪħŐĪĬĔńĬœħƟȮŏĝƞĬȮĨƟŀĚĔŅĶĴňőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀĶŋƞĬŒľĴƞĸƞŅĽŋħȮĪńŘĚĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏħŇĴĵńĚŒĝƟœħƟŀĵŌƞȮ 

2. ľĬňŘĪňŗěŃĔƞŀȮŴĶŀœħƟľĶŊŀœĴƞŵȮľĴŅĵĩŉĚȮľŅĔıŇěŅĶĦŅŐĸƟĺĺƞŅĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬ 
ĔŖėĺĶħŌĺƞŅĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃĞŊŘŀĬńŘĬĽŅĴŅĶĩĶŀœħƟľĶŊŀœĴƞȮľŅĔĵńĚœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĞŊŘŀĨŀĬĬňŘȮ
ĔŖėĺĶĺŅĚŐįĬŏĔŖĭŏĚŇĬěĬėĶĭĔƞŀĬȮŐĨƞľŅĔėŇħŀĵƞŅĚĩňŗĩƟĺĬŐĸƟĺŏľŖĬĺƞŅěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĞŊŘŀĕŀĚĽŇŗĚĬńŘĬ
ĪńĬĪňȮĔŖŀŅěĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀŀĔĴŅŒĝƟŐĸƟĺĶňĭŏĔŖĭŏĚŇĬŏĨŇĴŏĕƟŅœĮŒľĴƞȮŐĸŃľŅĔŏĚŇĬŀŀĴ 
ŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬœĴƞŏıňĵĚıŀȮěŉĚėƞŀĵœĮĔŌƟĵŊĴ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮěŃĨƟŀĚĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗĔŜŅĸńĚěŃŏĔŇħĕŉŘĬħƟĺĵȮ
ĔĸƞŅĺėŊŀȮĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀŏħŊŀĬĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵȮ&ľĬňŘŏħŇĴĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺĶĺĴĔńĭľĬňŘĪňŗĔŜŅĸńĚěŃŏĔŇħĕŉŘĬ'Ȯ 
œĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ/ȮŒĬȮ1Ȯ&11#'ȮĕŀĚĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬȮ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚȮħĺĚŒěĪŜŅĚŅĬĴňĶŅĵœħƟŏħŊŀĬĸŃȮ21,000 ĭŅĪȮŏĴŊŗŀŐĭƞĚŏĚŇĬŏħŊŀĬŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĽƞĺĬȮ
ŏĚŇĬŏħŊŀĬȮ1 ŒĬȮ3 ėŊŀȮ7,000ȮĭŅĪ 

 ħńĚĬńŘĬȮĩƟŅħĺĚŒěěŃĔƞŀľĬňŘȮĳŅĶŃľĬňŘĪňŗěŃĨƟŀĚěƞŅĵŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬœĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ 
7,000 ĭŅĪȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟőħĵœĴƞĔĶŃĪĭĔńĭĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮŐĸŃĪŜŅŒľƟ
ĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚħňȮœĴƞĨƟŀĚŏėĶňĵħĺƞŅěŃĴňŏĚŇĬıŀŒĝƟĨĸŀħĪńŘĚŏħŊŀĬľĶŊŀœĴƞȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮľŅĔŏĶŅ
ĴňľĬňŘĴŅĔŒĬĕĦŃĪňŗĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬĔŖĴňĴŅĔŀĵŌƞŐĸƟĺȮŀŅěĪŜŅŒľƟŏĶŅĴňĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬ
ŐĸŃĨƟŀĚœĮĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴĕŉŘĬŀňĔ 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2 ĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵŐĸŃĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵ 

 
ŏĴŊŗŀœĨĶƞĨĶŀĚŀĵƞŅĚĩňŗĩƟĺĬŐĸƟĺĺƞŅěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĕŀĔŌƟĵŊĴȮŒĬĸŜŅħńĭĨƞŀĴŅįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀ

ėĺĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅěŃŏĸŊŀĔĔŌƟĵŊĴěŅĔŐľĸƞĚŒħȮőħĵėĺĶŏĸŊŀĔĔŌƟĵŊĴěŅĔįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭŏıĶŅŃĴň
ľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĪŅĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĮƤěěŋĭńĬĴňįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŇĬŏĝŊŗŀŒĬĶŃĭĭľĸŅĵĮĶŃŏĳĪȮĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇěĕŀĚĶńģȮŐĸŃįŌƟĭĶŇĔŅĶĪňŗœĴƞŒĝƞ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ&non-bank'ȮŏĝƞĬȮĭĶŇļńĪįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭȮ
&ĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸŐĭĭœĴƞĨƟŀĚŒĝƟľĸńĔĮĶŃĔńĬ'ȮĬŀĔěŅĔŏĸŊŀĔĔŅĶĔŌƟĵŊĴĔńĭįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĶŃĭĭ
ŐĸƟĺȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀĳŅėīŋĶĔŇěĔŖĨƟŀĚŏĸŊŀĔĮĶŃŏĳĪĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃŒĝƟħƟĺĵȮŏĝƞĬȮŀŋĮőĳėĭĶŇőĳėȮĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 

ěŅĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĪńŘĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĕŀ
ĽŇĬŏĝŊŗŀȮĽŇĬŏĝŊŗŀěŉĚĩŌĔŀŀĔŐĭĭŒľƟĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪńŘĚŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĔŜŅľĬħėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌƟĕŀ
ĽŇĬŏĝŊŗŀȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮĨĸŀħěĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĕŀ
ĽŇĬŏĝŊŗŀȮŐĸŃĶŀĚĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒĬĔĶĦňĪňŗĸŌĔľĬňŘœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟȮ 

 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮȮĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸŐĭĭœĴƞĨƟŀĚŒĝƟľĸńĔĮĶŃĔńĬŒĬĔŅĶĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬ
ĔŅĶįƞŀĬĽńŘĬĔĺƞŅȮŐĸŃĴňŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚĔĺƞŅĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŏıĶŅŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗīĬŅėŅĶ
ľĶŊŀĭĶŇļńĪĪňŗŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀěŃœĴƞœħƟŏĚŇĬėŊĬŏĸĵľŅĔĸŌĔľĬňŘœĴƞĝŜŅĶŃľĬňŘĨŅĴĪňŗĨĔĸĚœĺƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĸŌĔľĬňŘ 
œĴƞĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬŒħȮŕȮĪňŗŏěƟŅľĬňŘěŃĬŜŅœĮĕŅĵŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬĴŅĝħŏĝĵŒĬĔĶĦňĪňŗĸŌĔľĬňŘœĴƞěƞŅĵœħƟȮ
ŒĬĕĦŃĪňŗĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬȮŏĝƞĬȮĪňŗħŇĬŐĸŃĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵěŉĚ 
ĨŗŜŅĔĺƞŅȮŐĸŃħƟĺĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĔŌƟĪňŗĴŅĔĔĺƞŅěŉĚŀŀĔŐĭĭŒľƟįƞŀĬĬŅĬĔĺƞŅ 

ŒĬĭĪŏĶňĵĬĬňŘěŃĔĸƞŅĺĩŉĚŏĜıŅŃĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ŒĬĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮȮ 

ĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵȮŏĮƦĬĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĭŋėėĸīĶĶĴħŅȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨƞŅĚȮŕȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞėŊŀĬŜŅœĮŒĝƟěƞŅĵĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗœĴƞœħƟĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃĔŀĭ
īŋĶĔŇěȮȮŒĬĪňŗĬňŘěŃĕŀĔĸƞŅĺĩŉĚĨńĺŀĵƞŅĚĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
œħƟĶńĭĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĔƞŀĬȮőħĵĵńĚœĴƞĨƟŀĚěƞŅĵŏĚŇĬĪńŘĚĔƟŀĬŒĬĪńĬĪňȮħńĚĬňŘ 
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1. ĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ ŏĮƦĬĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒľƟ
ĭŋėėĸīĶĶĴħŅĔŌƟĵŊĴȮŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬœĮŒĝƟŒĬĔŅĶěńħľŅĪňŗŀĵŌƞ
ŀŅĻńĵȮŏĝƞĬȮĞŊŘŀĪňŗħŇĬŐĸŃĽĶƟŅĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĞŊŘŀĪňŗħŇĬıĶƟŀĴĽŇŗĚ
ĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮĞŊŘŀľƟŀĚĝŋħȮľĶŊŀŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚȮĨƞŀŏĨŇĴȮĞƞŀĴŐĞĴ
ĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

 1'ȮĺĚŏĚŇĬȮőħĵĪńŗĺœĮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬěŃŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀĮĶŃĴŅĦȮ6.#ȮĕŀĚĴŌĸėƞŅ
ľĸńĔĮĶŃĔńĬȮ&ŏĝƞĬȮĪňŗħŇĬıĶƟŀĴĽŇŗĚĮĸŌĔĽĶƟŅĚȮľƟŀĚĝŋħ' 
 2'ȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŐĨƞĸŃŐľƞĚěŃĔŜŅľĬħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬȮŐĨƞĽƞĺĬŒľĠƞĴńĔěŃŒĝƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵėĚĪňŗȮŐĸŃŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸŀĵĨńĺ 
  ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵėĚĪňŗȮ&fixed rate'ȮȮėŊŀȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŏĮƦĬĨńĺŏĸĕ
ėĚĪňŗŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮŏĝƞĬȮħŀĔŏĭňŘĵėĚĪňŗȮ5#ȮĨƞŀĮƖŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮĮƖȮħŀĔŏĭňŘĵėĚĪňŗȮ5#Ȯ 
ĨƞŀĮƖĨĸŀħŀŅĵŋĽńĠĠŅ 
  ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĸŀĵĨńĺȮ&floating rate'ȮėŊŀȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ
ĨŅĴĨƟĬĪŋĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĸŀĵĨńĺĪňŗŏľŖĬœħƟĭƞŀĵȮėŊŀȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŀƟŅĚŀŇĚĕŀĚ
īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮ 

- MLR &minimum loan rate'ȮĽŜŅľĶńĭĸŌĔėƟŅĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵŒľĠƞĝńŘĬħňȮŒĝƟĔńĭ
ŏĚŇĬĔŌƟĶŃĵŃĵŅĺȮĪňŗĴňĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅœĺƟŐĬƞĬŀĬȮŏĝƞĬȮĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě 

- MOR &minimum overdraft rate'ȮĽŜŅľĶńĭĸŌĔėƟŅĶŅĵŒľĠƞĝńŘĬħňȮŒĝƟĔńĭ
ĺĚŏĚŇĬŏĭŇĔŏĔŇĬĭńĠĝň 

- MRR &minimum retail rate'ȮĽŜŅľĶńĭĸŌĔėƟŅĶŅĵĵƞŀĵĝńŘĬħňȮŏĝƞĬȮĽŇĬŏĝŊŗŀ
ĽƞĺĬĭŋėėĸȮĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
  ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŅěŒľƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŐĔƞįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀŐĨƞĸŃĶŅĵŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟȮ
őħĵŀŅěĽŌĚľĶŊŀĨŗŜŅĔĺƞŅŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŀƟŅĚŀŇĚȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀŐĨƞĸŃĶŅĵȮ 
  ĔŅĶĔŜŅľĬħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĽŜŅľĶńĭĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŀŅěįĽĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚ
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵėĚĪňŗŐĸŃŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĸŀĵĨńĺĔŖœħƟȮŏĝƞĬ 

-ȮĮƖĪňŗȮ/Ȯ-Ȯ1ȮėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭėĚĪňŗȮ0,3#ȮĨƞŀĮƖ 
-ȮĮƖĪňŗȮ2ȮŏĮƦĬĨƟĬœĮȮėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸŀĵĨńĺȮMRRȮůȮ/#ȮĨƞŀĮƖ 

 ĪńŘĚĬňŘȮįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĽŅĴŅĶĩħŌĮĶŃĔŅĻŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŀƟŅĚŀŇĚœħƟȮĞŉŗĚěŃĨŇħ
ĮĶŃĔŅĻœĺƟȮĦȮĪňŗĪŜŅĔŅĶȮľĶŊŀŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 
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ȮĨńĺŀĵƞŅĚȮīĬŅėŅĶȮAȮĮĶŃĔŅĻŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŀƟŅĚŀŇĚȮőħĵȮMLRȮŏĪƞŅĔńĭȮ2#ȮMOR ŏĪƞŅĔńĭȮ
3#ȮŐĸŃȮMRR ŏĪƞŅĔńĭȮ4#Ȯ 
 ŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĔńĭīĬŅėŅĶȮA  
  -ȮľŅĔīĬŅėŅĶȮA ŐěƟĚĺƞŅȮėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮMRR ) 1#ȮȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮ
īĬŅėŅĶȮA ěŃėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĪƞŅĔńĭȮ5#ȮĨƞŀĮƖȮ&4#Ȯ)Ȯ/#' 

 -ȮľŅĔīĬŅėŅĶȮA ŐěƟĚĺƞŅȮėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮMRRȮ-Ȯ1#ȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮ
īĬŅėŅĶȮAȮěŃėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĪƞŅĔńĭȮ3#ȮĨƞŀĮƖȮ&4#Ȯ-Ȯ/#' 

3'ȮĺŇīňĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵȮėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔȮ&effective rate'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵěŅĔģŅĬŏĚŇĬĨƟĬĪňŗĸħĸĚȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀŏĚŇĬĨƟĬĸħħŀĔŏĭňŘĵĔŖěŃĸħĸĚħƟĺĵȮĩƟŅįŌƟŒľƟ
ĽŇĬŏĝŊŗŀĔŜŅľĬħŒľƟĨƟŀĚįƞŀĬĚĺħĸŃŏĪƞŅȮŕȮĔńĬȮěŃĨƟŀĚėŇħħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵĚĺħĬńŘĬĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬěŉĚ
ĬŜŅėƞŅĚĺħĪňŗįƞŀĬĝŜŅĶŃľńĔħƟĺĵħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵȮĔŖěŃœħƟěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĨƟĬȮŐĸƟĺĬŜŅĴŅľńĔŀŀĔěŅĔ 
ŏĚŇĬĨƟĬĪňŗĵńĚĴňŀĵŌƞĪńŘĚľĴħȮĔŖěŃœħƟŏĚŇĬĨƟĬėĚŏľĸŊŀŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŒĬĚĺħĩńħœĮȮőħĵ
ėŜŅĬĺĦĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1Ȯ-Ȯ3 ħńĚĬňŘȮ 

 ĕńŘĬĪňŗȮ/ȮėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵŒĬĚĺħĬńŘĬȮőħĵĴňĽŌĨĶėŜŅĬĺĦȮħńĚĬňŘ 

 
(ȮěŜŅĬĺĬĺńĬŒĬȮ/ȮĮƖȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŅěŒĝƟȮ14.ȮĺńĬȮľĶŊŀȮ143ȮĺńĬȮľĶŊŀȮ144ȮĺńĬĔŖœħƟȮ

ŐĨƞœĴƞĺƞŅěŃĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬĺńĬŏĮƦĬŏĪƞŅŒħĔŖĨŅĴȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬěŃĨƟŀĚŒĝƟěŜŅĬĺĬĺńĬŏħňĵĺĔńĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶ
ėŜŅĬĺĦĪńŘĚħŀĔŏĭňŘĵěƞŅĵȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬİŅĔȮŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵĶńĭȮŏĝƞĬȮĽŇĬŏĝŊŗŀȮ 

 ĕńŘĬĪňŗȮ0ȮėŜŅĬĺĦŏĚŇĬĨƟĬĪňŗĸħĸĚŒĬĚĺħĬńŘĬȮĕńŘĬĨŀĬĬňŘŒľƟĬŜŅŏĚŇĬėƞŅĚĺħĪňŗĨƟŀĚ
ěƞŅĵŒĬĚĺħĬńŘĬȮľńĔŀŀĔħƟĺĵħŀĔŏĭňŘĵěƞŅĵĪňŗėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔŒĬĕńŘĬĪňŗȮ/ȮĵŀħĪňŗœħƟĔŖėŊŀȮŏĚŇĬĨƟĬĪňŗœħƟěƞŅĵ
œĮŒĬĚĺħĬńŘĬ 
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 ĕńŘĬĪňŗȮ1ȮėŜŅĬĺĦŏĚŇĬĨƟĬėĚŏľĸŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏıŊŗŀľŅŏĚŇĬĨƟĬėĚŏľĸŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬ
ĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵŒĬĚĺħĩńħœĮ 

 
ĪńŘĚĬňŘȮľŅĔŏĮƦĬĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃħƟĺĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĨƟĬŏĪƞŅĔńĬĪŋĔŏħŊŀĬȮľĶŊŀĴňĔŅĶ

ĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĨƟĬĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵœĺƟŐĬƞĬŀĬȮĔŖĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽŌĨĶŒĬĕńŘĬĪňŗȮ1 ėŜŅĬĺĦľŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚ
ěƞŅĵœħƟŏĝƞĬĔńĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔ 

ĵŀħĝŅĵĔŌƟŏĚŇĬěŅĔīĬŅėŅĶěŜŅĬĺĬȮȮ2.*...ȮĭŅĪȮīĬŅėŅĶĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃȮ/0ȮŏħŊŀĬȮ
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ5,3#ȮĨƞŀĮƖȮŐĸŃėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔȮőħĵīĬŅėŅĶŒľƟįƞŀĬĝŜŅĶŃĚĺħĸŃȮ
1*2..ȮĭŅĪȮĵĔŏĺƟĬŏħŊŀĬĽŋħĪƟŅĵŒľƟįƞŀĬĝŜŅĶŃȮ2*045ȮĭŅĪȮĵŀħĝŅĵěŃĨƟŀĚěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬŏĚŇĬ
ŏĪƞŅœľĶƞȮ 

 
 

ĕƟŅĚĨƟĬŏĮƦĬĔŅĶėŜŅĬĺĦĽŜŅľĶńĭĚĺħĪňŗȮ/ȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚėŜŅĬĺĦĽŜŅľĶńĭĚĺħĨƞŀȮŕȮœĮĨŅĴĕńŘĬĨŀĬ
ĕƟŅĚĨƟĬȮ&ĕńŘĬĪňŗȮ/Ȯ-Ȯ1'ȮěĬėĶĭĪŋĔĚĺħȮĔŖěŃœħƟįĸĸńıīƢĨŅĴĨŅĶŅĚħƟŅĬĸƞŅĚȮ 
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Ěĺħ 
ěŜŅĬĺĬįƞŀĬ
ĝŜŅĶŃĨƞŀĚĺħȮ 
&1' 

ĝŜŅĶŃħŀĔŏĭňŘĵȮ 
&2' 

ĝŜŅĶŃŏĚŇĬĨƟĬȮ 
&1'Ȯ-Ȯ&2' 

ŏĚŇĬĨƟĬėĚŏľĸŊŀ 
 

0 - - - 40,000 
1 3,400 255 3,145 36,855 
2 3,400 212 3,188 33,667 
3 3,400 214 3,186 30,481 
4 3,400 188 3,212 27,269 
5 3,400 174 3,226 24,043 
6 3,400 148 3,252 20,791 
7 3,400 132 3,268 17,523 
8 3,400 112 3,288 14,235 
9 3,400 88 3,312 10,923 
10 3,400 70 3,330 7,593 
11 3,400 47 3,353 4,240 
12 4,267 27 4,240 0 
ĶĺĴ  1,667 40,000  

 ěŅĔĔŅĶėŜŅĬĺĦĕƟŅĚĨƟĬȮěŃŏľŖĬĺƞŅħŀĔŏĭňŘĵěŃĪĵŀĵĸħĸĚĨŅĴŏĚŇĬĨƟĬĪňŗĸħĸĚȮőħĵȮ
ĬŅĵĵŀħĝŅĵěŃĨƟŀĚěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĪńŘĚľĴħȮ1,667ȮĭŅĪȮ 

2'ȮȮĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃȮŒľƟĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĬŅĬŐĨƞœĴƞŏĔŇĬȮ1.ȮĮƖȮ 

ĕƟŀėĺĶĶŌƟ 

1) ŏĚŇĬįƞŀĬĝŜŅĶŃĪňŗěƞŅĵœĮĬńŘĬȮěŃĬŜŅœĮľńĔħŀĔŏĭňŘĵĔƞŀĬȮĪňŗŏľĸŊŀěŉĚěŃĬŜŅœĮľńĔ
ŏĚŇĬĨƟĬ 

2) ŏĬŊŗŀĚěŅĔŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬŐĭĭĸŀĵĨńĺȮľŅĔĝƞĺĚŒħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĮĶńĭĨńĺ
ĽŌĚĕŉŘĬȮěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗěƞŅĵŒĬĚĺħĬńŘĬȮŕȮŀŅěĩŌĔĬŜŅœĮľńĔŏĮƦĬħŀĔŏĭňŘĵĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŏľĸŊŀœĮ 
ĨńħŏĚŇĬĨƟĬĬƟŀĵĸĚȮ 

3) ľŅĔėƟŅĚĝŜŅĶŃľĶŊŀĝŜŅĶŃėƞŅĚĺħĸƞŅĝƟŅȮŀŅěĩŌĔėŇħħŀĔŏĭňŘĵŒĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵįŇħ
ĬńħĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗĽŌĚĔĺƞŅŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĮĔĨŇȮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟĨƟŀĚěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĴŅĔȮŏıĶŅŃ
īĬŅėŅĶěŃėŇħħŀĔŏĭňŘĵěŅĔĵŀħŏĚŇĬĨƟĬėĚėƟŅĚĪńŘĚľĴħȮĞŉŗĚľŅĔĸŌĔľĬňŘĵńĚėĚĝŜŅĶŃħƟĺĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬ
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ŏĪƞŅŏħŇĴŒĬĚĺħĩńħœĮȮŏĚŇĬĪňŗĸŌĔľĬňŘĝŜŅĶŃŏĕƟŅœĮȮěŃœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĵŀħŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵĪńŘĚľĴħȮĽƞĚįĸŒľƟ
ŏĚŇĬĨƟĬœĴƞĸħȮľĶŊŀĸħĬƟŀĵĴŅĔ 

 ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗěŃĴňĭƟŅĬĽńĔľĸńĚȮŏĮƦĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěėĶńŘĚĽŜŅėńĠŐĸŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŒľĠƞŒĬ
ĝňĺŇĨȮěŉĚěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚėŇħŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮĞŉŗĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶėŜŅĬŉĚĩŉĚĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀĭƟŅĬĴňĴŅĔĴŅĵȮ
ŏĝƞĬȮĪŜŅŏĸĪňŗĨńŘĚȮěŜŅĬĺĬĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺȮėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĶŅėŅȮŐĸŃėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ
ĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħŒĬĔĶĦňĞŊŘŀĭƟŅĬħƟĺĵĔŅĶĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮĔŖėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
įƞŀĬĝŜŅĶŃľĬňŘȮŏıĶŅŃľŅĔĞŊŘŀĭƟŅĬĪňŗĩŌĔŒěŐĨƞŏĔŇĬĔŜŅĸńĚĪňŗěŃįƞŀĬĝŜŅĶŃȮĽŋħĪƟŅĵĔŖŀŅěĪŜŅŒľƟŏĔŇħ
ĮƤĠľŅœħƟȮħńĚĬńŘĬȮĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀĭƟŅĬėĺĶĨƟŀĚĽŜŅĶĺěėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĨńĺŏŀĚȮħńĚĬňŘ 

- ŏĸŊŀĔĭƟŅĬĪňŗœĴƞŏĔŇĬĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃľĬňŘȮŐĸŃĴńŗĬŒěĺƞŅ 
ěŃĽŅĴŅĶĩįƞŀĬœħƟĨĸŀħĶŀħİƤƧĚ 

- ĻŉĔļŅŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀŏĸŊŀĔīĬŅėŅĶĪňŗŒľƟŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĶńĭœħƟȮ 

- ėĺĶĴňŏĚŇĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0.#ȮĕŀĚĶŅėŅĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŏıŊŗŀŏĮƦĬŏĚŇĬħŅĺĬƢȮ&ŏĚŇĬħŅĺĬƢȮ
ėŊŀȮŏĚŇĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĪňŗįŌƟěŃĞŊŘŀĭƟŅĬěƞŅĵŒľƟőėĶĚĔŅĶĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĔƞŀĬĪňŗěŃěƞŅĵŏĚŇĬĔƟŀĬŒľĠƞŏıŊŗŀĝŜŅĶŃ 
ėƞŅĭƟŅĬĪńŘĚľĴħȮĞŉŗĚőėĶĚĔŅĶĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŀŅěŒľƟĝŜŅĶŃŏĮƦĬĔƟŀĬŏħňĵĺȮľĶŊŀĪĵŀĵįƞŀĬĝŜŅĶŃŏĮƦĬ 
ĶŅĵĚĺħȮőħĵĴńĔĔŜŅľĬħœĺƟĮĶŃĴŅĦȮ/3Ȯ-Ȯ0.#ȮĕŀĚĶŅėŅĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ' 

- ŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀĪŜŅŏĶŊŗŀĚĕŀĔŌƟŒľƟıĶƟŀĴȮ 

- ĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŏĔŖĭŏĚŇĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮ&ĬŀĔěŅĔ 
ŏĚŇĬħŅĺĬƢŐĸŃėƞŅįƞŀĬĭƟŅĬ'ȮŏĝƞĬ 

1) ėƞŅĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĮĶŃĔńĬȮŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅĭƟŅĬľĶŊŀ
ľĸńĔĮĶŃĔńĬĴňĴŌĸėƞŅŏĪƞŅœĶȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶěŃŒĝƟŏĮƦĬĨńĺĔŜŅľĬħĺĚŏĚŇĬĔŌƟŒľƟŐĔƞįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀ 

2) ėƞŅěħěŜŅĬŀĚŐĸŃėƞŅŀŅĔĶŐĽĨĴĮƝȮĞŉŗĚĨƟŀĚěƞŅĵŒľƟŐĔƞĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĪňŗħŇĬ 

3) ėƞŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟĔńĭįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬŀńėėňĳńĵȮĞŉŗĚľŅĔŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĔńĭĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĔŖĵńĚĴňŏĚŇĬĔƟŀĬľĬŉŗĚěŅĔĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬĳńĵĴŅěƞŅĵėƞŅĭƟŅĬȮĝƞĺĵĸħĳŅĶŃŐĔƞįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮ&ĻŉĔļŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĶŊŗŀĚĮĶŃĔńĬĳńĵȮœħƟěŅĔ
ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/'ȮȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮīĬŅėŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĭńĚėńĭŒľƟįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵĔńĭ
ĭĶŇļńĪŒħĭĶŇļńĪľĬŉŗĚőħĵŏĜıŅŃȮŏıĶŅŃįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĴňĽŇĪīŇĪňŗěŃŏĸŊŀĔĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮȮȮ 
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4) ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĭƟŅĬȮŏĝƞĬȮėƞŅĨĔŐĨƞĚȮėƞŅĮƤƩĴĬŘŜŅȮėƞŅĬŘŜŅȮėƞŅœĲȮ
ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬĔĸŅĚȮȮ&ĩƟŅŀĵŌƞŒĬľĴŌƞĭƟŅĬěńħĽĶĶľĶŊŀėŀĬőħĴŇŏĬňĵĴ'ȮȮ 

0,ȮĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀ 

ŏĝƞŅĞŊŘŀȮ&Hire Purchase'ȮĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĔŅĶŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀȮőħĵįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀĪŜŅĽńĠĠŅĔńĭ
įŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĺƞŅěŃĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅŏĮƦĬĚĺħȮŕȮĨŅĴěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮĞŉŗĚĶŃľĺƞŅĚĬńŘĬ
įŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀĽŅĴŅĶĩĬŜŅĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗŏĝƞŅĞŊŘŀĴŅŒĝƟĚŅĬœħƟĔƞŀĬȮőħĵĪňŗĔĶĶĴĽŇĪīŇśŒĬĪĶńıĵƢĽŇĬĵńĚŏĮƦĬĕŀĚ
įŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀěĬĔĺƞŅěŃěƞŅĵŏĚŇĬėĶĭĨŅĴĽńĠĠŅěŉĚěŃőŀĬĔĶĶĴĽŇĪīŇśŒĬĪĶńıĵƢĽŇĬĬńŘĬĴŅŏĮƦĬĕŀĚ 
įŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢľĶŊŀĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢ 

ĸňĽĞŇŗĚȮ&Leasing'ȮĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĔńĭĽńĠĠŅŏĝƞŅĞŊŘŀȮėŊŀȮěŃĨƟŀĚĝŜŅĶŃŏĚŇĬėƞŅŏĝƞŅ
ŏĮƦĬĚĺħȮŕȮĨŅĴěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŐĸŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħŒĬĽńĠĠŅŏĝƞŅȮĨƞŅĚĔńĬĨĶĚĪňŗŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĽńĠĠŅŏĝƞŅȮ
ĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔœħƟĺƞŅěŃĞŊŘŀȮĨƞŀĽńĠĠŅŏĝƞŅȮľĶŊŀĽƞĚėŊĬĪĶńıĵƢŒľƟĔńĭįŌƟŒľƟŏĝƞŅȮĽƞĺĬĴŅĔįŌƟĪňŗĪŜŅĽńĠĠŅ
ĸńĔļĦŃĬňŘȮĴńĔŏĮƦĬĭĶŇļńĪľĶŊŀĬŇĨŇĭŋėĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĝƞŅĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗĴňĶŅėŅŐıĚľĶŊŀŏĝƞŅĪĶńıĵƢĽŇĬŒĬ
ĮĶŇĴŅĦĴŅĔȮŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚěńĔĶȮ 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀŐĸŃĸňĽĞŇŗĚ 

ŏĝƞŅĞŊŘŀ ĬŅĵĶńĔĝŅĨŇȮ&įŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀ'ȮĨńħĽŇĬŒěěŃŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢěŅĔĭĶŇļńĪȮABCȮ&įŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀ'Ȯőħĵ 
įŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀĨĔĸĚĝŜŅĶŃŏĮƦĬĶŅĵĚĺħĨŅĴěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮĶńĔĝŅĨŇ
ĽŅĴŅĶĩĬŜŅĶĩĵĬĨƢĴŅŒĝƟĚŅĬœħƟĔƞŀĬȮőħĵĔĶĶĴĽŇĪīŇśěŃĨĔŏĮƦĬĕŀĚĶńĔĝŅĨŇĨƞŀŏĴŊŗŀœħƟ
ĝŜŅĶŃėƞŅĶĩĵĬĨƢėĶĭĩƟĺĬŐĸƟĺȮĞŉŗĚĭĶŇļńĪȮABC ěŃĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěħĪŃŏĭňĵĬőŀĬĶĩ
ŒľƟŏĮƦĬĝŊŗŀĕŀĚĶńĔĝŅĨŇĳŅĵŒĬȮ1.ȮĺńĬĬńĭěŅĔĺńĬĪňŗœħƟĶńĭŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶěħ
ĪŃŏĭňĵĬėĶĭĩƟĺĬ 

ĸňĽĞŇŗĚ ĭĶŇļńĪœĪĵĪŀįƟŅĪŜŅĽńĠĠŅĸňĽĞŇŗĚĔńĭĭĶŇļńĪĽŜŅĶŅĠĸňĽĞŇŗĚȮŏıŊŗŀŏĝƞŅŏėĶŊŗŀĚěńĔĶĽŜŅľĶńĭ
ĪŀįƟŅěŜŅĬĺĬȮ/.ȮŏėĶŊŗŀĚȮőħĵĪŜŅĽńĠĠŅȮ3ȮĮƖȮĞŉŗĚĭĶŇļńĪĽŜŅĶŅĠĸňĽĞŇŗĚĵŇĬħňŏĮĸňŗĵĬ
ŏėĶŊŗŀĚŒľƟľŅĔŏėĶŊŗŀĚĕńħĕƟŀĚȮŏĴŊŗŀėĶĭĔŜŅľĬħĽńĠĠŅȮĭĶŇļńĪœĪĵĪŀįƟŅŏľŖĬĺƞŅ 
ĴňŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĪŀįƟŅŐĭĭŒľĴƞěŅĔĠňŗĮŋƙĬĞŉŗĚĨƟĬĪŋĬĨŗŜŅĔĺƞŅȮěŉĚœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟ 
ŏėĶŊŗŀĚĪŀįƟŅĶŋƞĬŏħŇĴŀňĔĨƞŀœĮȮěŉĚĨńħĽŇĬŒěėŊĬŏėĶŊŗŀĚĪŀįƟŅŒľƟĔńĭĭĶŇļńĪĽŜŅĶŅĠĸňĽĞŇŗĚȮ 
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ĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩ 
ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩ 

1'ȮĺĚŏĚŇĬȮĔĶĦňŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩŒľĴƞ
ĮĶŃĴŅĦȮ53Ȯ-Ȯ6.#ȮĔĶĦňĶĩŒĝƟŐĸƟĺěŃĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĽĳŅıĶĩŐĸŃĶŅėŅĮĶŃŏĴŇĬĶĩȮ 

 

2'ȮĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃȮĮĶŃĴŅĦȮ/0Ȯ-Ȯ50ȮŏħŊŀĬȮ 
3'ȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮĽƞĺĬŒľĠƞěŃĔŜŅľĬħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵėĚĪňŗȮ&fixed rate'ȮĨĸŀħ

ŀŅĵŋĽńĠĠŅ 
 4'ȮĺŇīňĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵȮĽƞĺĬŒľĠƞėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭŏĚŇĬĨƟĬėĚĪňŗȮ&flatȮrate'Ȯ 
ėŊŀȮĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵěŅĔŏĚŇĬĨƟĬĪńŘĚěŜŅĬĺĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃĪńŘĚľĴħȮěŅĔĬńŘĬ 
įŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀěŃĬŜŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗėŜŅĬĺĦœħƟĴŅĶĺĴĔńĭŏĚŇĬĨƟĬȮŐĸƟĺľŅĶħƟĺĵěŜŅĬĺĬĚĺħĪňŗěŃįƞŀĬĝŜŅĶŃȮ
ĞŉŗĚŏĚŇĬĪňŗįƞŀĬĝŜŅĶŃěŃŏĪƞŅĔńĬĪŋĔĚĺħȮőħĵĴňľĸńĔĔŅĶėŜŅĬĺĦȮħńĚĬňŘ 

 

 ĨńĺŀĵƞŅĚȮȮĬŅĵĵŀħĝŅĵĨƟŀĚĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢĶŅėŅȮ4.*...ȮĭŅĪȮįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀ 
ėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭŏĚŇĬĨƟĬėĚĪňŗȮ2#ȮĨƞŀĮƖȮőħĵŒľƟĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬȮ4.ȮĚĺħȮ&3ȮĮƖ'ȮěŃĨƟŀĚěƞŅĵ 
ėƞŅĚĺħŏĮƦĬŏĚŇĬŏĪƞŅœľĶƞ 

  ĺŇīňėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵ 
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ĕƟŀėĺĶĶŌƟ 

1' ľŅĔįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀŏėĵėƟŅĚĝŜŅĶŃȮŐĸŃĚĺħĨƞŀĴŅĝŜŅĶŃľĬňŘœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĵŀħľĬňŘ 
ėĚėƟŅĚĕŀĚĚĺħĔƞŀĬȮľĶŊŀœĴƞėĶŀĭėĸŋĴėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĶňĵĔŏĔŖĭȮŀŅěĽƞĚįĸŒľƟŏĚŇĬĪňŗĝŜŅĶŃ 
ėƞŅĚĺħĬńŘĬœĴƞıŀĨńħŏĚŇĬĨƟĬȮŐĸŃĵńĚėĚŏĮƦĬľĬňŘėƟŅĚĝŜŅĶŃĞŉŗĚěŃĩŌĔėŇħŏĭňŘĵĮĶńĭŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘŒĬĚĺħĩńħœĮœħƟŀňĔȮ&ĨŅĴĮĶŃĴĺĸĔġľĴŅĵŐıƞĚŐĸŃıŅĦŇĝĵƢȮĴŅĨĶŅȮ107ȮĶŃĭŋ
ĺƞŅȮľŅĔŏĚŇĬĪňŗĸŌĔľĬňŘěƞŅĵŏıŊŗŀĝŜŅĶŃľĬňŘœĴƞŏıňĵĚıŀȮŒľƟĬŜŅŏĚŇĬĪňŗĸŌĔľĬňŘĝŜŅĶŃĬńŘĬœĮľńĔėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴ 
ľĶŊŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮĔƞŀĬȮŐĸƟĺěŉĚľńĔħŀĔŏĭňŘĵȮĪňŗŏľĸŊŀěŉĚĬŜŅœĮľńĔŏĚŇĬĨƟĬ' 

2' ľŅĔįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀĨƟŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃėƞŅŏĝƞŅĞŊŘŀĪńŘĚľĴħŏıŊŗŀĮƕħĭńĠĝňĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħȮ
įŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĨƟŀĚŒľƟĽƞĺĬĸħŐĔƞįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀŒĬŀńĨĶŅœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ3.#ȮĕŀĚħŀĔŏĭňŘĵŏĝƞŅĞŊŘŀĪňŗĵńĚœĴƞĩŉĚ
ĔŜŅľĬħĝŜŅĶŃȮőħĵŒľƟėŇħėŜŅĬĺĦĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĭńĠĝňĺƞŅħƟĺĵŏĶŊŗŀĚĽńĠĠŅŏĝƞŅ 

3'Ȯ įŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĽŅĴŅĶĩĭŀĔŏĸŇĔĽńĠĠŅŏĝƞŅĞŊŘŀœħƟȮľŅĔįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀįŇħĬńħĝŜŅĶŃ 
ėƞŅŏĝƞŅĞŊŘŀȮ1ȮĚĺħĨŇħĔńĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĨƟŀĚĴňľĬńĚĽŊŀĭŀĔĔĸƞŅĺįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀŒľƟĝŜŅĶŃľĬňŘ 
ĪňŗėƟŅĚĝŜŅĶŃĳŅĵŒĬȮ1.ȮĺńĬĬńĭěŅĔĺńĬĪňŗįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀœħƟĶńĭľĬńĚĽŊŀȮľŅĔŏĸĵĔŜŅľĬħŐĸŃįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀĵńĚœĴƞĴŅ
ĝŜŅĶŃȮįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀěŉĚěŃĴňĽŇĪīŇĭŀĔŏĸŇĔĽńĠĠŅŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĬŜŅĶĩĔĸńĭėŊĬœħƟȮŐĨƞľŅĔįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀœħƟ
ĬŜŅŏĚŇĬœĮĝŜŅĶŃėĶĭĩƟĺĬĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĔŜŅľĬħœĺƟȮįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀœĴƞĴňĽŇĪīŇśĪňŗěŃĵŉħĶĩ
ėŊĬěŅĔįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀ 

4'Ȯ ĔŅĶĵŉħĶĩěŃŒĝƟĔŜŅĸńĚĕŌƞŏĕŖĠľĶŊŀĪŜŅĶƟŅĵĶƞŅĚĔŅĵœĴƞœħƟȮľŅĔĴňĔŅĶĔĶŃĪŜŅ
ħńĚĔĸƞŅĺŒľƟŐěƟĚėĺŅĴħŜŅŏĬŇĬėħňĪňŗĽĩŅĬňĨŜŅĶĺěȮŐĸŃĶƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴȮı,Ķ,ĭ,ȮĔŅĶĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮ 
ı,Ļ,Ȯ0336ȮĞŉŗĚĴňľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬȮœħƟŐĔƞȮĔĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚȮĽĩŅĬňĨŜŅĶĺě
ĪƟŀĚĪňŗȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĔŀĚĭńĠĝŅĔŅĶĨŜŅĶĺěĬėĶĭŅĸȮĪňŗĪŜŅĔŅĶĮĔėĶŀĚěńĚľĺńħȮ 
ŐĸŃĪňŗĺƞŅĔŅĶŀŜŅŏĳŀȮ 

 ĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚȮ 

ĔĶĦňĴňįŌƟŀƟŅĚĨńĺĺƞŅŏĮƦĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀĭĶŇļńĪĪňŗŏĮƦĬįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĴŅĨŇħĨƞŀȮ 
įŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀėĺĶĕŀĨĶĺěĽŀĭŏŀĔĽŅĶŐĽħĚĨĬĺƞŅŏĮƦĬįŌƟĶńĭĴŀĭŀŜŅĬŅěěĶŇĚľĶŊŀœĴƞȮŏĝƞĬȮŒĭĶńĭĴŀĭ
ŀŜŅĬŅěȮĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃőĪĶĻńıĪƢĨŇħĨƞŀįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀőħĵĨĶĚĺƞŅĴňĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟ
ĭŋėėĸĨŅĴĪňŗĔĸƞŅĺŀƟŅĚĴŅĵŉħĶĩěĶŇĚľĶŊŀœĴƞħƟĺĵȮĶĺĴĩŉĚĨĶĺěĽŀĭĮĶŃĺńĨŇĔŅĶėƟŅĚĝŜŅĶŃĕŀĚĨĬŏŀĚ
ĺƞŅœħƟŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵŉħĶĩŐĸƟĺľĶŊŀœĴƞȮŀĵƞŅĚœĶ 
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3'ȮȮľĸńĚěŅĔįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĵŉħĶĩœĮŐĸƟĺȮĔƞŀĬĪňŗěŃĬŜŅĶĩŀŀĔĕŅĵȮĨƟŀĚŐěƟĚ 
įŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀŐĸŃįŌƟėŘŜŅĮĶŃĔńĬȮ&ĩƟŅĴň'ȮĪĶŅĭĸƞĺĚľĬƟŅŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5ȮĺńĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀ
ŒĝƟĽŇĪīŇśĞŊŘŀĶĩėŊĬȮľŅĔįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀœĴƞŒĝƟĽŇĪīŇśȮįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĔŖěŃĬŜŅŀŀĔĮĶŃĴŌĸĕŅĵȮ 

-ȮľŅĔĕŅĵœħƟĶŅėŅĴŅĔĔĺƞŅĵŀħľĬňŘĪňŗėƟŅĚĝŜŅĶŃȮįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀĨƟŀĚėŊĬŏĚŇĬĽƞĺĬŏĔŇĬ
ŒľƟŐĔƞįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀȮ 

-ȮľŅĔĕŅĵœħƟĶŅėŅĬƟŀĵĔĺƞŅĵŀħľĬňŘĪňŗėƟŅĚĝŜŅĶŃȮįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀĵńĚĨƟŀĚĝŜŅĶŃľĬňŘ 
ĽƞĺĬĨƞŅĚŒľƟŐĔƞįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀěĬėĶĭěŜŅĬĺĬ 

6'  ŐĴƟĺƞŅĶĩěŃŒľƟėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŐĨƞĔŖĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵĴŅĔĴŅĵĨŅĴĴŅȮ
ĬŀĔŏľĬŊŀœĮěŅĔėƞŅįƞŀĬĶĩŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬȮĩƟŅĵńĚœĴƞĴńŗĬŒěĺƞŅěŃĶńĭĴŊŀĔńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵœħƟĔŖėĺĶ 
ĝŃĸŀĔŅĶĞŊŘŀĶĩŀŀĔœĮĔƞŀĬȮŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĝƞĺĚĪňŗĵńĚœĴƞıĶƟŀĴĬňŘŏĔŖĭŏĚŇĬħŅĺĬƢŏıŇŗĴĕŉŘĬŏıŊŗŀěŃœħƟ 
ĸħĳŅĶŃėƞŅįƞŀĬĝŜŅĶŃŒĬŀĬŅėĨȮ 

ĮĶŃĴŅĦĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶĩ 

 
ĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĽńĔėńĬȮėĺĶĽŜŅĶĺěėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĨĬŏŀĚȮħńĚĬňŘȮ 

- ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃĔńĭĶŅĵœħƟĨĬŏŀĚȮĳŅĶŃįƞŀĬľĬňŘŏĴŊŗŀĶĺĴĔńĭ
ľĬňŘŀŊŗĬĪňŗĴňĪńŘĚľĴħŐĸƟĺœĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ/ȮŒĬȮ1ȮĕŀĚĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěƞŅĵ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃĨŅĴĴŅěŅĔĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩ 

- ĴňŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀěƞŅĵŏĚŇĬħŅĺĬƢŒľƟœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĸħĳŅĶŃħŀĔŏĭňŘĵ 
ĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵĸĚœĮœħƟŀňĔĴŅĔ 
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- ĻŉĔļŅŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃȮŏĚŊŗŀĬœĕ 
ŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚįŌƟŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀľĸŅĵȮŕȮŐľƞĚȮŐĸŃĨƟŀĚħŌĺƞŅŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŏĽĬŀŒľƟĬńŘĬŏĮƦĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵ
ĨƞŀŏħŊŀĬľĶŊŀĨƞŀĮƖȮ 

- ŏĸŊŀĔĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĪňŗĽńŘĬĸĚȮěŃĝƞĺĵŒľƟĮĶŃľĵńħħŀĔŏĭňŘĵĸĚœĮœħƟ 
 

3,ȮĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭȮ 

ŏĮƦĬĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗœĴƞĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬȮŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŌƟŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟěƞŅĵŏıŊŗŀĔŅĶ
ŀŋĮőĳėĭĶŇőĳėȮŐĨƞœĴƞĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒľƟŏĝƞŅĞŊŘŀŐĸŃĸňĽĞŇŗĚĶĩĵĬĨƢľĶŊŀěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢȮĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĪŜŅĚŅĬŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮĽŇĬŏĝŊŗŀ
ŏıŊŗŀĽĺńĽħŇĔŅĶıĬńĔĚŅĬȮ 

ŒĬĮƤěěŋĭńĬĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭȮĴňȮ1ȮĶŌĮŐĭĭȮėŊŀȮ 

/'ȮŏĝƞŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĶŅĵĝŇŘĬȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸěŃŀŀĔĭńĨĶĽĴŅĝŇĔŒľƟȮ
ľĶŊŀĪňŗĴńĔŏĶňĵĔĔńĬĺƞŅȮŴĭńĨĶįƞŀĬĽŇĬėƟŅŵȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶěŅĔĶƟŅĬėƟŅ
ĶƞĺĴĶŅĵĔŅĶȮŏĝƞĬȮĞŊŘŀŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅȮěŅĔĬńŘĬĪĵŀĵĝŜŅĶŃėŊĬŏĮƦĬĶŅĵŏħŊŀĬȮőħĵĴňĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬ
ĝŜŅĶŃėƞŀĬĕƟŅĚľĸŅĔľĸŅĵŐĸƟĺŐĨƞįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŜŅľĬħ 

2'ȮĶńĭŏĚŇĬĽħĪńŘĚĔƟŀĬȮŐĸƟĺĪĵŀĵįƞŀĬĝŜŅĶŃėŊĬŏĮƦĬĶŅĵŏħŊŀĬȮŏľĴŅŃĔńĭįŌƟĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶŏĚŇĬœĮŒĝƟěƞŅĵŏĮƦĬĔƟŀĬȮ 

3'ȮĺĚŏĚŇĬĽŜŅĶŀĚıĶƟŀĴŒĝƟįƞŅĬĭńĨĶĔħŏĚŇĬĽħȮ
ľĸńĚěŅĔĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀŐĸƟĺȮįŌƟĩŊŀĭńĨĶĽŅĴŅĶĩŏĭŇĔĩŀĬ
ŏĚŇĬŀŀĔĴŅŒĝƟœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮ 

 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĝƞŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĶŅĵĝŇŘĬŐĸŃ 
ĔħŏĚŇĬĽħěŅĔĺĚŏĚŇĬĽŜŅĶŀĚıĶƟŀĴŒĝƟœħƟŒĬĭńĨĶŒĭŏħňĵĺȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶěŉĚėĺĶĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭȮ 
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕŒľƟŏĕƟŅŒěȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔœħƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
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ĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭ 

1' ėŋĦĽĴĭńĨŇįŌƟĽĴńėĶȮŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗįŌƟŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĸƟĺŏľŖĬĺƞŅĴňģŅĬŃ 
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏıňĵĚıŀĽŜŅľĶńĭĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟ 

2' ĺĚŏĚŇĬȮœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮľĶŊŀĕŀĚĔĶŃŐĽŏĚŇĬĽħ
ľĴŋĬŏĺňĵĬŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŏĜĸňŗĵĵƟŀĬľĸńĚœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ4ȮŏħŊŀĬȮ 

3' ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮėƞŅĮĶńĭȮėƞŅĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮĶĺĴĔńĬŐĸƟĺ 
œĴƞŏĔŇĬȮ06#ȮĨƞŀĮƖȮ&effective rate'ȮĞŉŗĚįŌƟĕŀĔŌƟŐĨƞĸŃĶŅĵŀŅěœħƟĶńĭŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĨƞŅĚĔńĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌƟĕŀĔŌƟĺƞŅĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŀŅěŏĶňĵĔŏĔŖĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮ 
ĪňŗįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěœħƟěƞŅĵŒľƟŐĔƞĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮĞŉŗĚįŌƟĮĶŃĔŀĭ
īŋĶĔŇěěŃŏĶňĵĔŏĔŖĭœħƟœĴƞŏĔŇĬěŅĔĪňŗœħƟĮĶŃĔŅĻœĺƟ 

4'ȮĺŇīňĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵȮėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔȮ&effective rate' 

 ĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭȮėĺĶĽŜŅĶĺěėĺŅĴıĶƟŀĴ
ĕŀĚĨĬŏŀĚĔƞŀĬȮħńĚĬňŘȮ 

- ŏĸŊŀĔŒĝƟĭĶŇĔŅĶěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀĭĶŇļńĪĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň
ĕƟŀħňľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮœħƟĶńĭŏĚŇĬĔŌƟŏĨŖĴěŜŅĬĺĬȮħŀĔŏĭňŘĵĩŌĔĔĺƞŅŏĚŇĬĔŌƟĬŀĔĶŃĭĭȮŐĸŃĴňľĬƞĺĵĚŅĬ
ĪŅĚĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 

- ĻŉĔļŅŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸŏĶŊŗŀĚŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮėƞŅĮĶńĭȮėƞŅĭĶŇĔŅĶȮ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĨƞŅĚȮŕ ĔƞŀĬĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 

- ĶŃĴńħĶŃĺńĚőęļĦŅĪňŗĶŃĭŋŒĬĪŜŅĬŀĚĺƞŅȮŴħŀĔŏĭňŘĵĨƞŀŏħŊŀĬĬƟŀĵĬŇħŵȮőħĵĨƟŀĚ 
ħŌĺƞŅŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵħńĚĔĸƞŅĺŒĝƟľĬƞĺĵŀŃœĶȮŏĝƞĬȮĩƟŅŏĮƦĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĨƞŀŏħŊŀĬȮŒľƟėŌĦȮ/0ȮěŉĚěŃ
œħƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĨƞŀĮƖ 

- ŀĵƞŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏıňĵĚŏıĶŅŃĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŐĩĴ 
4,ȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ   

ŏĮƦĬĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗŀŀĔőħĵīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢľĶŊŀįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě 
ĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ&įŌƟŀŀĔĭńĨĶ'ȮȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĭĶŇőĳėȮ&įŌƟĩŊŀĭńĨĶ'ȮĬŜŅœĮŒĝƟĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĪĬ
ŏĚŇĬĽħȮőħĵœĴƞĨƟŀĚıĔŏĚŇĬĽħěŜŅĬĺĬĴŅĔȮľĶŊŀĪŜŅĶŅĵĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĭĭŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟȮĞŉŗĚįŌƟŀŀĔĭńĨĶěŃěƞŅĵŏĚŇĬŒľƟĔńĭĶƟŅĬėƟŅœĮĔƞŀĬȮŐĸŃįŌƟĩŊŀĭńĨĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟ 
ĭńĨĶŏėĶħŇĨŏĭŇĔĩŀĬŏĚŇĬĽħŀŀĔĴŅŒĝƟŒĬĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬœħƟħƟĺĵȮőħĵœĴƞŏĔŇĬĺĚŏĚŇĬĪňŗįŌƟŀŀĔĭńĨĶ
ĔŜŅľĬħœĺƟȮŐĸŃěŃĩŌĔŏĶňĵĔŏĔŖĭŏĚŇĬıĶƟŀĴħŀĔŏĭňŘĵȮ&ĩƟŅĴň'ȮěŅĔįŌƟŀŀĔĭńĨĶĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħ 
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 ĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠĕŀĚĭńĨĶŏėĶħŇĨ 

1'ȮėŋĦĽĴĭńĨŇįŌƟĽĴńėĶȮĴňĶŅĵœħƟœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ15,000 ĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬȮľĶŊŀĴňŏĚŇĬİŅĔ
ľĶŊŀĽŇĬĪĶńıĵƢĨŅĴĪňŗīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&īĮĪ,'ȮĔŜŅľĬħ 

2'ȮĺĚŏĚŇĬȮœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮľĶŊŀĕŉŘĬĔńĭĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬİŅĔ
ľĶŊŀĽŇĬĪĶńıĵƢĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗȮīĮĪ,ȮĔŜŅľĬħ 

3'ȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮėƞŅĮĶńĭȮėƞŅĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮĶĺĴĔńĬŐĸƟĺœĴƞŏĔŇĬȮ
20#ȮĨƞŀĮƖ 

-ȮľŅĔĝŜŅĶŃľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨĨĶĚŏĺĸŅŐĸŃŏĨŖĴěŜŅĬĺĬȮ&őħĵœĴƞœħƟŏĭŇĔĩŀĬŏĚŇĬĽħ
ŏĸĵ'ȮěŃœħƟĶńĭĶŃĵŃŏĺĸŅĮĸŀħħŀĔŏĭňŘĵȮĮĶŃĴŅĦȮ23ȮůȮ33ȮĺńĬȮ 

-ȮľŅĔĝŜŅĶŃľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨĸƞŅĝƟŅȮĝŜŅĶŃĕńŘĬĨŗŜŅľĶŊŀĝŜŅĶŃĭŅĚĽƞĺĬȮľĶŊŀĴňĔŅĶ
ŏĭŇĔĩŀĬŏĚŇĬĽħȮěŃĩŌĔėŇħħŀĔŏĭňŘĵłȮ 

-ȮĔĶĦňŏĭŇĔĩŀĬŏĚŇĬĽħħƟĺĵĭńĨĶŏėĶħŇĨěŃœĴƞĴňĝƞĺĚŏĺĸŅĮĸŀħħŀĔŏĭňŘĵŐĸŃ 
ĩŌĔŏĶňĵĔŏĔŖĭėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶŏĭŇĔĩŀĬœħƟŀňĔœĴƞŏĔŇĬȮ1#ȮĕŀĚěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĽħĪňŗĩŀĬȮŐĸŃĳŅļňĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴȮ
5#ȮĕŀĚėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶŏĭŇĔĩŀĬ 

 4'ȮĺŇīňĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵłȮŏĮƦĬŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔȮ(effective rate) őħĵěŃŐĵĔ
ĔŅĶėŇħŏĮƦĬĽŀĚĝƞĺĚȮėŊŀ 
  4,1'ȮĔƞŀĬĝŜŅĶŃȮ 
 4,2'ȮľĸńĚĝŜŅĶŃȮ&ĭŅĚĽƞĺĬľĶŊŀĪńŘĚľĴħ' 

 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĬŅĚĽŅĺıĸŀĵĶŌħĭńĨĶŏėĶħŇĨŏıŊŗŀĞŊŘŀŏĽŊŘŀįƟŅŐĸŃĶŀĚŏĪƟŅŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/.*...ȮĭŅĪȮ
ĨƞŀĴŅįŌƟŀŀĔĭńĨĶœħƟĽƞĚŒĭŏĶňĵĔŏĔŖĭŒľƟĝŜŅĶŃľĬňŘȮ/.*...ȮĭŅĪȮĳŅĵŒĬĺńĬĪňŗȮ/.ȮĔ,ı,ȮŏĴŊŗŀĩŉĚĺńĬĝŜŅĶŃȮ
ıĸŀĵœħƟœĮĝŜŅĶŃľĬňŘŐĨƞŏĸŊŀĔĝŜŅĶŃĕńŘĬĨŗŜŅȮ&/.#'Ȯ/*...ȮĭŅĪȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĶŀĭĭŇĸĩńħœĮȮıĸŀĵěŃ
ŏĽňĵħŀĔŏĭňŘĵłȮ0.#ȮĨƞŀĮƖȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶįŌƟŀŀĔĭńĨĶěŃėŇħħŀĔŏĭňŘĵȮħńĚĬňŘȮ 

/'ȮĔƞŀĬĝŜŅĶŃȮėŇħěŅĔŏĚŇĬĨƟĬŏĨŖĴěŜŅĬĺĬȮ/.,...ȮĭŅĪȮőħĵįŌƟŀŀĔĭńĨĶ 
ĽƞĺĬŒľĠƞěŃĬńĭěŜŅĬĺĬĺńĬĨńŘĚŐĨƞĺńĬĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶěĬĩŉĚĺńĬĔƞŀĬľĬƟŅĺńĬĪňŗĝŜŅĶŃŏĚŇĬ 

0'ȮľĸńĚěŅĔĪňŗœħƟĝŜŅĶŃŏĕƟŅĴŅĭŅĚĽƞĺĬȮėŇħěŅĔĵŀħľĬňŘėĚŏľĸŊŀȮ7,...ȮĭŅĪȮ
&/.*...Ȯ-Ȯ/*...'ȮőħĵěŃĬńĭěŜŅĬĺĬĺńĬĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗĝŜŅĶŃěĬĩŉĚĺńĬĽĶŋĮĵŀħĶŀĭĨƞŀœĮ 
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ĕƟŀėĺĶĶŌƟȮȮ 

 1'ȮĔŅĶĬŜŅĭńĨĶŏėĶħŇĨœĮŒĝƟŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮįŌƟŀŀĔĭńĨĶŀŅěėŇħėƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔ
ŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĴŅĦȮ0ȮůȮ0,3#ȮĕŀĚĵŀħŒĝƟěƞŅĵȮěŉĚėĺĶĻŉĔļŅŏĚŊŗŀĬœĕěŅĔįŌƟŀŀĔĭńĨĶĺƞŅĴň
ĔŅĶėŇħľĶŊŀœĴƞȮŀĵƞŅĚœĶ  

2'ȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬȮėĺĶĝŜŅĶŃŏĨŖĴěŜŅĬĺĬŐĸŃĨĶĚ
ŏĺĸŅȮŐĨƞľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃŏĨŖĴěŜŅĬĺĬœħƟȮĔŖĨƟŀĚĝŜŅĶŃľĬňŘ 
ĕńŘĬĨŗŜŅœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ/.#ȮĕŀĚĵŀħľĬňŘėĚėƟŅĚŒĬŐĨƞĸŃĚĺħȮ 
&įŌƟŀŀĔĭńĨĶěŃĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĕńŘĬĨŗŜŅœĺƟħƟĺĵȮŏĝƞĬȮĝŜŅĶŃĕńŘĬĨŗŜŅ
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ/.#ȮĕŀĚĵŀħľĬňŘėĚėƟŅĚŐĨƞĨƟŀĚœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ/*...Ȯ
ĭŅĪ'Ȯ 

 

 ŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮľŅĔĴňĶŅĵĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃŏĚŊŗŀĬœĕȮ.#ȮŀĵŌƞŒĬŒĭŐěƟĚľĬňŘȮĵŀħįƞŀĬ
ĝŜŅĶŃŀŅěěŃĴŅĔĔĺƞŅȮ/.#ȮœħƟ 

ȮĨńĺŀĵƞŅĚȮľŅĔĴňĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĞŊŘŀőĞĲŅȮ/.*...ȮĭŅĪȮŐĸŃĴňĶŅĵĔŅĶĞŊŘŀŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅȮ 
0.*...ȮĭŅĪȮĞŉŗĚĨĔĸĚįƞŀĬĝŜŅĶŃȮ.#ȮěŜŅĬĺĬȮ2ȮŏħŊŀĬȮŏħŊŀĬĸŃȮ3*...ȮĭŅĪȮ 

ĔŅĶėŜŅĬĺĦĶŅĵĔŅĶŏĶňĵĔŏĔŖĭĕńŘĬĨŗŜŅ 
ĵŀħĕńŘĬĨŗŜŅĕŀĚĶŅĵĔŅĶĞŊŘŀőĞĲŅ ;Ȯ/*...ȮĭŅĪȮ&/.*... x /.#'Ȯ 
ĵŀħįƞŀĬĝŜŅĶŃĶŅĵĔŅĶĞŊŘŀŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅ ;Ȯ3,...ȮĭŅĪ  
ħńĚĬńŘĬȮĵŀħĕńŘĬĨŗŜŅŒĬĶŀĭĭŇĸĬńŘĬěŃŏĶňĵĔŏĔŖĭŏĪƞŅĔńĭȮ4,...ȮĭŅĪȮ&/*...Ȯ)Ȯ3*...' 
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 3) ĔĶĦňėƟŅĚĝŜŅĶŃĭńĨĶŏėĶħŇĨĨŇħĨƞŀĔńĬŏĔŇĬĔĺƞŅȮ1ȮŏħŊŀĬĬńĭŐĨƞĺńĬĪňŗėĶĭĔŜŅľĬħ
ĝŜŅĶŃȮįŌƟŀŀĔĭńĨĶĽŅĴŅĶĩĶŃĚńĭĔŅĶŒĝƟĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ&ŀŅĵńħĭńĨĶ'ȮœħƟĪńĬĪňȮŐĸŃĸŌĔľĬňŘŀŅěĩŌĔĽƞĚĲƚŀĚ
ĻŅĸŏıŊŗŀŏĶňĵĔŒľƟĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗėƟŅĚŀĵŌƞĪńŘĚľĴħ 

  ĕƟŀėŇħĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĴňĭńĨĶŏėĶħŇĨ 

1'ȮĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĚŊŗŀĬœĕĔƞŀĬĽĴńėĶȮ 
2'ȮŒĝƟĭńĨĶŏėĶħŇĨŏĪƞŅĪňŗěŜŅŏĮƦĬŐĸŃĴńŗĬŒěĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩěƞŅĵėŊĬœħƟ 
3'ȮĝŜŅĶŃŏĨŖĴěŜŅĬĺĬȮĨĶĚŏĺĸŅȮľĶŊŀěƞŅĵŒľƟœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏıŊŗŀŒľƟěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵłȮ 

ĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
4'ȮŀĵƞŅĪŜŅĭńĨĶŏıĶŅŃŏľŖĬŐĔƞĕŀĚŐĩĴȮ 
 

ȮȮĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅȮ 

ľŅĔœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇĺĚŏĚŇĬĭńĨĶŏėĶħŇĨȮ75,000 ĭŅĪȮŐĸƟĺŒĝƟĭńĨĶŏėĶħŇĨĞŊŘŀĕŀĚ 
ėĶńŘĚŏħňĵĺŏĨŖĴĺĚŏĚŇĬŐĸŃœĴƞĞŊŘŀŀŃœĶŏıŇŗĴŏĸĵȮěŅĔĬńŘĬĔŖĪĵŀĵěƞŅĵĕńŘĬĨŗŜŅĪňĸŃȮ10% ĕŀĚĵŀħėĚėƟŅĚ
œĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮěŃĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĩŉĚȮ43 ŏħŊŀĬľĶŊŀŏĔŊŀĭȮ4 ĮƖĔĺƞŅěŃĝŜŅĶŃľĬňŘĪńŘĚľĴħœħƟ 
 

 

ŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĽŇĬŏĝŊŗŀĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅěŃŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀľĶŊŀœĴƞĬńŘĬȮįŌƟŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀěŃıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸěŅĔľĸŅĵħƟŅĬȮ
ŏĝƞĬȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮŀŅĝňıȮŐľĸƞĚĶŅĵœħƟȮĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮ
ĺĚŏĚŇĬĪňŗĕŀȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĕŀĔŌƟȮĞŉŗĚįŌƟŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀěŃĬŜŅĴŅıŇěŅĶĦŅĺƞŅĽŅĴŅĶĩŀĬŋĴńĨŇ
ĽŇĬŏĝŊŗŀŒľƟœħƟľĶŊŀœĴƞȮȮ 

ĽŅŏľĨŋĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĮĢŇŏĽīĔŅĶŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀȮŀŅěŏĔŇħěŅĔ 

1. ĴňĮĶŃĺńĨŇėƟŅĚĝŜŅĶŃȮľŅĔįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĴňĮĶŃĺńĨŇėƟŅĚĝŜŅĶŃľĬňŘŐĸŃĵńĚ 
œĴƞĽŃĽŅĚĳŅĶŃľĬňŘȮįŌƟŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀŀŅěŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĝŜŅĶŃėŊĬȮěŉĚœĴƞŀĬŋĴńĨŇ
ĽŇĬŏĝŊŗŀȮħńĚĬńŘĬȮėĺĶĨŇħĨƞŀŏěƟŅľĬňŘĪňŗĨĬŏŀĚĴňĮĶŃĺńĨŇėƟŅĚĝŜŅĶŃŏıŊŗŀĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗėƟŅĚŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬȮŐĸŃ
ıĵŅĵŅĴĽĶƟŅĚĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪňŗħňŀĵƞŅŒľƟĴňĮĶŃĺńĨŇĔŅĶėƟŅĚĝŜŅĶŃŀňĔȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ
œħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇĽŇĬŏĝŊŗŀŒĬŀĬŅėĨȮ 
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2. ŐľĸƞĚĶŅĵœħƟĕŅħėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮŀŅěŏĔŇħěŅĔįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı
ŀŇĽĶŃľĶŊŀĴňĶŅĵœħƟœĴƞŐĬƞĬŀĬȮĞŉŗĚįŌƟŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀŀŅěŏľŖĬĺƞŅěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘėŊĬŒĬŀĬŅėĨȮ
ħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĔƞįŌƟŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀȮįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀėĺĶŏĮƕħĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ
ŐĸŃĬŜŅŏĚŇĬĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏĕƟŅĭńĠĝňŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏħŊŀĬľĶŊŀȮ/ȮĮƖȮŏıŊŗŀ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮ 

3. ĕŅħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŅěŏľŖĬĺƞŅȮĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀ
ĪňŗĕŀĽŌĚŏĔŇĬĔĺƞŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮĞŉŗĚŒĬĔĶĦňĬňŘȮįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀŀŅěĨƟŀĚľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴ
ŐĸŃĬŜŅľĸńĔģŅĬĴŅŐĽħĚȮľĶŊŀľŅįŌƟĔŌƟĶƞĺĴȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 

 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵŐĸŃĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮŏėĶħŇĨĭŌőĶ 
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ĺŅĶňĨńŘĚŒěěŃĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀĔńĭīĬŅėŅĶȮA ŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬœĮŏĮƦĬĪŋĬĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĴŅĕŅĵȮ
īĬŅėŅĶȮA ŒľƟĔŌƟěŜŅĬĺĬȮ3.*...ȮĭŅĪȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇĽŇĬŏĝŊŗŀĔŖĬŜŅŏĚŇĬ
ĭŅĚĽƞĺĬœĮŒľƟŐĲĬĞŊŘŀŏėĶŊŗŀĚĮĶńĭŀŅĔŅĻȮěŉĚŏľĸŊŀŏĚŇĬœĴƞıŀĪňŗěŃĞŊŘŀĕŀĚ
ŏĕƟŅĶƟŅĬȮĵŀħĕŅĵĽŇĬėƟŅěŉĚœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗĨńŘĚŏĮƚŅœĺƟȮ 

ŏĴŊŗŀĩŉĚėĶŅĺĨƟŀĚĝŜŅĶŃľĬňŘȮĔŖĝŜŅĶŃĭŅĚĽƞĺĬŏıĶŅŃŏĚŇĬœĴƞıŀȮŏħŊŀĬĨƞŀȮŕȮĴŅȮ
ĔŖĝŜŅĶŃĭƟŅĚȮœĴƞĝŜŅĶŃĭƟŅĚȮěŉĚĩŌĔīĬŅėŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵŒĬŀńĨĶŅĪňŗĽŌĚĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĺŅĶňįŇħĬńħĝŜŅĶŃȮ
ĬŅĬĺńĬŏĕƟŅĔŖŏĶŇŗĴĩŌĔĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮŏıĶŅŃĕŅħĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮŏħŊŀĬȮĽŋħĪƟŅĵĺŅĶň
ěŉĚĨƟŀĚœĮĔŌƟŏĚŇĬěŅĔīĬŅėŅĶȮB ŀňĔȮ3.*...ȮĭŅĪȮŏıŊŗŀľĺńĚěŃĬŜŅŏĚŇĬĴŅŏĮƦĬĪŋĬȮěŃœħƟĴňŏĚŇĬıŀ
ĝŜŅĶŃľĬňŘȮŐĨƞĮĶŅĔĢĺƞŅīĬŅėŅĶȮB ĮĢŇŏĽīĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĽŇĬŏĝŊŗŀȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĺŅĶňĴňĮĶŃĺńĨŇėƟŅĚĝŜŅĶŃ 

ěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅĕƟŅĚĨƟĬȮěŃŏľŖĬĺƞŅĮƤĠľŅŏĸŖĔĬƟŀĵœħƟĸŋĔĸŅĴĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅŒľĠƞȮ
ŏıňĵĚŏıĶŅŃĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬœĮŒĝƟœĴƞĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĶĺĴĩŉĚœĴƞœħƟĻŉĔļŅŏĚŊŗŀĬœĕĺƞŅĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĨĬŏŀĚ
ĔŌƟĴŅĬńŘĬěŃėŇħħŀĔŏĭňŘĵĮĶńĭŒĬŀńĨĶŅĪňŗĽŌĚĕŉŘĬľŅĔœĴƞĝŜŅĶŃľĬňŘĨŅĴĪňŗĨĔĸĚĔńĬœĺƟȮ 

ħńĚĬńŘĬȮĔƞŀĬĪňŗľĬňŘěŃĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅŒľĠƞȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĽŇĬŏĝŊŗŀŐĸƟĺȮėĺĶĮĢŇĭńĨŇĨĬȮ
ħńĚĬňŘ 

1,ȮŒĝƟŏĚŇĬĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚŒěĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀěĶŇĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŌƟŏĚŇĬĴŅŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭ
ŀŅĝňıȮĔŖœĴƞŐĭƞĚŏĚŇĬœĮĪŜŅŀĵƞŅĚŀŊŗĬȮŏıĶŅŃŀŅěĪŜŅŒľƟŏĶŅŏľĸŊŀŏĚŇĬœĴƞıŀĪňŗěŃĪŜŅŒĬĽŇŗĚĪňŗĨńŘĚŒěŐĸŃĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢ 

2,ȮěƞŅĵŏĚŇĬŒľƟĨĶĚŏĺĸŅŐĸŃĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕȮŏıŊŗŀěŃœħƟœĴƞŏĽňĵėƞŅĮĶńĭĔĶĦňĝŜŅĶŃĸƞŅĝƟŅȮ
ľĶŊŀĩŌĔėŇħėƞŅĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨĪňŗħňȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺĶĻŉĔļŅŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀĬńŘĬȮŕȮħƟĺĵȮ 

3,ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŒĭŐěƟĚľĬňŘŐĸŃŒĭŏĽĶŖěĶńĭŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĵŀħŏĚŇĬ
ĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀœĴƞȮľŅĔıĭĺƞŅœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮėĺĶĶňĭŐěƟĚŏěƟŅľĬňŘőħĵŏĶŖĺ 
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4,ȮĝŜŅĶŃľĬňŘĪńĬĪňŏĴŊŗŀĴňŏĚŇĬĔƟŀĬȮěŃĝƞĺĵĸħĳŅĶŃľĬňŘœħƟȮ&ŐĨƞĨƟŀĚĴńŗĬŒěĺƞŅœĴƞŏĽňĵ
ėƞŅĮĶńĭľŅĔĝŜŅĶŃľĬňŘĔƞŀĬĔŜŅľĬħȮľĶŊŀĩƟŅĴňėƞŅĮĶńĭĨƟŀĚħŌĔƞŀĬĺƞŅėŋƟĴĔńĭħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĮĶŃľĵńħœħƟ
ľĶŊŀœĴƞ' 

5,ȮŐěƟĚŏěƟŅľĬňŘŒľƟĪĶŅĭĪŋĔėĶńŘĚŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĪňŗŀĵŌƞȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĕŅħĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĔńĬȮ 

4,ȮľŅĔěŃĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴŀňĔȮŀĵƞŅĸŊĴĨĶĺěĽŀĭĳŅĶŃľĬňŘĪňŗĨƟŀĚįƞŀĬĨƞŀŏħŊŀĬȮ 
œĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ/ȮŒĬȮ1Ȯ&11#'ȮĕŀĚĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟȮľŅĔ
ŏĔŇĬŐĸƟĺėĺĶĝŃĸŀĔŅĶĔƞŀľĬňŘœĺƟĔƞŀĬ 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ2ȮȮĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅľĬňŘ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

 
ěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬľĬňŘĕŀĚŐĨƞĸŃėĬŀŅěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĭŅĚėĬŀŅěŏĮƦĬľĬňŘ

ŏıĶŅŃėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĝňĺŇĨȮľĶŊŀĭŅĚėĬŀŅěŏĮƦĬľĬňŘŏıĶŅŃŏľĨŋĔŅĶĦƢœĴƞėŅħİƤĬȮŏĝƞĬȮĨĔĚŅĬȮ 
ĸƟĴĮƙĺĵĔŃĪńĬľńĬȮľĶŊŀĭŅĚėĬŏĮƦĬľĬňŘŏıĶŅŃĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŒĬĝňĺŇĨȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬľĬňŘ
ěŅĔĽŅŏľĨŋŒħȮľŅĔĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞĭƞĺĚľĬňŘěĬĩŉĚĕńŘĬĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅĔńĭĝňĺŇĨŐĸƟĺȮĔŖėĺĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴěĶŇĚ
ŐĸŃıĵŅĵŅĴĪňŗěŃœĴƞĽĶƟŅĚĳŅĶŃľĬňŘŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚŏıŇŗĴĕŉŘĬŀňĔȮĪňŗĽŜŅėńĠėŊŀĨƟŀĚľŅĪŅĚĮĸħľĬňŘŒľƟŐĔƞ
ĨĬŏŀĚőħĵŏĶŖĺȮŏıĶŅŃĔŅĶŏĮƦĬľĬňŘĴňĳŅĶŃħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵĬŀĔŏľĬŊŀœĮěŅĔŏĚŇĬĨƟĬȮŐĸŃŀŅěĴň
ėƞŅĮĶńĭľĶŊŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴĴŅĩƟŅįŌƟŏĮƦĬľĬňŘœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĔŜŅľĬħ 

ĔĶĦňĻŉĔļŅ 

īŇħŅŏĮƦĬıĬńĔĚŅĬĭĶŇļńĪŏŀĔĝĬŐľƞĚľĬŉŗĚĴňĶŅĵœħƟŏħŊŀĬĸŃȮ20,000ȮĭŅĪ
ěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬľĬňŘŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŀĵŅĔœħƟĕŀĚŐĩĴěŅĔĔŅĶĽĴńėĶĭńĨĶŏėĶħŇĨȮőħĵ 
įŌƟŀŀĔĭńĨĶœħƟŏĽĬŀŏĚŊŗŀĬœĕĺƞŅȮĩƟŅĽĴńėĶĭńĨĶŐĸŃŒĝƟěƞŅĵįƞŅĬĭńĨĶŏėĶħŇĨŏıňĵĚȮ1ȮĶŀĭĭńĠĝň 
ĔŖěŃœħƟĔĶŃŏĮƜŅĸƟŀĸŅĔȮŏīŀěŉĚĨĔĸĚŒěĪŜŅĭńĨĶŏėĶħŇĨ 

ŏĴŊŗŀĴňĭńĨĶŏėĶħŇĨŐĸƟĺȮŏīŀĔŖĵŇŗĚĽŅĴŅĶĩĞŊŘŀ
ĕŀĚœħƟĽŃħĺĔĕŉŘĬŐĸŃĴŅĔĕŉŘĬȮŏıĶŅŃœĴƞĨƟŀĚěƞŅĵŏĚŇĬĔƞŀĬȮ
ŐĸŃĵńĚœħƟĶńĭĽƞĺĬĸħľĶŊŀőĮĶőĴĝńŗĬěŅĔĶƟŅĬėƟŅŀňĔ
ĨƞŅĚľŅĔȮŏīŀěŉĚŒĝƟěƞŅĵŐĭĭœĴƞĵńŘĚėŇħȮĪńŘĚĞŊŘŀŏĽŊŘŀįƟŅȮ
ĶŀĚŏĪƟŅȮĔĶŃŏĮƜŅȮŐĸŃĔŅĶŏĽĶŇĴėĺŅĴĚŅĴȮ 

 

ĨŀĬĬńŘĬīŇħŅėŇħŏıňĵĚĺƞŅĶŌƟĽŉĔĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĽĬŋĔĔńĭĔŅĶŒĝƟȮŐĸŃœħƟĽĴńėĶ 
ĭńĨĶŏėĶħŇĨŏıŇŗĴŀňĔľĸŅĵŒĭȮıŀĴňĭńĨĶĴŅĔĔŖŒĝƟĴŅĔĕŉŘĬȮŐĨƞĔĸńĭĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟĸħĸĚœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮ
ěĬĔĶŃĪńŗĚĝŜŅĶŃœħƟŏıňĵĚĵŀħľĬňŘĕńŘĬĨŗŜŅĕŀĚĭńĨĶŐĨƞĸŃŒĭȮĬŅĬĺńĬŏĕƟŅľĬňŘĔŖŏĶŇŗĴıŀĔıŌĬěĬĪŜŅŒľƟ 
ĴňľĬňŘŏĔŇĬĔĺƞŅȮ300,000 ĭŅĪȮĳŅĵŒĬŏĺĸŅœĴƞĩŉĚȮ3 ĮƖȮŐĴƟŏīŀěŃĬŜŅŏĚŇĬŏĔŖĭĭŅĚĽƞĺĬœĮőĮŃľĬňŘ
ĭƟŅĚŐĸƟĺȮŐĨƞľĬňŘĔŖĵńĚœĴƞĸħĸĚŏĪƞŅœľĶƞĬńĔ 

 

ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŅĚĨƟĬȮĮƤĠľŅľĬňŘŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏıĸŇħŏıĸŇĬŒĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏıŊŗŀ
ėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŒľƟŐĔƞĨĬŏŀĚȮěŉĚŒĝƟŏĚŇĬőħĵœĴƞĪńĬėŇħĺƞŅĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃėŊĬ
ľĶŊŀœĴƞȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘėŊĬŏıňĵĚĕńŘĬĨŗŜŅľĶŊŀĭŅĚĽƞĺĬȮĪŜŅŒľƟĳŅĶŃľĬňŘŐĸŃħŀĔŏĭňŘĵ 
ıŀĔıŌĬȮĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗŐĔƟœĕœħƟĵŅĔĕŉŘĬœĮŏĶŊŗŀĵȮŕ 
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ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

1. ĵŀĴĶńĭĺƞŅĨĬŏŀĚŏĮƦĬľĬňŘȮŐĸŃĴňėĺŅĴĨńŘĚŒěĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅ 

2. ĽŜŅĶĺěĳŅĶŃľĬňŘĪńŘĚľĴħȮŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħľĬňŘĪňŗĴňĪńŘĚľĴħȮŐĸŃľŅĪŅĚ
ŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨƞŀœĮȮőħĵĔŅĶěħĸĚĭĬĔĶŃħŅļľĶŊŀŒĬőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĨŅĴĶŅĵĔŅĶħńĚĬňŘ 

- ĶŅĵĔŅĶľĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟĺƞŅĴňľĬňŘŀŃœĶĭƟŅĚ 
- ĵŀħľĬňŘĪńŘĚľĴħȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĔŌƟŐĶĔŏĶŇŗĴĕŀĚľĬňŘŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮ 
- ĵŀħľĬňŘėĚŏľĸŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟĳŅĶŃľĬňŘėĚŏľĸŊŀȮ 
- ľĸńĔĮĶŃĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟĺƞŅľĬňŘĶŅĵĔŅĶĬńŘĬȮĴňĽŇĬĪĶńıĵƢŒħėŘŜŅĮĶŃĔńĬľĶŊŀœĴƞȮ 
- ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟĺƞŅľĬňŘŐĨƞĸŃĔƟŀĬĴňŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĪƞŅŒħ 

ĨƞŀĮƖĞŉŗĚėĺĶŏĮƦĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗėŜŅĬĺĦŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔȮ&effective rate'ȮľŅĔŏĮƦĬľĬňŘ 
ĪňŗėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭŏĚŇĬĨƟĬėĚĪňŗȮ&flat rate'ȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢȮĔŖĽŅĴŅĶĩŐĮĸĚŏĮƦĬŐĭĭ 
ĸħĨƟĬĸħħŀĔœħƟŀĵƞŅĚėĶƞŅĺȮŕȮőħĵĬŜŅŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗėŇħŐĭĭȮflat rate ėŌĦħƟĺĵȮ/,6Ȯ 

- ĺńĬėĶĭĔŜŅľĬħĝŜŅĶŃȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟĔŜŅľĬħŏĺĸŅěƞŅĵľĬňŘŐĨƞĸŃĚĺħȮ 
- ĵŀħŏĚŇĬįƞŀĬĨƞŀŏħŊŀĬĕŀĚľĬňŘŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟěŜŅĬĺĬŏĚŇĬ 

ĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵŐĨƞĸŃĚĺħ 
- ĶĺĴľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵĨƞŀŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟĶŌƟěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪńŘĚľĴħĪňŗěŃĨƟŀĚěƞŅĵľĬňŘ

ŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬ 

ĔŅĶĽŜŅĶĺěĳŅĶŃľĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬěńħĔŅĶľĬňŘȮ 
ĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭľĬňŘȮĽŅĴŅĶĩľŅœħƟěŅĔĽńĠĠŅŏĚŇĬĔŌƟȮŒĭŐěƟĚľĬňŘȮľĶŊŀľĸńĔģŅĬ 
ĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮ 
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ȮĨńĺŀĵƞŅĚĨŅĶŅĚĳŅĶŃľĬňŘ 

ĸŜŅħńĭ
Īňŗ 

ĶŅĵĔŅĶľĬňŘ 
 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĚŇĬĔŌƟ 
ŏĚŇĬĨƟĬ
ĪńŘĚľĴħ 
&ĭŅĪ' 

ŏĚŇĬĨƟĬ
ėĚŏľĸŊŀ
&ĭŅĪ' 

ľĸńĔ 
ĮĶŃĔńĬ 

ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵ
&ėŇħŐĭĭ 
ĸħĨƟĬĸħħŀĔ' 

ĺńĬėĶĭ
ĔŜŅľĬħ
ĝŜŅĶŃ 

ŏĚŇĬįƞŀĬ 
ĨƞŀŏħŊŀĬȮ
&ĭŅĪ' 

/, ľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ /.,... /.,... - 030# ĪŋĔĺńĬ 4,500 
(/3.ȮĭŅĪĨƞŀ
ĺńĬ' 

2. ĔŌƟĽľĔĶĦƢ 40,000 14,235 ľŋƟĬ
ĽľĔĶĦƢ 

7.5% ĪŋĔĺńĬĪňŗȮ8 3,400 

3. ŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩȮ
ěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢ 

40,000 40,000 - 7.2%* ĪŋĔĺńĬĪňŗȮ
25 

966.67 

 ĶĺĴ 90,000 64,235    8,866.67 

*ȮėŜŅĬĺĦěŅĔŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵėŇħŐĭĭŏĚŇĬĨƟĬėĚĪňŗȮ4% ėŌĦħƟĺĵȮ1.8 

3. ěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚľĬňŘĪňŗĨƟŀĚĝŜŅĶŃȮŏĴŊŗŀĪĶŅĭěŜŅĬĺĬľĬňŘĪńŘĚľĴħ 
ĪňŗĨĬŏŀĚĴňŐĸƟĺȮĔŅĶěńħĸŜŅħńĭĔŅĶĮĸħľĬňŘěŃĪŜŅŒľƟěńħĔŅĶľĬňŘŒľƟľĴħœĮœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮőħĵŀŅěŒĝƟĺŇīň
ěńħĸŜŅħńĭľĬňŘĪňŗĨƟŀĚĝŜŅĶŃȮħńĚĬňŘ 

- ĔŜŅěńħľĬňŘŐıĚĔƞŀĬȮŒĬĔĶĦňĪňŗŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĕŀĚľĬňŘŐĨƞĸŃĔƟŀĬĨƞŅĚĔńĬ
ĴŅĔȮŒľƟŏĸŊŀĔěƞŅĵľĬňŘĪňŗŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚĔƞŀĬȮŏĝƞĬȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŀŅě 
ıŀĔıŌĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ 

- ěƞŅĵľĬňŘĔƟŀĬŏĸŖĔĔƞŀĬȮŒĬĔĶĦňĪňŗľĬňŘĴňŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵŏĪƞŅĔńĬľĶŊŀœĴƞŐĨĔĨƞŅĚ 
ĔńĬĴŅĔȮŒľƟŏĸŊŀĔěƞŅĵľĬňŘĪňŗĴňĴŌĸėƞŅĬƟŀĵĔƞŀĬȮŏıŊŗŀĸħěŜŅĬĺĬĶŅĵĔŅĶľĬňŘŒľƟĬƟŀĵĸĚŏĴŊŗŀŏľŖĬěŜŅĬĺĬ
ĭńĠĝňľĶŊŀŏěƟŅľĬňŘĸħĸĚŏĶŊŗŀĵȮŕȮĔŖěŃĴňĔŜŅĸńĚŒěŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĔŅĶĮĸħľĬňŘĔƟŀĬĪňŗŏľĸŊŀĨƞŀœĮ 

4. ĴŀĚľŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘȮĞŉŗĚľŅĔŏĮƦĬĮƤĠľŅľĬňŘĪňŗœĴƞĩŉĚĕńŘĬĸƟĬıƟĬĨńĺ 
ĔŖĽŅĴŅĶĩĮĸħľĬňŘħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟȮŐĨƞľŅĔĮƤĠľŅľĬňŘĬńŘĬĴŅĔŏĔŇĬěŃěńħĔŅĶħƟĺĵĨĬŏŀĚœľĺĔŖėĺĶ
ŏěĶěŅĔńĭŏěƟŅľĬňŘ 

2,/ȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

ĽŜŅľĶńĭįŌƟĪňŗĶŌƟĺƞŅĨĬŏŀĚĴňĮƤĠľŅľĬňŘȮŐĨƞĵńĚœĴƞĩŉĚĕńŘĬĸƟĬıƟĬĨńĺȮĔŅĶĮĸħľĬňŘ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗœĴƞĵŅĔŏĔŇĬœĮȮĞŉŗĚŏĶŇŗĴĨƟĬĚƞŅĵȮŕȮħńĚĬňŘ 

(1) ĸħĶŅĵěƞŅĵȮĭŅĚėĬŀŅěœĴƞĶŌƟĺƞŅėĺĶěŃŏĶŇŗĴĨƟĬŀĵƞŅĚœĶȮŀŅěŒĝƟĺŇīňȮ
ŴĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŵȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵľŅıķĨŇĔĶĶĴŒĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮĺƞŅěƞŅĵœĮĔńĭ
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ŀŃœĶĭƟŅĚĶĺĴĪńŘĚĝƞĺĵŒĬĔŅĶĪĭĪĺĬĨĬŏŀĚŏıŊŗŀľŅĕƟŀĭĔıĶƞŀĚľĶŊŀȮŴĶŌĶńŗĺŵȮŏĝƞĬȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗěƞŅĵ
œĮĬńŘĬŏĮƦĬĽŇŗĚěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞȮŀŃœĶŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵŏıĶŅŃėĺŅĴŀĵŅĔœħƟľĶŊŀœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮŐĸƟĺıĵŅĵŅĴ
ľŅĪŅĚĚħľĶŊŀĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵĬńŘĬȮŏĴŊŗŀĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵœħƟȮĔŖěŃĬŜŅŏĚŇĬœĮěƞŅĵľĬňŘœħƟĴŅĔĕŉŘĬ 

(2) ŏıŇŗĴĶŅĵœħƟȮŀŅěľŅĶŅĵœħƟŏĽĶŇĴȮľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬĚŅĬŀħŇŏĶĔŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬ
ĶŅĵœħƟŏĴŊŗŀĴňĶŅĵœħƟŏıŇŗĴĕŉŘĬĔŖěŃĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

(3) ĽŜŅĶĺěĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗĴňŐĸŃĕŅĵĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬœĮ
ĝŜŅĶŃľĬňŘ 

(4) ĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĮĸħľĬňŘȮĮĸħľĬňŘŒĬĪňŗĬňŘľĴŅĵĩŉĚȮĴŋƞĚĴńŗĬĨńŘĚŒěŐĸŃŏıŇŗĴ
ėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶŒĝƟľĬňŘŒľƟľĴħőħĵŏĶŖĺȮŐĨƞĵńĚėĚĝŜŅĶŃľĬňŘŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĔŜŅľĬħŏıŊŗŀĶńĔļŅĮĶŃĺńĨŇ
ŏėĶħŇĨĪňŗħňŏŀŅœĺƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮŀĵƞŅĬŜŅŏĚŇĬœĮŒĝƟľĬňŘľĴħěĬœĴƞĴňŏĚŇĬŏĔŖĭŀŀĴȮŏıĶŅŃľŅĔĴňŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬ
ĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬȮŀŅěĨƟŀĚľńĬĔĸńĭœĮŏĮƦĬľĬňŘŀňĔȮěŉĚėĺĶŒĝƟľĬňŘŐĸŃŀŀĴœĮıĶƟŀĴȮŕȮĔńĬȮ 

(5) ĨŇħĨŅĴŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮĺƞŅĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀœĴƞȮľŅĔ
œĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬȮŀŅěľŅĪŅĚĮĶńĭŐįĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĴŊŗŀĮĸħľĬňŘœħƟŐĸƟĺ
ĔŖœĴƞėĺĶĔĸńĭœĮĔƞŀľĬňŘŀňĔȮŐĨƞėĺĶľŅĪŅĚĮĸħĳŅĶŃľĬňŘĔƟŀĬŀŊŗĬȮŕȮĨƞŀœĮȮ&ĩƟŅĴň'ȮŐĸŃĽŃĽĴ 
ŏĚŇĬŀŀĴŒľƟĴňĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀœĺƟŒĝƟŒĬĵŅĴěŜŅŏĮƦĬ 

2,0ȮȮĔŅĶŏěĶěŅĔńĭŏěƟŅľĬňŘŏıŊŗŀĕŀĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘ 

ĽŜŅľĶńĭįŌƟĪňŗĴňĮƤĠľŅľĬňŘĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟȮĔŖěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚ
ŏěĶěŅĔńĭŏěƟŅľĬňŘŏıŊŗŀĕŀĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘȮĞŉŗĚĪŜŅœħƟľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŏĝƞĬȮ 

(1) ĔŅĶĕŀŏĮĸňŗĵĬŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕŀĸħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗ
ĨƟŀĚįƞŀĬĝŜŅĶŃĨƞŀĚĺħĸĚȮĕŀĕĵŅĵĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃľĬňŘȮĕŀĮĶńĭĸħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵěŅĔ
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵįŇħĬńħĝŜŅĶŃľĬňŘŏĮƦĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĮĔĨŇȮ 

ĕƟŀħňĕŀĚĺŇīňĬňŘȮėŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃŒľƟœĴƞŏĔŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĨƞŀĚĺħĕŀĚĨĬŏŀĚȮ 

(2) ĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĮƕħĭńĠĝňȮėŊŀȮĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘŏĮƦĬŏĚŇĬĔƟŀĬĨŅĴĪňŗŏěƟŅľĬňŘ
ĵŀĴĸħŒľƟŐĸŃĨƟŀĚĝŜŅĶŃĳŅĵŒĬŏĺĸŅĪňŗŏěƟŅľĬňŘĔŜŅľĬħȮĞŉŗĚĔĶĦňĕŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĮƕħĭńĠĝňȮ 
İƤƧĚŏěƟŅľĬňŘěŃŏĮƦĬįŌƟŏĽĬŀŏĚŊŗŀĬœĕŒľƟŐĔƞĸŌĔľĬňŘȮ 

ĕƟŀħňĕŀĚĺŇīňĬňŘȮėŊŀȮĴňőŀĔŅĽĪňŗĸŌĔľĬňŘěŃœħƟĶńĭĔŅĶĸħľĬňŘĭŅĚĽƞĺĬȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘėŊĬĪńŘĚľĴħŒĬėĶŅĺŏħňĵĺȮĞŉŗĚĸŌĔľĬňŘėĺĶĴŀĚľŅŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃĬŜŅŏĚŇĬĴŅ
ĝŜŅĶŃľĬňŘĮƕħĭńĠĝňŒľƟėĶĭěŜŅĬĺĬŐĸŃĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏěƟŅľĬňŘĔŜŅľĬħȮŏĝƞĬȮŀŅěĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬĠŅĨŇȮ
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ľĶŊŀĔŌƟĵŊĴěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŊŗĬȮŐĨƞĽŇŗĚĽŜŅėńĠėŊŀȮĨƟŀĚœĴƞĔŌƟŏĚŇĬĪňŗħŀĔŏĭňŘĵŐıĚĴŅĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗ
ħŀĔŏĭňŘĵĩŌĔȮľĶŊŀœĮĔŌƟŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟĸŌĔľĬňŘĨƟŀĚĶńĭĳŅĶŃħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĽŌĚĴŅĔȮŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĳŅĶŃľĬňŘŏıŇŗĴĕŉŘĬœĮŀňĔ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘŏĮƦĬħŋĸĵıŇĬŇěĕŀĚŏěƟŅľĬňŘȮ
ŐĸŃŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĸŌĔľĬňŘŐĸŃŏěƟŅľĬňŘŏěĶěŅľŅĕƟŀĵŋĨŇĶƞĺĴĔńĬȮĞŉŗĚěŃĽŜŅŏĶŖěľĶŊŀœĴƞĔŖĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĔŅĶŏěĶěŅŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĪńŘĚĽŀĚİƙŅĵ 

ŒĬĔĶĦňĪňŗĴňĳŅĶŃľĬňŘĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶěŃĕŀĮĶńĭĮĶŋĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘėĺĶĪŜŅŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶĩŉĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢȮőħĵĽŇŗĚĪňŗ
ėĺĶĶŃĭŋŒĬľĬńĚĽŊŀȮœħƟŐĔƞȮ 

1) ĕƟŀĴŌĸĕŀĚĸŌĔľĬňŘȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĽńĠĠŅȮĮĶŃŏĳĪĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĴňȮľĬňŘėĚėƟŅĚ
ĝŜŅĶŃȮĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĝŜŅĶŃĪňŗįƞŅĬĴŅȮ 

2) ĮƤĠľŅĪňŗĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟȮŏĝƞĬȮĶŅĵœħƟĸħĸĚŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěȮĨĔĚŅĬȮľĶŊŀĨƟŀĚŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬŏıŊŗŀĶńĔļŅıĵŅĭŅĸėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺȮőħĵėĺĶŐěƟĚ
ĶŅĵœħƟĪňŗœħƟĶńĭŒĬĮƤěěŋĭńĬȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬȮŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮ&ĩƟŅĴň'ȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗŏėĵĪŜŅĕƟŀĨĔĸĚœĺƟ ŐĸŃėĺĶ
ĴňŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴŅŐĽħĚŒľƟŏěƟŅľĬňŘħŌħƟĺĵȮŏĝƞĬȮĽĸŇĮŏĚŇĬŏħŊŀĬȮŒĭŏĽĶŖěėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮ
ĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĪňŗěħŏĮƦĬĮĶŃěŜŅ 

3) ŐĬĺĪŅĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ3ȮȮĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ6ȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

 
 ŏĴŊŗŀıĭĮƤĠľŅľĬňŘȮľĸŅĵėĬŀŅěĵńĚĬŉĔœĴƞŀŀĔĺƞŅĨĬŏŀĚěŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ
ĴňĪŅĚŒħĪňŗěŃĝƞĺĵĭĶĶŏĪŅėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬĪňŗŏĔŇħěŅĔĮƤĠľŅľĬňŘœħƟĭƟŅĚȮĴňėĬěŜŅĬĺĬœĴƞĬƟŀĵĪňŗŏĴŊŗŀ
ŏěŀĔńĭĮƤĠľŅľĬňŘĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕœħƟȮĔŖŒĝƟĺŇīňĔŅĶľĸĭľĬƟŅȮœĴƞĶńĭőĪĶĻńıĪƢȮľĶŊŀĵƟŅĵĪňŗŀĵŌƞŏıŊŗŀľĬňȮ
ĪńŘĚĪňŗĭŅĚėĶńŘĚĮƤĠľŅľĬňŘĵńĚĴňľĬĪŅĚĪňŗěŃŐĔƟœĕœħƟ ŏıňĵĚŐėƞŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĴňėĬĝƞĺĵĝňŘŐĬŃŐĬĺĪŅĚĪňŗ
ĩŌĔĨƟŀĚ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘȮȮ 

 ľŅĔœĴƞĪĶŅĭĺƞŅěŃŏĶŇŗĴĨƟĬŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘŀĵƞŅĚœĶȮľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶľŅĪŅĚŀŀĔěŅĔ
ĮƤĠľŅľĬňŘȮĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĞŉŗĚıĶƟŀĴŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅȮėŜŅĮĶŉĔļŅȮŏıŊŗŀ
ĝňŘŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔƞįŌƟĴňĮƤĠľŅľĬňŘȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬľĬňŘŒĬĶŃĭĭľĶŊŀĬŀĔĶŃĭĭȮőħĵĴňľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔ 
ĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĕŀėŜŅŐĬŃĬŜŅȮėŜŅĮĶŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ 

ľĬňŘŒĬĶŃĭĭ 

 

- ĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
őĪĶ,Ȯ/0/1  

ľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭȮ - ĻŌĬĵƢĶńĭŐěƟĚĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮőĪĶ,Ȯ/137 

 ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŀŊŗĬȮŕȮŀňĔȮĪňŗĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃıĶƟŀĴŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅľĶŊŀĝƞĺĵľŅĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮŀŅĪŇ 

- ĽŅĵħƞĺĬĕŀĚĶńģĭŅĸȮĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňȮőĪĶ,Ȯ//// 
- ĻŌĬĵƢħŜŅĶĚīĶĶĴȮĽńĚĔńħĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵȮőĪĶ,Ȯ/345 
- ĽŜŅĬńĔĚŅĬėŋƟĴėĶŀĚĽŇĪīŇŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĔġľĴŅĵŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮĽńĚĔńħ

ĽŜŅĬńĔĚŅĬŀńĵĔŅĶĽŌĚĽŋħȮőĪĶ,Ȯ.Ȯ0/20Ȯ0.12 
- ĻŌĬĵƢĝƞĺĵŏľĸŊŀĸŌĔľĬňŘŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĪňŗœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮĽńĚĔńħ

ĔĶŃĪĶĺĚĵŋĨŇīĶĶĴȮőĪĶ,Ȯ.Ȯ0353Ȯ1122 
- ĔŀĚĭńĚėńĭĔŅĶĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĔĶŃĪŜŅįŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮȮ

ĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬĨŜŅĶĺěŐľƞĚĝŅĨŇȮőĪĶ,Ȯ//13 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėŜŅĮĶŉĔļŅěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬŏıňĵĚŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘŐĭĭœľĬȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŒħĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚȮ
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ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭįŌƟĴňĮƤĠľŅľĬňŘŏĮƦĬįŌƟıŇěŅĶĦŅĺƞŅŐĭĭŒħěŉĚěŃŏľĴŅŃĔńĭĨĬŏŀĚőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚĮƤěěńĵĨƞŅĚȮŕȮ
ŏĝƞĬȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮŐĸŃĕƟŀěŜŅĔńħ 

ŏĴŊŗŀĩŌĔĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘ 

 ĩƟŅĩŉĚŏĺĸŅĝŜŅĶŃľĬňŘŐĸƟĺĸŌĔľĬňŘœĴƞĝŜŅĶŃȮľĶŊŀĝŜŅĶŃĸƞŅĝƟŅȮŏěƟŅľĬňŘĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴ
ĪĺĚľĬňŘœħƟȮŐĨƞĔŅĶĪĺĚľĬňŘĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮı,Ķ,ĭ,ȮĔŅĶĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮı,Ļ,Ȯ0336ȮŏĝƞĬ 

¶ ĨƟŀĚŐĽħĚĨńĺĨĬĨƞŀĸŌĔľĬňŘȮőħĵŐěƟĚĝŊŗŀŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀȮľŅĔ
ŏĮƦĬįŌƟĶńĭĴŀĭŒľƟĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮŒľƟŐĽħĚľĸńĔģŅĬĔŅĶĴŀĭŀŜŅĬŅěŒľƟĪĺĚĩŅĴľĬňŘħƟĺĵȮ 

¶ ŒľƟĨŇħĨƞŀĸŌĔľĬňŘĨŅĴĽĩŅĬĪňŗĪňŗĸŌĔľĬňŘĶŃĭŋœĺƟȮŒĬĺńĬŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮėŊŀȮ 
ĺńĬěńĬĪĶƢ-ĻŋĔĶƢȮŏĺĸŅȮ.6,..Ȯ-Ȯ0.,..ȮĬ,ȮŐĸŃĺńĬľĵŋħĶŅĝĔŅĶȮŏĺĸŅȮ.6,..Ȯ-Ȯ/6,..ȮĬ,ȮőħĵĨŇħĨƞŀ 
ŒĬěŜŅĬĺĬėĶńŘĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ 

¶ ľƟŅĴĕƞĴĕŌƞȮŒĝƟėĺŅĴĶŋĬŐĶĚȮľĶŊŀŒĝƟĺŅěŅħŌľĴŇŗĬȮ 

¶ ľƟŅĴĨŇħĨƞŀĸŌĔľĬňŘőħĵŒĝƟœĮĶļĦňĵĭńĨĶȮőĪĶĽŅĶȮľĶŊŀŒĝƟĕƟŀėĺŅĴȮŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮ
ĽńĠĸńĔļĦƢĭĬĞŀĚěħľĴŅĵĪňŗĽŊŗŀĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĪĺĚľĬňŘȮ 

¶ ľƟŅĴĪĺĚľĬňŘŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬŏĪŖěȮľĶŊŀĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħȮŏĝƞĬȮ 
ŒĝƟĽńĠĸńĔļĦƢĪňŗĪŜŅŒľƟŏĕƟŅŒěĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĪŜŅĕŀĚĻŅĸȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģȮ 

 ĪńŘĚĬňŘȮľŅĔĩŌĔĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘŀĵƞŅĚœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴȮı,Ķ,ĭ,ȮĔŅĶĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮı,Ļ,Ȯ2558ȮőħĵĨĶĚȮœħƟŐĔƞȮ
ĔĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚȮĽĩŅĬňĨŜŅĶĺěĪƟŀĚĪňŗȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĔŀĚĭńĠĝŅĔŅĶĨŜŅĶĺě 
ĬėĶĭŅĸȮĪňŗĪŜŅĔŅĶĮĔėĶŀĚěńĚľĺńħȮŐĸŃĪňŗĺƞŅĔŅĶŀŜŅŏĳŀ 
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ĭńĠĠńĨŇȮ6ȮĮĶŃĔŅĶȮŏıŊŗŀŏĮƦĬľĬňŘŀĵƞŅĚŏĮƦĬĽŋĕ 

 1,ȮĔƞŀľĬňŘŏĴŊŗŀěŜŅŏĮƦĬȮėĺĶŏĸŊŀĔĔƞŀľĬňŘĪňŗħňȮŐĸŃĨƟŀĚŏĮƦĬľĬňŘĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬ
ĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴŀĵŅĔœħƟ 

2,ȮœĴƞŏĬƟĬĨŅĴĔĶŃŐĽȮœĴƞėĺĶŏĮƦĬľĬňŘŏıŊŗŀĬŜŅœĮĞŊŘŀĕŀĚĲŋƙĴŏĲƘŀĵĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴ
ěŜŅŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮŏıĶŅŃěŃĵŇŗĚĪŜŅŒľƟĽĶƟŅĚľĬňŘŏĔŇĬėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬ 

3,ȮœĴƞħňŐĬƞĩƟŅĳŅĶŃľĬňŘŏĔŇĬȮ1 ŒĬȮ3ȮĕŀĚĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬȮŏĴŊŗŀŒħĪňŗěŃĔƞŀľĬňŘėĺĶħŌ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃĕŀĚĨĬŏŀĚħƟĺĵȮőħĵĳŅĶŃįƞŀĬľĬňŘĪňŗĴňŀĵŌƞȮ&ĩƟŅĴň'ȮĭĺĔĔńĭĳŅĶŃ 
įƞŀĬľĬňŘŒľĴƞȮŏĴŊŗŀĶĺĴĔńĬŐĸƟĺœĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ/ȮŒĬȮ1Ȯ&11#'ȮĕŀĚĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬȮ 

4,ȮŀƞŅĬŐĸŃĩŅĴĔƞŀĬŏĞŖĬĽńĠĠŅȮŒĬĔŅĶĪŜŅĽńĠĠŅŏĚŇĬĔŌƟȮĔƞŀĬĪňŗěŃŏĞŖĬĝŊŗŀŒĬ
ĽńĠĠŅȮĨƟŀĚŀƞŅĬĽŅĶŃĽŜŅėńĠŐĸŃĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶŒľƟĔŌƟĵŊĴȮŏĝƞĬȮěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĔŌƟĵŊĴĪńŘĚĪňŗ
ŏĮƦĬĨńĺŏĸĕŐĸŃĨńĺŀńĔļĶĨƟŀĚĨĶĚĔńĬȮĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĔŌƟȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶįŇħĬńħĝŜŅĶŃľĬňŘȮ
ŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮ 

5,ȮŒĝƟŏĚŇĬĔŌƟĪňŗœħƟĴŅĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏĴŊŗŀœħƟĽŇĬŏĝŊŗŀĴŅĔŖėĺĶŒĝƟŒľƟĨĶĚĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚŒěœĺƟȮœĴƞĬŜŅœĮŒĝƟĬŀĔĸŌƞĬŀĔĪŅĚȮ 

6,ȮěƞŅĵĨĶĚĨŅĴŏĺĸŅȮĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĸƞŅĝƟŅŀŅěĽĶƟŅĚĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĴŅĔŏĔŇĬœĮȮ 
ŏĝƞĬȮħŀĔŏĭňŘĵľĶŊŀėƞŅĮĶńĭĔĶĦňĝŜŅĶŃĸƞŅĝƟŅȮėƞŅĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘȮ 

7,ȮĶňĭŏěĶěŅĔƞŀĬľĬňŘĪƞĺĴȮĸŌĔľĬňŘĪňŗœĴƞėƞŀĵĴňĺŇĬńĵȮŏĝƞĬȮįƞŀĬĭƟŅĚȮœĴƞįƞŀĬĭƟŅĚ 
įƞŀĬœĴƞĨĶĚĔŜŅľĬħĭƟŅĚȮŀŅěĽƞĚįĸŒľƟĳŅĶŃľĬňŘĽŌĚĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮľŅĔĴňĮƤĠľŅĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮėĺĶĶňĭ
ŏěĶěŅĔńĭŏěƟŅľĬňŘŏıŊŗŀľŅĪŅĚŀŀĔŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 

8,ȮœĴƞĨŇħĭƞĺĚľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭȮŏıĶŅŃĬŀĔěŅĔħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚŏĔŇĬœĮŐĸƟĺȮľŅĔœĴƞĝŜŅĶŃ
ŀŅěĩŌĔĪĺĚľĬňŘőľħœħƟ 

 
 

 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ4ȮȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ4ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ2 

ĽŇĪīŇŐĸŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 

įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňĽŇĪīŇĪňŗıŉĚĨĶŃľĬńĔȮ2ȮĮĶŃĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŒĝƟ
ĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĵńĚĴňľĬƟŅĪňŗĪňŗėĺĶ
ĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀňĔȮ3ȮĮĶŃĔŅĶŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŀŅěŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĶĺĴĩŉĚĶŌƟěńĔĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'Ȯ
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕȮ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 

1. ĭŀĔĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 
2. ĭŀĔľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
3. ĭŀĔĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕ 

4. ĭŀĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬ 
5. ĭŀĔľĸńĔĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ĕŀĭĕƞŅĵŏĬŊŘŀľŅ 

ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1  ĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2  ľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3  ĭĪĭŅĪĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ

ĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ4  ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ /.ȮĝńŗĺőĴĚ 

ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

1. ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1 
2. ľĬńĚĽŊŀĶŌƟĶŀĭŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 

ĨŀĬȮĶŌƟľĬƟŅĪňŗȮĶńĔļŅĽŇĪīŇȮŏĕƟŅŒěįĸŇĨĳńĦĤƢĔŅĶŏĚŇĬ  
3. ŏĺŖĭœĞĨƢȮwww,1213,or,thȮȮŏĲĞĭŋƠĔȮwww,facebook,com-hotline1213  
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1 ĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

 

ĮƤěěŋĭńĬįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮĞńĭĞƟŀĬȮŐĸŃ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺœĮĨŅĴıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬěŉĚėĺĶĻŉĔļŅ
ľŅėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĽŇĪīŇŐĸŃľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŏĮƦĬ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŒĝƟĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚĴńŗĬŒěȮĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮœĴƞŏĽňĵĽŇĪīŇ
ĪňŗıŉĚœħƟȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮ
őħĵįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňĽŇĪīŇȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘ 

1. ĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮ&right to be informed) įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬĴňĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĽĬŒěȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĨƟŀĚ
ŀīŇĭŅĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĝńħŏěĬȮŐĸŃėĶĭĩƟĺĬ
ŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗ 
ėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮėƞŅĮĶńĭȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮĨĸŀħěĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀœĴƞĪŜŅĨŅĴ
ŏĚŊŗŀĬœĕȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĪŅĚĔŅĶĨĸŅħŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĕŅĵĨƟŀĚœĴƞĝĺĬŏĝŊŗŀŏĔŇĬěĶŇĚȮœĴƞĪŜŅŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ŏĕƟŅŒěįŇħ 

ŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃėĶĭĩƟĺĬŐĸƟĺȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĔŖėĺĶıŇěŅĶĦŅȮ
ĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĽŀĭĩŅĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒľƟŐĬƞŒěĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 

2. ĽŇĪīŇĪňŗěŃŏĸŊŀĔŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ (right to choose) 
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĽĬŀįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮėĺĭėŌƞĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĨƟŀĚĔŅĶȮŐĨƞįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬėĺĶŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮŕȮŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮĶĺĴĩŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮľŅĔįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœĴƞĨƟŀĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏĽĬŀĕŅĵȮĔŖĽŅĴŅĶĩĮĢŇŏĽīœħƟ 

3. ĽŇĪīŇĪňŗěŃĶƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴ (right to be heard) ľŅĔ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬıĭĺƞŅĨĬŏŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀĩŌĔŏŀŅŏĮĶňĵĭȮŏĝƞĬȮœħƟĶńĭ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮœĴƞėĶĭĩƟĺĬȮĩŌĔĭńĚėńĭŒľƟĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗœĴƞĨƟŀĚĔŅĶȮĩŌĔĪŜŅŒľƟȮȮ
ŏĕƟŅŒěįŇħŏĔňŗĵĺĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢȮėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵįŇħȮĔŖĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬœĮĵńĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŒĝƟ
ĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃľŅĔĵńĚœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮĔŖĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸœħƟ 
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4. ĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅĝħŏĝĵľŅĔŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ (right to 
redress)ȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňĽŇĪīŇœħƟĶńĭĔŅĶĝħŏĝĵĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮľŅĔıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅ
ŏĮƦĬėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮœĴƞœħƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĬőĵĭŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
ĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮœĴƞĺƞŅěŃěĚŒěľĶŊŀĮĶŃĴŅĪŏĸŇĬŏĸƞŀȮŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮŏĝƞĬȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶĕőĴĵŏĚŇĬİŅĔěŅĔĭńĠĝňȮĶŃĭĭœĴƞĨńħŏĚŇĬ
ěŅĔĭńĠĝňĪŜŅŒľƟĴňĵŀħľĬňŘėƟŅĚĝŜŅĶŃȮŐĨƞįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬěŃœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĝħŏĝĵľŅĔėĺŅĴ
įŇħıĸŅħĬńŘĬŏĔŇħěŅĔįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏŀĚȮŏĝƞĬȮİŅĔĽĴŋħĭńĠĝňœĺƟĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶŏıŊŗŀĪŜŅĶŅĵĔŅĶ
ŐĪĬȮőŀĬŏĚŇĬěŅĔŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴœĮįŇħĭńĠĝňľĶŊŀŒĽƞĨńĺŏĸĕěŜŅĬĺĬŏĚŇĬįŇħ 

 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ/ȮȮĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2 ľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

 
ĬŀĔěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĨƟŀĚŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸƟĺȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚ

ĔŅĶŏĚŇĬĵńĚĴňȮŴľĬƟŅĪňŗŵȮĪňŗėĺĶĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗ
ŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňħńĚĬňŘ 

1. ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ ŏıŊŗŀěńħĔŅĶĶŅĵěƞŅĵŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŅĵĶńĭ ĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟ
ĪĶŅĭģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃľŅĔĴňĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĽńĠĠŅĦ
ŐĸŃĺŅĚŐįĬĶńĭĴŊŀĔńĭĮƤĠľŅĸƞĺĚľĬƟŅœħƟ 

2. ĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀ ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŒĝƟĭĶŇĔŅĶŒľƟŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮĬŀĔěŅĔĕƞŅĺĽŅĶ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸƟĺȮĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĔŖŏĮƦĬĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœĴƞėĺĶ
ĸŃŏĸĵŏıĶŅŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶěŃĪŜŅŒľƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĶŌƟĪńĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶľĸŀĔĸĺĚĕŀĚĴŇěĜŅĝňıȮ
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĨńĺŏŀĚěŅĔĴŇěĜŅĝňıœħƟ 

3. ĻŉĔļŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸĔƞŀĬŏĸŊŀĔŒĝƟȮěŃĪŜŅŒľƟŏĕƟŅŒě
ĸńĔļĦŃĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃ
ĨƟŀĚœĴƞĸŊĴĪňŗěŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĽĬŒěěŅĔľĸŅĵȮŕȮŐľĸƞĚȮŏĝƞĬȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮįŌƟĮĶŃĔŀĭ
īŋĶĔŇěĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗœĴƞŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ&non-bank) ŏıŊŗŀŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĝƞĬȮĽŀĭĩŅĴıĬńĔĚŅĬȮŀƞŅĬŐĸŃĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĬńĚĽŊŀĝňŘĝĺĬľĶŊŀ
ŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢȮ(fact sheet) ŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
įĸŇĨĳńĦĤƢȮ 
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ȮȮĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅȮ 
fact sheet ĝƞĺĵėŋĦœħƟŀĵƞŅĚœĶ 

fact sheetȮľĶŊŀŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮėŊŀȮĕƟŀĴŌĸĪňŗĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬěńħĪŜŅĕŉŘĬŏıŊŗŀŏĮƕħŏįĵŒľƟĸŌĔėƟŅœħƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
őħĵŏĜıŅŃįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĭŅĚĮĶŃŏĳĪĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬ ŏĝƞĬȮĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħ 

 

ĴňŀŃœĶŀĵŌƞŒĬȮfact sheet 
1. ĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮŏĝƞĬȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ

ĺŇīňėŇħħŀĔŏĭňŘĵ 
2. ėƞŅĭĶŇĔŅĶľĶŊŀėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŅěŏĶňĵĔŏĔŖĭěŅĔĔŅĶĞŊŘŀ

įĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘ 
3. ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃĕƟŀĔŜŅľĬħĪňŗėĺĶĪĶŅĭȮ 

fact sheet ěŃŏĮƦĬĨńĺĝƞĺĵĪňŗĪŜŅŒľƟėŋĦĶŌƟěńĔįĸŇĨĳńĦĤƢĬńŘĬȮŕȮĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĵńĚ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŊŗĬȮŕȮěŉĚĝƞĺĵŒľƟėŋĦ
ĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢœħƟĚƞŅĵȮŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟĺĵ 

ŀƞŅĬȮfact sheet ĪŋĔėĶńŘĚĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĕŀĚėŋĦŏŀĚ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔƞŀĬĸĚĬŅĴľĶŊŀŏĞŖĬĝŊŗŀŒĬĽńĠĠŅĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŒħȮŕȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬėĺĶŀƞŅĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĽńĠĠŅŒľƟĩňŗĩƟĺĬȮŐĸŃĨƟŀĚŏĕƟŅŒěŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚĽńĠĠŅĔƞŀĬĸĚĬŅĴȮľŅĔ
œĴƞŏĕƟŅŒěȮŒľƟĽŀĭĩŅĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵľĸńĚ 

4. ĨĶĺěĪŅĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪŋĔėĶńŘĚȮŏıŊŗŀĶńĔļŅ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŜŅėńĠȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀĭńĠĝňȮŏĸĕĪňŗĭńĠĝňȮěŜŅĬĺĬŏĚŇĬȮ
ľŅĔıĭĺƞŅœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮėĺĶĶňĭŐěƟĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪńĬĪň 

5. ĝŜŅĶŃľĬňŘŏĴŊŗŀŏĮƦĬľĬňŘȮĔƞŀĬĔƞŀľĬňŘŒľƟħŌėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĕŀĚ
ĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚľŅĔĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩįƞŀĬĝŜŅĶŃœľĺȮĔŖĽŅĴŅĶĩĔƞŀľĬňŘœħƟȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏĮƦĬľĬňŘŐĸƟĺȮ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňľĬƟŅĪňŗĪňŗěŃĨƟŀĚĝŜŅĶŃľĬňŘĬńŘĬȮľŅĔœĴƞĝŜŅĶŃľĬňŘȮĬŀĔěŅĔěŃĪŜŅŒľƟľĬňŘ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬŏıĶŅŃħŀĔŏĭňŘĵŐĸƟĺȮĔŖěŃĪŜŅŒľƟĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨŏĽňĵȮŐĸŃŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬŏıŊŗŀĽŇŗĚěŜŅŏĮƦĬŒĬ
ŀĬŅėĨȮŀŅěĩŌĔĮĢŇŏĽīĔŅĶĕŀĔŌƟœħƟ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ3  ĭĪĭŅĪĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭ 
ŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕ 

 

ĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ &ĻėĚ,' 

īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&īĮĪ,'ȮľĶŊŀŐĭĚĔƢĝŅĨŇœħƟĔŜŅľĬħŒľƟĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽŜŅėńĠȮőħĵěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶ
ŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮĕŉŘĬŏĴŊŗŀŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0333ȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮįƞŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟŐĸŃħŌŐĸŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃŏŀŊŘŀ
ĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽŀħĮĶŃĽŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔőħĵĴňľĬƟŅĪňŗľĸńĔȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ 

1. ħŌŐĸŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭĕŀĚȮīĮĪ,Ȯ&īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢȮĭĶŇļńĪŏĚŇĬĪŋĬȮĭĶŇļńĪ
ŏėĶħŇĨĲŀĚĞŇŏŀĶƢȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇěȮĭĶŇļńĪĭńĨĶŏėĶħŇĨȮĭĶŇļńĪĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟ
ĔŅĶĔŜŅĔńĭȮĭĶŇļńĪĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭȮ&ĬŅőĬœĲŐĬĬĞƢ'Ȯ 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮƤěěńĵĝŜŅĶŃŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ
&ŏĝƞĬȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ'ȮĶĺĴĪńŘĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀŊŗĬĪňŗŐĭĚĔƢĝŅĨŇħŌŐĸȮŏĝƞĬȮ
īĬĭńĨĶȮıńĬīĭńĨĶȮĔġĶŃŏĭňĵĭīŋĶĔĶĶĴŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

2. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴĶŌƟ
ıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏıňĵĚıŀĪňŗěŃħŌŐĸĨĬŏŀĚœħƟȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮ
ĔŅĶĴňĺŇĬńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĕƟŅŒěĽŇĪīŇŐĸŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟ
ŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŏĸƞľƢŏľĸňŗĵĴĔĸőĔĚ 

3. ĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚȮīĮĪ,ȮŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞĸŌĔėƟŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴȮőħĵĔŅĶĽƞĚĕƟŀĴŌĸĮƤĠľŅȮĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœĮĵńĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮīĮĪ,ȮȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒľƟ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏĮƦĬīĶĶĴȮŐĸŃėŜŅĬŉĚĩŉĚĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕ 

ĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗœĴƞœħƟŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮȮ
ĕŀĚŐĭĚĔƢĝŅĨŇȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩĕŀėŜŅŐĬŃĬŜŅľĶŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬœħƟħńĚĬňŘ 

1. ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮ&Ĕ,ĸ,Ĩ,'ȮȮȮ
ĴňľĬƟŅĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬŜŅȮĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢȮĭĶŇļńĪ
ľĸńĔĪĶńıĵƢěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬȮŏĝƞĬȮľŋƟĬĽŅĴńĠȮĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮĽńĠĠŅĞŊŘŀĕŅĵĸƞĺĚľĬƟŅȮȮőĪĶ,Ȯ1207 

2. ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵȮ
&ėĮĳ,'ȮĴňľĬƟŅĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬŜŅȮĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵȮŏĝƞĬȮ
ĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵȮőĪĶ, 1186 

3. ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮ&ĽĻė,'ȮĴňľĬƟŅĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬŜŅȮĶńĭŏĶŊŗŀĚ
ĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮŏĝƞĬȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭȮŐĝĶƢĸŌĔőĞƞȮőĪĶ,Ȯ1359ȮȮ 

4. ĭĶŇļńĪȮĕƟŀĴŌĸŏėĶħŇĨŐľƞĚĝŅĨŇȮěŜŅĔńħȮ&ŏėĶħŇĨĭŌőĶ'ȮĴňľĬƟŅĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮ
ŐĬŃĬŜŅȮĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨȮȮőĪĶ,Ȯ0 2643 1250 

5. ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮ&Ľėĭ,'ȮĴňľĬƟŅĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮ
ŐĬŃĬŜŅȮĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪńŗĺœĮȮŏĝƞĬȮĔŅĶőęļĦŅŏĔŇĬěĶŇĚȮĔŅĶœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĽńĠĠŅ őĪĶ,Ȯ1166 

6. ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪĺĚľĬňŘŀĵƞŅĚœĴƞŏľĴŅŃĽĴ 
1) ĔĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚȮőĪĶ,Ȯ0 2356 9660 
2) ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮőĪĶ,Ȯ1359 
3) ĪňŗĪŜŅĔŅĶĮĔėĶŀĚěńĚľĺńħ 
4) ĔŀĚĭńĠĝŅĔŅĶĨŜŅĶĺěĬėĶĭŅĸ őĪĶ,Ȯ.Ȯ0132Ȯ3027 
5) ĽĩŅĬňĨŜŅĶĺě 
6) ĪňŗĺƞŅĔŅĶŀŜŅŏĳŀ 

 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ1ȮȮĭĪĭŅĪĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻħĚ,'Ȯ 
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ľŅĔœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀĩŌĔŏŀŅŏĮĶňĵĭěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀįŌƟ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸœĴƞĩŌĔĨƟŀĚĪŜŅŒľƟŏĕƟŅŒěįŇħŒĬĨńĺįĸŇĨĳńĦĤƢȮėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵ
įŇħȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĨŅĴĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 

1. ȮĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center) ĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀ 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀŐěƟĚŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗıĭ 

2. ȮľŅĔœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨƞŀĔĸńĭĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĴŅĨĶģŅĬ10Ȯ
ľĶŊŀœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩĕŀĶńĭėŜŅĮĶŉĔļŅœħƟĪňŗĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮőĪĶ,Ȯ/0/1ȮŒĬĺńĬěńĬĪĶƢȮ-ȮĺńĬĻŋĔĶƢȮĶŃľĺƞŅĚŏĺĸŅȮ.6,1.Ȯ-Ȯ/0,..ȮĬ, ŐĸŃȮ
/1,..Ȯ-Ȯ/4,1.ȮĬ,ȮľĶŊŀĝƞŀĚĪŅĚŀŊŗĬȮŕȮħńĚĬňŘ 

1) ěħľĴŅĵŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ(e-mail) ĕŀĚȮĻėĚ, fcc@bot.or.thȮőħĵ
ĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴŒĬȮwww.1213.or.th11 

2) ŏĺŖĭœĞĨƢȮĻėĚ,Ȯwww.1213.or.th 
3) ĶƟŀĚŏĶňĵĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀĨŇħĨƞŀĕŀıĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŅĴŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶ 
őħĵĔŅĶĬńħľĴŅĵĸƞĺĚľĬƟŅ 

4) ěħľĴŅĵ-őĪĶĽŅĶȮ(fax) ĨŅĴĪňŗŀĵŌƞľĶŊŀľĴŅĵŏĸĕőĪĶĽŅĶȮħńĚĬňŘ 

 
 

ĳŅėĔĸŅĚ 

įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶȮĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ ĽŜŅĬńĔĚŅĬŒľĠƞ  
051ȮĩĬĬĽŅĴŏĽĬȮŐĕĺĚĺńħĽŅĴıĶŃĵŅȮŏĕĨıĶŃĬėĶȮĔĶŋĚŏĪıłȮ
/.0.. 
őĪĶĽŅĶȮ&fax'Ȯ.Ȯ0061Ȯ4/3/ 

                                         
10ȮīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&īĮĪ,'ȮőħĵĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮĶƞĺĴĔńĭĽĴŅėĴ

īĬŅėŅĶœĪĵȮŐĸŃĽŅĕŅĕŀĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅĭŋėėĸīĶĶĴħŅĶŅĵĵƞŀĵȮĶĺĴȮ18ȮīĬŅėŅĶȮĔŜŅľĬħ
ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃīĬŅėŅĶȮ&SLA'ȮőħĵěńħĪŜŅŏĮƦĬĨŅĶŅĚŐĽħĚĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚīĬŅėŅĶŐĨƞĸŃŐľƞĚ
ŏįĵŐıĶƞįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢȮĻėĚ,Ȯwww.1213.or.th őħĵŏĸŊŀĔȮĕƟŀĴŌĸŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮŏĸŊŀĔȮSLA 

11 ĽŅĴŅĶĩıŇĴıƢœħƟěŅĔ www.1213.or.th őħĵŏĸŊŀĔȮŏĔňŗĵĺĔńĭȮĻėĚ,ȮŏĸŊŀĔȮĕŀĶńĭėŜŅĮĶŉĔļŅľĶŊŀ
ĶƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĸŊŀĔȮ.2ȮŀňŏĴĸ 

mailto:fcc@bot.or.th
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ĳŅėŏľĬŊŀ 

įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶŀŅĺŋőĽ 
īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĳŅėŏľĬŊŀ 
68/3 ĩĬĬőĝĨĬŅȮĨŜŅĭĸĝƟŅĚŏįŊŀĔȮŀŜŅŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ
50300 
ľĴŅĵŏĸĕőĪĶĽŅĶȮ&fax'Ȯ. 3171Ȯ//.1  

ĳŅė
ĨŃĺńĬŀŀĔ 
ŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 

įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶŀŅĺŋőĽ 
īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 
393 ĩĬĬĻĶňěńĬĪĶƢȮĨŜŅĭĸŒĬŏĴŊŀĚ ŀŜŅŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮ
40000 
ľĴŅĵŏĸĕőĪĶĽŅĶȮ&fax'Ȯ. 4324 1045 

ĳŅėŒĨƟ 

įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶŀŅĺŋőĽ 
īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĳŅėŒĨƟ 
472 ĩĬĬŏıĝĶŏĔļĴȮŀŜŅŏĳŀľŅħŒľĠƞ ěńĚľĺńħĽĚĕĸŅȮ90110 
ľĴŅĵŏĸĕőĪĶĽŅĶȮ&fax'Ȯ.Ȯ5201Ȯ25./ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮĴňŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĕŀĭŏĕĨĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚȮĻėĚ,ȮŏĝƞĬ 

Á ŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĳŅĵŒĨƟ 
ĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚȮīĮĪ, 
Á ŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĻŅĸĴňėŜŅĺŇĬŇěĜńĵȮėŜŅĽńŗĚȮľĶŊŀėŜŅıŇıŅĔļŅŏĽĶŖěŏħŖħĕŅħœĮŐĸƟĺȮľĶŊŀ
ŏĶŊŗŀĚĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅĕŀĚĻŅĸ 
Á ŏĶŊŗŀĚĪňŗĕŀŒľƟȮīĮĪ,ȮĲƚŀĚĶƟŀĚėħňŐĪĬ-ĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĚŇĬŒĬĔŅĶĨƞŀĽŌƟėħň-ĝƞĺĵěńħľŅľĶŊŀ
ĺƞŅěƟŅĚĪĬŅĵėĺŅĴŒľƟįŌƟĶƟŀĚŏĶňĵĬ 
Á ŏĶŊŗŀĚĪňŗĕŀŒľƟȮīĮĪ,ȮŏĶňĵĔĶƟŀĚ-ĽńŗĚĔŅĶŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĳŅĵŒĨƟ
ĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚȮīĮĪ,ȮĝħŒĝƟėƞŅŏĽňĵľŅĵĨŅĴĕƟŀıŇıŅĪĪňŗėŌƞĽńĠĠŅįŌĔıńĬĔńĬĪŅĚŐıƞĚ 
Á ŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĮƦĬĔĶĦňıŇıŅĪĶŃľĺƞŅĚıĬńĔĚŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇě
ĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚȮīĮĪ,ȮĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĕƟŅĚĨƟĬȮĪňŗœĴƞ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔġľĴŅĵĪňŗȮīĮĪ,ȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 
Á ŏĶŊŗŀĚĪňŗĶƟŀĚŏĶňĵĬĞŘŜŅŏĶŊŗŀĚŏħŇĴȮĞŉŗĚȮīĮĪ,ȮœħƟŏėĵħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěĬįŌƟĶƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭėŜŅĝňŘŐěĚŐĸƟĺȮ
ľĶŊŀŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĕŀőĨƟŐĵƟĚįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅőħĵįŌƟĶƟŀĚŏĶňĵĬœĴƞĴňĕƟŀĴŌĸŒľĴƞŏıŇŗĴŏĨŇĴ-
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŀĵŌƞŒĬŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶ-įŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸŀŊŗĬ 
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Á ŏĶŊŗŀĚĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢĞŉŗĚŏĮƦĬħŋĸĵıŇĬŇěĪŅĚīŋĶĔŇěĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀ 
įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĕŀĚȮīĮĪ,ȮŐĸŃœĴƞĴňĕƟŀĕńħĨƞŀĔġľĴŅĵľĶŊŀ
ĔġŏĔĦĤƢľĶŊŀŐĬĺĬőĵĭŅĵĕŀĚȮīĮĪ,ȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕŀĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘȮĔŅĶĕŀŏıŇŗĴ
ĺĚŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀȮĔŅĶĕŀĸħ-ĵĔŏĺƟĬħŀĔŏĭňŘĵȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮľĶŊŀėƞŅĮĶńĭĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬ 
Á ŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĮƦĬĔĶĦňĽĴĴĨŇŐĸŃŒľƟıŇěŅĶĦŅŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅĩŌĔľĶŊŀįŇħ 
Á ĔŅĶĕŀĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĕŀĚĭŋėėĸŀŊŗĬ 
Á ĔŅĶĕŀĕƟŀĴŌĸĪňŗȮīĮĪ,ȮœĴƞŒĝƞŏěƟŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸ 

ľĸńĔĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ŒĬĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬȮėĺĶŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟėĶĭĩƟĺĬȮŏĝƞĬȮŏŀĔĽŅĶŐĽħĚ
ĨńĺĨĬȮ&ĽŜŅŏĬŅĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺĮĶŃĝŅĝĬ-ľĬńĚĽŊŀŏħŇĬĪŅĚ'ȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬȮ&ŏĝƞĬȮ
ĽŜŅŏĬŅŒĭŐěƟĚľĬňŘ-ĽńĠĠŅ'ȮőħĵėĺĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮħńĚĬňŘ 

Á ŏĸƞŅŏľĨŋĔŅĶĦƢĽŜŅėńĠőħĵĴňĔŅĶŏĶňĵĚĸŜŅħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢ 
Á ŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŜŅėńĠŐĸŃěŜŅŏĮƦĬŒľƟėĶĭĩƟĺĬ 
Á ŐěƟĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
Á ŐěƟĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀȮĪňŗŀĵŌƞȮŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀœħƟ 
Á ŐĬĭŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟėĶĭĩƟĺĬ 

 
 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ2ȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ3 

ĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ 
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮĪŜŅŒľƟĴŇěĜŅĝňııńĥĬŅĽŅĶıńħĔĸőĔĚŏıŊŗŀľĸŀĔ
ĕőĴĵŏĚŇĬěŅĔŏľĵŊŗŀȮőħĵĴńĔěńĭěŋħŀƞŀĬĕŀĚŏľĵŊŗŀȮėŊŀȮėĺŅĴĔĸńĺȮėĺŅĴőĸĳȮŐĸŃėĺŅĴœĴƞĶŌƟĴŅŏĮƦĬĨńĺ
ĝƞĺĵȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĶŌƟŏĪƞŅĨŅĴĪńĬĔĸőĔĚĕŀĚĴŇěĜŅĝňıȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔĸőĔĚĪňŗĴŅ
ŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭĪňŗĴňĪńŘĚľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃŐĝĶƢĸŌĔőĞƞȮĳńĵŒĔĸƟĨńĺȮ 
ĳńĵŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃĳńĵĪňŗŐİĚĴŅĔńĭĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚěŅĔ 
ĳńĵŏľĸƞŅĬňŘœħƟȮĶĺĴœĮĩŉĚĶŌƟěńĔľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀŀĚėƢĔĶĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅľŅĔĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 
/,ȮȮĭŀĔĮĶŃŏĳĪŐĸŃĸńĔļĦŃĕŀĚĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ĪňŗĴňŒĬĝŋĴĝĬ 

0,ȮȮĭŀĔĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚěŅĔĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
1,ȮȮĭŀĔĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħěŅĔĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĕŀĭĕƞŅĵŏĬŊŘŀľŅ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮȮŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮȮĳńĵŒĔĸƟĨńĺ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮȮĳńĵŀŀĬœĸĬƢ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮȮĳńĵīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ4ȮȮĳńĵĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ   0.  ĝńŗĺőĴĚ 

ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

1. ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1 
2. ľĬńĚĽŊŀĶŌƟĶŀĭŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 
ĨŀĬȮĶŌƟĶŀĭĶŃĺńĚĳńĵ 

3. ŏĺŖĭœĞĨƢȮwww,1213,or,thȮȮŏĲĞĭŋƠĔȮwww,facebook,com-hotline1213 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ/ȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ 

 
ŏĴŊŗŀěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĕŀĔŌƟŏĚŇĬěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬœħƟȮľĸŅĵėĬėĚĬŉĔĩŉĚĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬ
ĬŀĔĶŃĭĭĪňŗœħƟŏĚŇĬŏĶŖĺȮœĴƞĵŋƞĚĵŅĔȮœĴƞĨƟŀĚĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬľĶŊŀŒĝƟĭŋėėĸėŘŜŅĮĶŃĔńĬȮěĬŀŅěĸŊĴĬŉĔĩŉĚ
ŏĸƞľƢŏľĸňŗĵĴľĶŊŀĔĸőĔĚĪňŗŀŅěŐİĚĴŅĔńĭĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮ 

ĸńĔļĦŃĔĸőĔĚľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ 

1. ŒĝƟĨńĺŏĸĕĬƟŀĵȮŕȮŏıŊŗŀěŌĚŒě 

ĬŅĵĪŋĬŏĚŇĬĔŌƟĬŀĔĶŃĭĭĴńĔĭŀĔĨńĺŏĸĕĬƟŀĵŏıŊŗŀěŌĚŒěįŌƟĔŌƟȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬěŜŅĬĺĬ
ŏĚŇĬįƞŀĬĨƞŀĚĺħľĶŊŀħŀĔŏĭňŘĵȮŏĝƞĬȮĔŌƟŏĚŇĬȮ/.*...ȮĭŅĪȮŒľƟįƞŀĬĺńĬĸŃȮ/3.ȮĭŅĪŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ 
7.ȮĺńĬȮŐĨƞŏĴŊŗŀėŜŅĬĺĦŐĸƟĺĨƟŀĚěƞŅĵľĬňŘėŊĬȮ/1*3..ȮĭŅĪĳŅĵŒĬȮ1ȮŏħŊŀĬȮħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚĩŉĚȮ13%ȮĨƞŀ
ĽŅĴŏħŊŀĬľĶŊŀȮ/2.%ȮĨƞŀĮƖȮ 

ŏěƟŅľĬňŘĭŅĚĶŅĵĔŖĭŀĔŐėƞŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŐĨƞœĴƞœħƟĭŀĔĺƞŅŏĮƦĬŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĨƞŀ
ĺńĬȮĨƞŀŏħŊŀĬȮľĶŊŀĨƞŀĮƖȮŏĝƞĬȮŏěƟŅľĬňŘĶŅĵľĬŉŗĚĮĸƞŀĵŏĚŇĬĔŌƟȮ1%ȮĸŌĔľĬňŘŏľŖĬĺƞŅŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĬƟŀĵĔĺƞŅ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĔŖŐľƞœĮĔŌƟŏĚŇĬȮŐĨƞŏĴŊŗŀėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵĪńŘĚĮƖŐĸƟĺȮĸŌĔľĬňŘĔŖĨĔŒěȮŏıĶŅŃħŀĔŏĭňŘĵȮ1%Ȯ
ĬńŘĬŏĮƦĬħŀĔŏĭňŘĵĨƞŀĺńĬȮĩƟŅėŇħŏĮƦĬĨƞŀĮƖȮĔŖĽŌĚĩŉĚȮ/,.6.%Ȯ 

2. ŒľƟŏĞŖĬŏŀĔĽŅĶĪňŗœĴƞœħƟĔĶŀĔĨńĺŏĸĕ 

ĬŀĔěŅĔěŃŒĝƟĨńĺŏĸĕėƞŅĚĺħľĶŊŀħŀĔŏĭňŘĵĬƟŀĵȮŕȮħŉĚħŌħĸŌĔľĬňŘŐĸƟĺȮŏěƟŅľĬňŘ 
ĭŅĚĶŅĵĔŖŒľƟĸŌĔľĬňŘŏĞŖĬĽńĠĠŅĔŌƟĵŊĴőħĵĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĔĶŀĔĨńĺŏĸĕȮĸŌĔľĬňŘĶŅĵľĬŉŗĚĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬėŊĬŏěƟŅľĬňŘȮ
/..,...ȮĭŅĪȮĪńŘĚȮŕȮĪňŗĔŌƟŏĚŇĬĴŅŐėƞȮ0.,...ȮĭŅĪȮŏıňĵĚŏıĶŅŃœĮŏĞŖĬĽńĠĠŅŒĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĵńĚœĴƞœħƟ
ĔĶŀĔěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĔŌƟ 

3. œĴƞŒľƟĸŌĔľĬňŘŀƞŅĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĨƟŀĚŏĞŖĬ 

ŏěƟŅľĬňŘĭŅĚĶŅĵœĴƞĵŀĴŒľƟĸŌĔľĬňŘŀƞŅĬŏŀĔĽŅĶĪňŗěŃĨƟŀĚŏĞŖĬȮŏĝƞĬȮŏěƟŅľĬňŘľĺńĚěŃ 
ĵŉħŏŀŅĪňŗħŇĬĕŀĚĸŌĔľĬňŘĪňŗĬŜŅĴŅėŘŜŅĮĶŃĔńĬŏĚŇĬĔŌƟȮěŉĚľĸŀĔĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĪŜŅĽńĠĠŅěŜŅĬŀĚȮŐĨƞŐĪƟěĶŇĚ
ŏĮƦĬĽńĠĠŅĕŅĵİŅĔȮ 

4. ĭňĭŒľƟŏĞŖĬĽńĠĠŅŏĚŇĬĔŌƟŏĔŇĬěĶŇĚ 

ŏěƟŅľĬňŘĭŅĚĶŅĵĭňĭĭńĚėńĭŒľƟĸŌĔľĬňŘŏĞŖĬĽńĠĠŅŏĚŇĬĔŌƟŏĔŇĬěĶŇĚȮŏĝƞĬȮĕŀĔŌƟȮ/.*...Ȯ
ĭŅĪȮŐĨƞĭńĚėńĭŒľƟŏĞŖĬŒĬŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĕňĵĬĺƞŅĕŀĔŌƟȮ1.*...ȮĭŅĪȮĸŌĔľĬňŘĭŅĚĶŅĵĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟ
ŏĚŇĬȮĔŖěŜŅŒěŏĞŖĬĽńĠĠŅĬńŘĬ 
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5. ĪŜŅĽńĠĠŅĕŅĵİŅĔŐĪĬĽńĠĠŅěŜŅĬŀĚ 

ŏěƟŅľĬňŘľĸŅĵĶŅĵľĸŀĔĸŌĔľĬňŘŒľƟĪŜŅĽńĠĠŅĕŅĵİŅĔŐĪĬĽńĠĠŅěŜŅĬŀĚȮĩŉĚŐĴƟ
ŏěƟŅľĬňŘěŃŀƟŅĚĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶėŘŜŅĮĶŃĔńĬŏĚŇĬĔŌƟŏľĴŊŀĬĔńĬȮŐĨƞĔŅĶĭńĚėńĭľĸńĔĮĶŃĔńĬĨƞŅĚĔńĬȮĽńĠĠŅĕŅĵ
İŅĔěŃĪŜŅŒľƟĔĶĶĴĽŇĪīŇśĕŀĚĭƟŅĬľĶŊŀĪňŗħŇĬĬńŘĬĨĔŏĮƦĬĕŀĚŏěƟŅľĬňŘĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗĪŜŅĽńĠĠŅȮĞŉŗĚĸŌĔľĬňŘ
ěŃĨƟŀĚœĩƞĭƟŅĬľĶŊŀĪňŗħŇĬėŊĬĳŅĵŒĬŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮľŅĔĝƟŅŏıňĵĚĺńĬŏħňĵĺȮĭƟŅĬľĶŊŀĪňŗħŇĬĬńŘĬĔŖěŃ 
ĨĔŏĮƦĬĕŀĚŏěƟŅľĬňŘĪńĬĪňȮőħĵŏěƟŅľĬňŘœĴƞĨƟŀĚĴňľĬńĚĽŊŀŐěƟĚľĶŊŀĲƚŀĚĻŅĸŏıŊŗŀĭńĚėńĭėħň 

ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘŏěƟŅľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭĭŅĚėĬěŉĚĭƞŅĵŏĭňŗĵĚȮľĸĭľĬƟŅĸŌĔľĬňŘŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĴň
őŀĔŅĽœħƟœĩƞĩŀĬĭƟŅĬľĶŊŀĪňŗħŇĬĬńŘĬėŊĬŒĬŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮľĶŊŀœĴƞĵŀĴĕĵŅĵŏĺĸŅœĩƞŒľƟȮ&ĔŅĶĕĵŅĵ
ŏĺĸŅœĩƞȮĨƟŀĚĪŜŅľĸńĔģŅĬŏĮƦĬľĬńĚĽŊŀıĶƟŀĴĸĚĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀ'ȮőħĵŏĜıŅŃĭƟŅĬľĶŊŀĪňŗħŇĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĪŜŅŏĸħň
ŐĸŃĴňĴŌĸėƞŅĴŅĔĔĺƞŅĵŀħľĬňŘ 

6. ľĸňĔŏĸňŗĵĚŒľƟĔŌƟőħĵĨĶĚȮ 

ľĸŅĵėĶńŘĚĪňŗĽńĠĠŅŀŜŅıĶŅĚŏĚŇĬĔŌƟĩŌĔĬŜŅĴŅŒĝƟŏıŊŗŀľĸŀĔĸƞŀįŌƟĪňŗŏħŊŀħĶƟŀĬŏĶŊŗŀĚ
ŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĸŌĔľĬňŘĶŅĵľĬŉŗĚĨŇħĨƞŀĕŀĔŌƟŏĚŇĬĔńĭŏěƟŅľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭěŜŅĬĺĬȮ0.*...ȮĭŅĪȮŏěƟŅľĬňŘĭńĚėńĭ
ŒľƟĸŌĔľĬňŘŒĝƟĭńĨĶįƞŀĬĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭńĨĶŏėĶħŇĨĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĪňŗĔŜŅĸńĚŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴĴŌĸėƞŅȮ01*...ȮĭŅĪŏıŊŗŀĴŅ
ŐĸĔĔńĭŏĚŇĬĔŌƟȮ0.*...ȮĭŅĪ 

ĸŌĔľĬňŘœħƟŏĚŇĬĴŅŐėƞȮ0.*...ȮĭŅĪȮŐĨƞĔĸńĭĨƟŀĚŐĭĔĳŅĶŃŏĚŇĬĔŌƟĽŌĚĩŉĚȮ01*...Ȯ
ĭŅĪĔńĭĭĶŇļńĪĭńĨĶįƞŀĬĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭĶŇļńĪĭńĨĶŏėĶħŇĨȮŐĸŃĵńĚĴňĳŅĶŃħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵŀňĔ
ĨƞŅĚľŅĔȮĽƞĺĬŏěƟŅľĬňŘŐĪĭěŃœĴƞĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒħŏĸĵȮŐĩĴĵńĚœħƟĽŇĬėƟŅŒĬĶŅėŅĩŌĔŀňĔħƟĺĵ 

7. ĪĺĚľĬňŘőľħ 

ĬŀĔěŅĔĳŅĶŃħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŐĽĬŐıĚŐĸƟĺȮĸŌĔľĬňŘŏĚŇĬĔŌƟĬŀĔĶŃĭĭŀŅěĨƟŀĚŏěŀĔńĭ
ĔŅĶĪĺĚľĬňŘőľħľŅĔœĴƞĝŜŅĶŃĨĶĚĨŅĴŏĺĸŅȮĞŉŗĚŏěƟŅľĬňŘŀŅěœĴƞœħƟŐėƞĕŌƞľĶŊŀĮĶŃěŅĬŒľƟœħƟŀŅĵȮŐĨƞ 
ĭŅĚĶŅĵĔŖĩŉĚĕńŘĬĪŜŅĶƟŅĵĶƞŅĚĔŅĵȮ 

ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬĳńĵľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ 

1. ľĵŋħŒĝƟŏĚŇĬŏĔŇĬĨńĺȮůȮĨĶĺěĽŀĭıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚőħĵĔŅĶěħ
ĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮŐĸƟĺĺŅĚŐįĬŒĝƟŏĚŇĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŅĵœħƟŐĸŃėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮ 

2. ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĸƞĺĚľĬƟŅȮůȮėŜŅĬŉĚĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĔƟŀĬŒľĠƞĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬ
ŀĬŅėĨȮŏĝƞĬȮėƞŅŏĸƞŅŏĶňĵĬĸŌĔȮŐĸƟĺĺŅĚŐįĬĪĵŀĵŀŀĴĸƞĺĚľĬƟŅȮĶĺĴĩŉĚŀŀĴŏĚŇĬŏįŊŗŀŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ĜŋĔŏĜŇĬħƟĺĵ 
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3. ėŇħŒľƟħňĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĔƞŀľĬňŘȮůȮĪĭĪĺĬħŌėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĺƞŅĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬěĶŇĚȮŕȮ
ľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃľŅĔĨƟŀĚĔŌƟěĶŇĚȮŕȮěŃĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏıĶŅŃĬŀĔěŅĔħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŐĽĬŐıĚ
ŐĸƟĺȮŀŅěĨƟŀĚŏěŀĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĪĺĚľĬňŘŐĭĭőľħȮŕȮŀňĔħƟĺĵ 

4. ŏĸŊŀĔĔŌƟŒĬĶŃĭĭȮůȮľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĔŌƟȮėĺĶŏĸŊŀĔĔŌƟŒĬĶŃĭĭħňĔĺƞŅȮŏıĶŅŃ
ĬŀĔěŅĔěŃĴňľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģėŀĵħŌŐĸŐĸƟĺȮĵńĚĶŃĭŋħŀĔŏĭňŘĵŒĬĽńĠĠŅĝńħŏěĬŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴĔĺƞŅ 

5. ĻŉĔļŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħįŌƟŒľƟĔŌƟȮůȮħŌĺƞŅįŌƟŒľƟĔŌƟĬńŘĬĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀľĶŊŀœĴƞȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕĝŜŅĶŃŏĚŇĬ
ľĶŊŀŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŏŀŅŏĮĶňĵĭįŌƟĔŌƟŏĔŇĬœĮľĶŊŀœĴƞ 

6. ĻŉĔļŅĺŇīňėŇħħŀĔŏĭňŘĵȮůȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭĴńĔėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵħƟĺĵĺŇīňŏĚŇĬĨƟĬėĚĪňŗȮ
&flat rate) ĞŉŗĚĪŜŅŒľƟĸŌĔľĬňŘĨƟŀĚěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔȮ
&effective rate'ȮŏıĶŅŃħŀĔŏĭňŘĵěŃĩŌĔėŇħěŅĔŏĚŇĬĨƟĬĪńŘĚĔƟŀĬŐĴƟĺƞŅěŃĪĵŀĵěƞŅĵėŊĬĪŋĔŏħŊŀĬ 
ĔŖĨŅĴ 

7. ľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĔŌƟŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭĨƟŀĚŒĽƞŒě 

¶ œĴƞŏĞŖĬĽńĠĠŅŒĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĔĶŀĔĕƟŀėĺŅĴľĶŊŀĺĚŏĚŇĬĔŌƟœĴƞĨĶĚĔńĭ
ėĺŅĴěĶŇĚ 

¶ ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀėĺŅĴŒĬĽńĠĠŅŏĚŇĬĔŌƟȮĶĺĴĩŉĚħŌĺƞŅŏĮƦĬŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗŏĶŅĪŜŅœħƟěĶŇĚȮŕ 

¶ ŏĔŖĭĽńĠĠŅėŌƞĜĭńĭœĺƟĔńĭĨńĺŏıŊŗŀŏĮƦĬľĸńĔģŅĬĔŅĶĔŌƟ 

¶ ĪŜŅĽńĠĠŅěŜŅĬŀĚŐĪĬĔŅĶĪŜŅĽńĠĠŅĕŅĵİŅĔȮŏıĶŅŃĔŅĶĕŅĵİŅĔěŃĪŜŅŒľƟ
ĔĶĶĴĽŇĪīŇśĨĔŏĮƦĬĕŀĚŏěƟŅľĬňŘĪńĬĪňľŅĔįŌƟĔŌƟœĴƞĴŅœĩƞėŊĬĨŅĴĔŜŅľĬħ 

8. ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅ 

ĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ 

ľŅĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭŐĸƟĺȮįŌƟĔŌƟėĺĶľŅŐľĸƞĚŏĚŇĬĔŌƟŒĬĶŃĭĭĪňŗĴňħŀĔŏĭňŘĵ 
ĩŌĔĔĺƞŅĴŅĝŜŅĶŃėŊĬȮŐĨƞľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩĔŌƟĵŊĴŒĬĶŃĭĭœħƟȮįŌƟĔŌƟŀŅěĨƟŀĚĵŀĴĕŅĵĪĶńıĵƢĽŇĬĭŅĚĽƞĺĬ
ŏıŊŗŀĬŜŅĴŅĝŜŅĶŃľĬňŘȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬěĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃėŊĬœħƟȮĪńŘĚĬňŘȮĸŌĔľĬňŘŏĚŇĬĔŌƟ
ĬŀĔĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĕŀĶńĭėŜŅĮĶŉĔļŅœħƟěŅĔŀĚėƢĔĶħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĻŌĬĵƢĶńĭŐěƟĚĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮőĪĶ,Ȯ/137 
2. ĔŀĚĭńĚėńĭĔŅĶĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĔĶŃĪŜŅįŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬĨŜŅĶĺěŐľƞĚĝŅĨŇȮőĪĶ,Ȯ//13 
3. ĽŅĵħƞĺĬĶńģĭŅĸȮĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňȮőĪĶ,Ȯ//// 
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4. ĽŜŅĬńĔĚŅĬėŋƟĴėĶŀĚĽŇĪīŇŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĔġľĴŅĵŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮ 
ĽŜŅĬńĔŀńĵĔŅĶĽŌĚĽŋħȮőĪĶ,Ȯ.Ȯ0/20Ȯ0.12 

5. ĻŌĬĵƢĝƞĺĵŏľĸŊŀĸŌĔľĬňŘŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĪňŗœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮĔĶŃĪĶĺĚ
ĵŋĨŇīĶĶĴȮőĪĶ,Ȯ.Ȯ0353Ȯ1122 

6. ĻŌĬĵƢħŜŅĶĚīĶĶĴȮĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵȮőĪĶ,Ȯ/345 
7. ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪĺĚĩŅĴľĬňŘœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮœħƟŐĔƞȮ

ĔĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĪňŗĪŜŅĔŅĶĮĔėĶŀĚěńĚľĺńħȮĔŀĚĭńĠĝŅĔŅĶĨŜŅĶĺě
ĬėĶĭŅĸȮĽĩŅĬňĨŜŅĶĺěĪƟŀĚĪňŗȮŐĸŃĪňŗĺƞŅĔŅĶŀŜŅŏĳŀĪŋĔŐľƞĚ 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ/ȮȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2  ŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

 
ŐĝĶƢĸŌĔőĞƞŏĮƦĬĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŀŅěĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵœħƟĨńŘĚŐĨƞŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĬƟŀĵȮŕȮ

ěĬœĮĩŉĚŏĚŇĬľĸńĔŐĽĬľĸńĔĸƟŅĬȮĴŇěĜŅĝňıĴńĔŒĝƟȮŴőŀĔŅĽĶĺĵŵȮľĶŊŀȮŴĽŇĬėƟŅĶŅėŅĩŌĔĴŅĔŵȮĴŅľĸŀĔ
ĸƞŀŒľƟŏľĵŊŗŀĶƞĺĴĸĚĪŋĬľĶŊŀĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸƟĺŏĝŇħŏĚŇĬľĬňœĮ  

ĸńĔļĦŃĔĸőĔĚŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

1. ŐĝĶƢĸŌĔőĞƞŒĬėĶŅĭīŋĶĔŇěĕŅĵĨĶĚ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃőęļĦŅĝĺĬŏĝŊŗŀŒľƟŏľĵŊŗŀĪŜŅīŋĶĔŇěĕŅĵĨĶĚĪňŗĴňįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚȮőħĵ
ĪňŗŏľĵŊŗŀœĴƞĨƟŀĚĪŜŅŀŃœĶȮŏıňĵĚŐėƞĝńĔĝĺĬŏıŊŗŀĬľĶŊŀĠŅĨŇıňŗĬƟŀĚŒľƟĶƞĺĴĪŜŅīŋĶĔŇěȮœĴƞŏĬƟĬĔŅĶĕŅĵȮ
ĽŅīŇĨȮľĶŊŀĪŜŅŒľƟĽĴŅĝŇĔŏĕƟŅŒěŒĬĨńĺĽŇĬėƟŅȮŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀŏĶŇŗĴĽĬŒěȮěŃŒľƟŏľĵŊŗŀŏĕƟŅĶƞĺĴĲƤĚĽńĴĴĬŅȮŐĸŃ 
őĬƟĴĬƟŅĺľĶŊŀľĸŀĔĸƞŀŒľƟŏľĵŊŗŀěƞŅĵėƞŅĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔȮľĶŊŀĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĶĔŏĕƟŅĞŉŗĚĴňĴŌĸėƞŅĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮ
&ĽŇĬėƟŅĽƞĺĬĴŅĔĴńĔœĴƞĴňėŋĦĳŅı'ȮľĶŊŀŀŅěŒľƟŏľĵŊŗŀĞŊŘŀľŋƟĬľĶŊŀľĬƞĺĵĸĚĪŋĬőħĵœĴƞĨƟŀĚĶńĭĽŇĬėƟŅœĮ
ĕŅĵȮŐĸƟĺĔŖĶŀĶńĭŏĚŇĬĮƤĬįĸœħƟŏĸĵȮ 

ėƞŅĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔȮėƞŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĶĔŏĕƟŅȮėƞŅľŋƟĬľĶŊŀėƞŅľĬƞĺĵĸĚĪŋĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔ
ŒľĴƞěŃĩŌĔĬŜŅĴŅěƞŅĵŏĮƦĬįĸĨŀĭŐĪĬŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔŏĔƞŅȮŏĴŊŗŀœľĶƞĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅĽĴŅĝŇĔŒľĴƞœħƟȮ
ŐĝĶƢĔŖěŃĸƟĴŏıĶŅŃœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅŏĚŇĬĴŅěƞŅĵįĸĨŀĭŐĪĬŐĸŃŏĚŇĬĪňŗĸĚĪŋĬėŊĬĽĴŅĝŇĔœħƟ 

ĮƤěěŋĭńĬĵńĚĴňĔŅĶőęļĦŅĝńĔĝĺĬįŌƟĸĚĪŋĬįƞŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŀňĔħƟĺĵȮőħĵĴŇěĜŅĝňı
ěŃľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŐĸƟĺĨŇħĨƞŀŏľĵŊŗŀŏıŊŗŀĝńĔĝĺĬŒľƟŏĕƟŅĶƞĺĴĚŅĬ
ĽńĴĴĬŅőħĵŀƟŅĚĺƞŅĴňĭŋėėĸĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚŏĕƟŅĶƞĺĴħƟĺĵȮ 

2. ŐĝĶƢĸŌĔőĞƞľĸŀĔĸĚĪŋĬ 

ĴŇěĜŅĝňıĴńĔŀƟŅĚĺƞŅĴňĽŇĪīŇıŇŏĻļȮľĶŊŀœħƟőėĺĨŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĶŅėŅĩŌĔŏĮƦĬěŜŅĬĺĬ
ĴŅĔȮľĶŊŀĴňĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚŐĸŃŐĬƞĬŀĬȮěŉĚŀĵŅĔĝńĔĝĺĬŒľƟŏľĵŊŗŀĸĚĪŋĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮ
őėĺĨŅěŜŅľĬƞŅĵĽĸŅĔĔŇĬŐĭƞĚĶńģĭŅĸȮ&ŐĝĶƢĸŀĨŏĨŀĶňŗ'ȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĮĸŌĔĮƙŅŏıŊŗŀĽƞĚĕŅĵĨĸŅħŒĬ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ŐĝĶƢœĴƟ'ȮŏĔŖĚĔŜŅœĶěŅĔŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ&ŐĝĶƢȮFOREX) őħĵĽĶƟŅĚŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀŒľƟħŌ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮľĶŊŀĭŅĚĶŅĵĔŖŀƟŅĚĺƞŅĴňĽŅĕŅŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĨƞėĺŅĴěĶŇĚŐĸƟĺȮœĴƞœħƟĪŜŅīŋĶĔŇěħńĚĔĸƞŅĺěĶŇĚ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŒĝƟĺŇīňľĴŋĬŏĚŇĬěŅĔįŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŒľĴƞœĮěƞŅĵŏĮƦĬįĸĨŀĭŐĪĬŒľƟŐĔƞ 
įŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŏĔƞŅȮěŉĚĨƟŀĚıĵŅĵŅĴľŅįŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŒľĴƞŀĵŌƞŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĚŇĬœĮěƞŅĵŏĮƦĬ
įĸĨŀĭŐĪĬȮŐĨƞľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅįŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŒľĴƞœħƟȮĔŖěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩěƞŅĵįĸĨŀĭŐĪĬėŊĬŒľƟŐĔƞ
ĶŅĵŏĔƞŅœħƟ 
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3. ŐĝĶƢĸŌĔőĞƞľĸŀĔĕŅĵĽŇĬėƟŅįƞŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŐİĚĨńĺŏĮƦĬıƞŀėƟŅľĶŊŀŐĴƞėƟŅȮŐĸƟĺŀƟŅĚĺƞŅĽŅĴŅĶĩľŅĽŇĬėƟŅľŅĵŅĔ
ľĶŊŀĽŇĬėƟŅĪňŗĔŜŅĸńĚŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħȮ&ŏĝƞĬȮĽŇĬėƟŅĶŋƞĬŒľĴƞĸƞŅĽŋħȮľĶŊŀĵńĚœĴƞĴňĕŅĵŒĬ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵ'ȮœħƟŒĬĶŅėŅĩŌĔȮěŉĚĮĶŃĔŅĻĕŅĵĽŇĬėƟŅħńĚĔĸƞŅĺŒĬĶŅėŅĪňŗĩŌĔĔĺƞŅĪƟŀĚĨĸŅħŏĮƦĬ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔįƞŅĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 

ŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀľĸĚŏĝŊŗŀĽńŗĚĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃőŀĬŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňıŒĬėĶńŘĚŐĶĔȮĴŇěĜŅĝňı
ěŃĽƞĚĽŇĬėƟŅŒľƟŏľĵŊŗŀĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗĽńŗĚĞŊŘŀȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀœħƟĽŇĬėƟŅŒĬĶŅėŅĩŌĔȮĔŖěŃĭŀĔĨƞŀĝńĔĝĺĬ
ĠŅĨŇıňŗĬƟŀĚľĶŊŀŏıŊŗŀĬİŌĚŒľƟĴŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĴŅĔŐĸƟĺőŀĬŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅĪńŘĚľĴħŒľƟŐĔƞ
ĴŇěĜŅĝňıȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬĴŇěĜŅĝňıĔŖěŃŏĝŇħŏĚŇĬĬńŘĬľĬňœĮőħĵœĴƞĽƞĚĽŇĬėƟŅŒħȮŕȮŒľƟŐĔƞŏľĵŊŗŀŏĸĵ 

ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬĳńĵŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

1. œĴƞőĸĳœĮĔńĭįĸĨŀĭŐĪĬľĶŊŀĽŇĬėƟŅĶŅėŅĩŌĔĪňŗĬŜŅĴŅľĸŀĔĸƞŀȮŏıĶŅŃ
įĸĨŀĭŐĪĬĵŇŗĚĽŌĚȮĵŇŗĚĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĪňŗěŃŏĮƦĬŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

2. œĴƞĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒĬŏĺŖĭœĞĨƢȮľĶŊŀĨŀĭĔĸńĭŀňŏĴĸĪňŗ 
œĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮŏıĶŅŃŀŅěĔĸŅĵŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

3. ľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔńĭĔĸŋƞĴīŋĶĔŇěĪňŗœĴƞŐĬƞŒěȮŏıĶŅŃŀŅěĩŌĔ 
ľĺƞŅĬĸƟŀĴŒľƟĶƞĺĴĸĚĪŋĬŒĬīŋĶĔŇěŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

4. ŀĵƞŅŏĔĶĚŒěěĬœĴƞĔĸƟŅĮĢŇŏĽīȮŏĴŊŗŀĴňėĬĝńĔĝĺĬĪŜŅīŋĶĔŇěĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵŐĝĶƢ
ĸŌĔőĞƞȮŏıĶŅŃŀŅěĪŜŅŒľƟĽŌĠŏĽňĵŏĚŇĬœħƟ 

5. ĻŉĔļŅĪňŗĴŅĪňŗœĮĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬľĶŊŀĽŇĬėƟŅŒľƟħňĔƞŀĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮőħĵŏĜıŅŃ
īŋĶĔŇěľĶŊŀĽŇĬėƟŅĪňŗŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚĴŅĔŒĬŏĺĸŅŀńĬĽńŘĬȮľĶŊŀĴňĶŅėŅĩŌĔįŇħĮĔĨŇ 

6. ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅ 
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ĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

ľŅĔĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŐĝĶƢĸŌĔőĞƞȮėĺĶĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪńŘĚľĴħȮŐĸƟĺĨŇħĨƞŀĕŀĶńĭ
ėŜŅĮĶŉĔļŅœħƟĪňŗȮ 

ĽƞĺĬĮƚŀĚĮĶŅĴĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮ 
ĽŜŅĬńĔĬőĵĭŅĵıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŏĚŇĬĳŅėĮĶŃĝŅĝĬȮ 
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮ 
ĞŀĵŀŅĶňĵƢĽńĴıńĬīƢȮĩĬĬıĶŃĶŅĴȮ4ȮĽŅĴŏĽĬŒĬȮ 
ıĠŅœĪȮĔĶŋĚŏĪıłȮ/.2.. 
őĪĶ,Ȯ/137 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ1ȮȮĳńĵŒĔĸƟĨńĺ 

 
ľĸŅĵėĶńŘĚĪňŗėĺŅĴőĸĳĔĸŅĵŏĮƦĬěŋħŀƞŀĬĪňŗĴŇěĜŅĝňıŒĝƟőěĴĨňŏľĵŊŗŀȮőħĵĬŜŅ

įĸĮĶŃőĵĝĬƢěŜŅĬĺĬĴŅĔĴŅľĸŀĔĸƞŀȮŒľƟŏľĵŊŗŀĵŀĴěƞŅĵŏĚŇĬěŜŅĬĺĬľĬŉŗĚŒľƟĔƞŀĬȮŐĸƟĺĬŜŅŏĚŇĬľĬňœĮ 

ĸńĔļĦŃĔĸőĔĚĕŀĚĳńĵŒĔĸƟĨńĺ 

1. ŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĚĺħĽŋħĪƟŅĵȮ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬıĬńĔĚŅĬĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨĨŇħĨƞŀĠŅĨŇĕŀĚįŌƟĨŅĵĺƞŅȮ
įŌƟĨŅĵĪŜŅĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨœĺƟĔńĭĭĶŇļńĪȮŐĨƞĕŅħĔŅĶĝŜŅĶŃŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĚĺħĽŋħĪƟŅĵȮľŅĔĠŅĨŇěƞŅĵėƞŅŏĭňŘĵ
ĮĶŃĔńĬĪňŗėƟŅĚŀĵŌƞȮĔŖěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬĨŅĴĔĶĴīĶĶĴƢĞŉŗĚŏĮƦĬěŜŅĬĺĬŏĚŇĬėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔȮŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀ
ěƞŅĵŏĚŇĬŒľƟȮįŌƟĪňŗŀƟŅĚĺƞŅŏĮƦĬıĬńĔĚŅĬĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵĔŖěŃľŅĵĨńĺœĮıĶƟŀĴŏĚŇĬĮĶŃĔńĬĚĺħĽŋħĪƟŅĵ 

2. ĨĔĪŀĚ-ĸŀĨŏĨŀĶňŗĮĸŀĴȮ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŀƟŅĚĺƞŅĴňĪŀĚľĶŊŀĸŀĨŏĨŀĶňŗĶŅĚĺńĸĪňŗľĬŉŗĚȮŐĨƞœĴƞĴňŏĺĸŅœĮĕŅĵľĶŊŀ 
ĕŉŘĬŏĚŇĬȮěŉĚŏĽĬŀĕŅĵŒľƟŏľĵŊŗŀŒĬĶŅėŅĩŌĔȮĔĺƞŅěŃĶŌƟĺƞŅŏĮƦĬĪŀĚľĶŊŀĸŀĨŏĨŀĶňŗĮĸŀĴȮĴŇěĜŅĝňıĔŖ
ľŅĵœĮıĶƟŀĴĔńĭŏĚŇĬĪňŗœħƟœĮ 

3. ĬŅĵȮ&ıńĬ'ȮľĬƟŅ,,,ľĸŀĔĸĺĚŏĚŇĬȮ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŐŀĭŀƟŅĚĺƞŅŏĮƦĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬŀĚėƢĔĶľĶŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĝƞĺĵŏľĵŊŗŀľŅĚŅĬȮľĶŊŀĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬœħƟȮŐĨƞŏľĵŊŗŀĨƟŀĚěƞŅĵėƞŅĬŅĵľĬƟŅŒľƟĔƞŀĬȮȮ
ĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵĔŖľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀŏĮƦĬĬŅĵľĬƟŅĕŅĵĪňŗħŇĬȮőħĵĪŜŅĚŅĬĔńĬŏĮƦĬĪňĴȮėĬŐĶĔľĸŀĔĺƞŅ
ŀĵŅĔĕŅĵĪňŗħŇĬȮėĬĪňŗĽŀĚľĸŀĔĺƞŅŀĵŅĔĞŊŘŀĪňŗħŇĬȮŐĸƟĺĕŀŒľƟŏľĵŊŗŀŏĮƦĬĬŅĵľĬƟŅŒľƟȮěŅĔĬńŘĬėĬĞŊŘŀ
ěŃŀƟŅĚĺƞŅŏĚŇĬœĴƞıŀěƞŅĵėƞŅĴńħěŜŅěŉĚĕŀŒľƟŏľĵŊŗŀĝƞĺĵŀŀĔŏĚŇĬėƞŅĴńħěŜŅȮĽŋħĪƟŅĵėĬĞŊŘŀŐĸŃėĬĕŅĵ 
ľĬňľŅĵȮŏľĵŊŗŀœĴƞœħƟėƞŅĬŅĵľĬƟŅŐĩĴĵńĚŏĽňĵŏĚŇĬėƞŅĴńħěŜŅœĮŀňĔħƟĺĵ 

4. ŐĔƠĚŏĚŇĬħŜŅȮ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŀƟŅĚĺƞŅĴňīĬĭńĨĶħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģłȮĪňŗŏėĸŊŀĭħƟĺĵĽŅĶŏėĴňĽňħŜŅŏĮƦĬ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃĴňĬŘŜŅĵŅıŇŏĻļĪňŗĽŅĴŅĶĩĸƟŅĚĬŘŜŅĵŅĬńŘĬŀŀĔœħƟȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽŅīŇĨĔŅĶĸƟŅĚŏĚŇĬħŜŅŒľƟ
ŏľĵŊŗŀħŌȮŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀľĸĚŏĝŊŗŀȮěŃľĸŀĔŏľĵŊŗŀĺƞŅȮĬŘŜŅĵŅıŇŏĻļĬńŘĬŀĵŌƞĪňŗĽĩŅĬĪŌĨȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĬŜŅ
ŀŀĔĴŅœħƟŏıĶŅŃĨƟŀĚěƞŅĵėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮ 

ĴŇěĜŅĝňıěŉĚĝńĔĝĺĬŏľĵŊŗŀŒľƟĶƞĺĴľŋƟĬěƞŅĵėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮŐĸƟĺěŃŐĭƞĚīĬĭńĨĶ
ħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģłȮĪňŗĸƟŅĚŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺŒľƟŏľĵŊŗŀȮľŅĔŏľĵŊŗŀľĸĚŏĝŊŗŀěƞŅĵŏĚŇĬœĮȮĴŇěĜŅĝňıĔŖěŃľŅĵœĮ
ıĶƟŀĴĔńĭŏĚŇĬĕŀĚŏľĵŊŗŀ 
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ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬěŅĔĳńĵŒĔĸƟĨńĺ 

1. œĴƞőĸĳȮœĴƞŀĵŅĔœħƟŏĚŇĬĶŅĚĺńĸĪňŗœĴƞĴňĪňŗĴŅȮľŅĔĴňėĬŏĽĬŀŒľƟȮėĺĶĽĚĽńĵœĺƟĔƞŀĬ
ĺƞŅŀŅěŏĮƦĬĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

2. œĴƞĶŌƟěńĔ,,,œĴƞŒľƟȮȮœĴƞŒľƟĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺĮĶŃĝŅĝĬȮ
ĺńĬ-ŏħŊŀĬ-ĮƖŏĔŇħȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĠĝňȮĶľńĽĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴ-ĭńĨĶŏħĭŇĨȮŐĸŃ 
œĴƞőŀĬŏĚŇĬȮŐĴƟįŌƟĨŇħĨƞŀěŃŀƟŅĚĺƞŅŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 

3. ĻŉĔļŅľŅĕƟŀĴŌĸȮĔƞŀĬŏĞŖĬĽńĠĠŅȮĨĔĸĚěƞŅĵŏĚŇĬȮľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬŒľƟŒėĶȮėĺĶ
ĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸȮŏĚŊŗŀĬœĕȮĕƟŀĨĔĸĚȮėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬœĮœħƟĔƞŀĬ 

4. ŀƟŅĚŒėĶȮĩŅĴėĬĬńŘĬȮŀƟŅĚĩŉĚŒėĶŒľƟĽŀĭĩŅĴėĬĬńŘĬȮŏĝƞĬȮīĬŅėŅĶŐľƞĚ 
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮőĪĶ,Ȯ/0/1ȮȮľĶŊŀȮDSIȮőĪĶ,Ȯ/0.0 

5. ĽĚĽńĵŒľƟĮĶŉĔļŅȮėĺĶľŅĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗœĺƟŒěœħƟȮľĶŊŀĮĶŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĳńĵĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬœħƟĪňŗȮĻėĚ,ȮőĪĶ,Ȯ/0/1ȮŐĸŃĻŌĬĵƢĶńĭŐěƟĚĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮőĪĶ,Ȯ/137 

6. ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮŏıŊŗŀĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŏĸƞľƢŏľĸňŗĵĴĔĸőĔĚ 

ĶŌƟœĺƟ,,,œĴƞŏĽňŗĵĚŏĮƦĬŏľĵŊŗŀ 
1. ŀƟŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶœĴƞœħƟŐĮĸĺƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮĴŇěĜŅĝňıĴńĔŀƟŅĚĩŉĚ

ľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀŀĚėƢĔĶĕĬŅħŒľĠƞŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮľŅĔĴňĔŅĶŀƟŅĚĩŉĚȮėĺĶ
ĽŀĭĩŅĴľĬƞĺĵĚŅĬĬńŘĬőħĵĨĶĚ 

2. īŋĶĔŇěĪňŗěħĪŃŏĭňĵĬŐĸƟĺœĴƞœħƟŐĮĸĺƞŅœĴƞőĔĚȮĭŅĚīŋĶĔŇěěħĪŃŏĭňĵĬŀĵƞŅĚ
ĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĔġľĴŅĵěĶŇĚȮŐĨƞœĴƞœħƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĨŅĴĪňŗĕŀŀĬŋĠŅĨœĺƟ 

3. œĴƞĴňȮŴĪŅĚĸńħĶĺĵĪňŗĴňĬƟŀĵėĬĶŌƟŵ ľŅĔĪŅĚĸńħĬňŘĴňěĶŇĚȮėĚœĴƞĴňŒėĶŀĵŅĔĭŀĔ
ėĬŀŊŗĬŒľƟĶŌƟȮŐŀĭĶĺĵŏĚňĵĭȮŕȮėĬŏħňĵĺħňĔĺƞŅ 

4. ľńĺĕőĴĵœĴƞľĴŇŗĬŏĚŇĬĬƟŀĵȮĴŇěĜŅĝňıœĴƞœħƟĴŋƞĚľĺńĚŏĚŇĬľĸńĔŐĽĬľĸńĔľĴŊŗĬ
ŏĪƞŅĬńŘĬȮĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĔĸŋƞĴĴŋƞĚŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĬƟŀĵŐĨƞľĺńĚľĸŀĔėĬěŜŅĬĺĬĴŅĔ 

5. ŀĵƞŅĶŃĺńĚŐėƞŏĶŊŗŀĚŏĚŇĬȮĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵĔŖľĸŀĔĕŀĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀĕƟŀĴŌĸ
ĪňŗŒĝƟĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĬŅĴĕŀĚŏľĵŊŗŀ 

6. ĴŇěĜŅĝňıœĴƞŒĝƟĭńĠĝňĨĬŏŀĚĶńĭŏĚŇĬěŅĔŏľĵŊŗŀȮĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵěƟŅĚėĬŏĮƕħ
ĭńĠĝňŏıŊŗŀŏĮƦĬĪňŗĶńĭŏĚŇĬőŀĬěŅĔŏľĵŊŗŀŀňĔĶŅĵľĬŉŗĚȮŏıŊŗŀľĬňĔŅĶěńĭĔŋĴĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŜŅĶĺě 
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ȮȮĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ 
ĔŅĶĶńĭěƟŅĚŏĮƕħĭńĠĝňľĶŊŀĔŅĶľĸŀĔŒľƟįŌƟŀŊŗĬőŀĬŏĚŇĬŒľƟŏĕƟŅĕƞŅĵĜƟŀőĔĚĮĶŃĝŅĝĬĞŉŗĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬ
ėĺŅĴįŇħĴŌĸģŅĬĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĲŀĔŏĚŇĬȮ 
ı,Ļ,Ȯ0320ȮĴŅĨĶŅȮ4.ȮĨƟŀĚĶŃĺŅĚőĪļěŜŅėŋĔĨńŘĚŐĨƞľĬŉŗĚĮƖĩŉĚĽŇĭĮƖȮľĶŊŀĮĶńĭĨńŘĚŐĨƞĽŀĚľĴŊŗĬĭŅĪ
ĩŉĚĽŀĚŐĽĬĭŅĪȮľĶŊŀĪńŘĚěŜŅĪńŘĚĮĶńĭȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶŏľŖĬŐĔƞėƞŅěƟŅĚŏıňĵĚœĴƞĔňŗĭŅĪěŉĚŀŅěĪŜŅŒľƟ 
ėŋĦĨƟŀĚĨĔŏĮƦĬįŌƟĨƟŀĚľŅŐĸŃœĮŒĝƟĝňĺŇĨŒĬŏĶŊŀĬěŜŅœħƟȮěŉĚœĴƞėĺĶľĸĚŏĝŊŗŀľĶŊŀĶńĭěƟŅĚŏĮƕħĭńĠĝňőħĵ
ŏħŖħĕŅħ 

 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ1ȮȮĳńĵŒĔĸƟĨńĺ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2 ŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢ 

 
ŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢĴńĔŒĝƟĺŇīňĽŋƞĴŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢŏıŊŗŀőĪĶœĮľŅŏľĵŊŗŀŐĸƟĺŒĝƟĕƟŀėĺŅĴ

ŀńĨőĬĴńĨŇĽĶƟŅĚėĺŅĴĨŊŗĬŏĨƟĬľĶŊŀĨĔŒěŒľƟŐĔƞŏľĵŊŗŀȮĭŅĚėĶńŘĚĔŖŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
ľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀĪŜŅĶŅĵĔŅĶĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴŏĮƦĬŏĴĬŌĳŅļŅŀńĚĔķļȮőħĵŐěƟĚĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĪŜŅĶŅĵĔŅĶȮ
ŏıŊŗŀĸƟŅĚľĬňŘȮľĶŊŀŀŅěľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀœĮőŀĬŏĚŇĬŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭȮ 

ĸńĔļĦŃĔĸőĔĚŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢ 

1. ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĩŌĔŀŅĵńħľĶŊŀŏĮƦĬľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨ 
ĴŇěĜŅĝňıěŃľĸŀĔŏľĵŊŗŀĺƞŅȮĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĩŌĔŀŅĵńħȮľĶŊŀŏĮƦĬľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨ

ěŜŅĬĺĬľĬŉŗĚȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĨŀĭĶńĭŀńĨőĬĴńĨŇŐěƟĚŏľĵŊŗŀĺƞŅěŃŀŅĵńħĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĮƦĬľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨľĶŊŀĔĶŃĪŜŅĔŅĶįŇħĔġľĴŅĵȮőħĵŀŅěĴňŏĽňĵĚ
ŀńĨőĬĴńĨŇȮŏĝƞĬȮŴėŋĦŏĮƦĬľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨĔńĭĪŅĚīĬŅėŅĶȮĔħȮ.ȮŏıŊŗŀĨŇħĨƞŀıĬńĔĚŅĬŵȮĞŉŗĚŏľĵŊŗŀ
ĽƞĺĬĴŅĔĴńĔěŃĨĔŒěŐĸŃĶňĭĔħȮ.ȮŏıŊŗŀĨŇħĨƞŀıĬńĔĚŅĬĪńĬĪň 

ľĸńĚěŅĔĬńŘĬĴŇěĜŅĝňıěŃľĸŀĔĩŅĴģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚŏľĵŊŗŀȮľŅĔŏľĵŊŗŀĴň 
ŏĚŇĬİŅĔěŜŅĬĺĬœĴƞĴŅĔĬńĔȮĴŇěĜŅĝňıŀŅěľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀőŀĬŏĚŇĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴőħĵľĸŀĔĺƞŅ
ŏĮƦĬĔŅĶĪŜŅĶŅĵĔŅĶŏıŊŗŀĸƟŅĚĭńĠĝňľĬňŘ 

2. ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔıńĺıńĬĔńĭĔŅĶėƟŅĵŅŏĽıĨŇħľĶŊŀĔŅĶĲŀĔŏĚŇĬ 
ŐĨƞľŅĔĴŇěĜŅĝňııĭĺƞŅȮŏľĵŊŗŀĴňŏĚŇĬİŅĔėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔȮĔŖěŃľĸŀĔŏľĵŊŗŀŒľƟĨĔŒě

ĺƞŅȮĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĬńŘĬıńĺıńĬĔńĭĔŅĶėƟŅĵŅŏĽıĨŇħľĶŊŀĔŅĶĲŀĔŏĚŇĬȮŐĸŃěŃŒľƟŏľĵŊŗŀőŀĬŏĚŇĬĪńŘĚľĴħ
įƞŅĬŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮ-ȮŏėĶŊŗŀĚİŅĔŏĚŇĬŀńĨőĬĴńĨŇȮ&CDM ľĶŊŀȮADM)ȮŏıŊŗŀĪŜŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟŏľĵŊŗŀœħƟĴňőŀĔŅĽĽŀĭĩŅĴėĺŅĴěĶŇĚěŅĔıĬńĔĚŅĬ
īĬŅėŅĶ 

3. ŏĚŇĬėŊĬĳŅļň 
ĬŀĔěŅĔěŃľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀĨĔŒěŐĸƟĺȮĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵĔŖŀƟŅĚĺƞŅĨĬŏĮƦĬ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽĶĶıŅĔĶȮľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀĨŊŗĬŏĨƟĬħňŒěĺƞŅȮŏľĵŊŗŀœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬėƞŅĳŅļňȮŐĨƞĨƟŀĚĪŜŅĶŅĵĔŅĶ
ĵŊĬĵńĬĔŅĶĶńĭŏĚŇĬĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŐĸŃĺńĬĬňŘŏĮƦĬĺńĬĽŋħĪƟŅĵĪňŗěŃĵŊĬĵńĬĶńĭŏĚŇĬėŊĬȮľŅĔŏĸĵ
ĔŜŅľĬħŏĺĸŅŐĸƟĺȮŏľĵŊŗŀěŃœĴƞœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬėƞŅĳŅļň ħƟĺĵėĺŅĴĶňĭŏĶƞĚŐĸŃĔĸńĺĺƞŅěŃœĴƞœħƟŏĚŇĬėŊĬȮ
ŏľĵŊŗŀĔŖěŃĶňĭĪŜŅĨŅĴĪňŗĴŇěĜŅĝňıĭŀĔȮőħĵœĴƞœħƟĽńĚŏĔĨĺƞŅĶŅĵĔŅĶĪňŗĴŇěĜŅĝňıŒľƟĪŜŅĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴ
ĬńŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňı 
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4. őĝėħňœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŒľĠƞ 
ĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵĔŖľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀħňŒěĺƞŅȮŏľĵŊŗŀœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŒľĠƞĪňŗĴňĴŌĸėƞŅĽŌĚ

ěŅĔĔŅĶěńĭĽĸŅĔĶŅĚĺńĸȮľĶŊŀŏĮƕħĭĶŇļńĪŒľĴƞěŉĚěńĭĽĸŅĔĴŀĭĶŅĚĺńĸŐĔƞĸŌĔėƟŅȮŐĨƞĔƞŀĬĪňŗĸŌĔėƟŅěŃ
ĶńĭĶŅĚĺńĸȮĸŌĔėƟŅěŃĨƟŀĚěƞŅĵėƞŅĳŅļňŒľƟĔńĭĪŅĚįŌƟŐěĔĶŅĚĺńĸĔƞŀĬȮěŉĚěŃĽŅĴŅĶĩĽƞĚĕŀĚĶŅĚĺńĸœĮŒľƟ 

5. ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺľŅĵ 
ĴŇěĜŅĝňıĮĶŃŏĳĪĬňŘěŃőĪĶĻńıĪƢŐŀĭľĸŀĔĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŏľĵŊŗŀŏıŊŗŀŒĝƟ

ĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĸŀĴŐĮĸĚŏŀĔĽŅĶȮľĶŊŀŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĬŅĴĕŀĚŏľĵŊŗŀȮőħĵĴŇěĜŅĝňıěŃ
ŀƟŅĚĺƞŅĨĬŏĮƦĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏľĵŊŗŀŒĝƟĭĶŇĔŅĶŀĵŌƞȮŐĨƞŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĪŜŅŒľƟĕƟŀĴŌĸ
ĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĸŌĔėƟŅĽŌĠľŅĵȮŏĝƞĬȮĬŘŜŅĪƞĺĴȮěŉĚĕŀŒľƟŏľĵŊŗŀŐěƟĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ
ŏĝƞĬȮĺńĬ-ŏħŊŀĬ-ĮƖŏĔŇħȮŏĸĕĪňŗĭńĨĶĮĶŃĝŅĝĬȮŏĸĕĪňŗĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ 

ŏĴŊŗŀœħƟĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŏľĵŊŗŀŐĸƟĺȮĴŇěĜŅĝňıěŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘœĮŐŀĭŀƟŅĚŒĝƟ
ĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĬŅĴĕŀĚŏľĵŊŗŀȮŏĝƞĬȮĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀ 

6. őŀĬŏĚŇĬįŇħ 
ľŅĔĴŇěĜŅĝňıĴňĕƟŀĴŌĸľĶŊŀŏŀĔĽŅĶĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŏľĵŊŗŀȮĴŇěĜŅĝňıŀŅěŒĝƟĺŇīňľĸŀĔ

ŏľĵŊŗŀĺƞŅőŀĬŏĚŇĬįŇħŐĸƟĺĕŀŒľƟŏľĵŊŗŀőŀĬŏĚŇĬėŊĬȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔŒĝƟŏŀĔĽŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŏľĵŊŗŀ
ĨŇħĨƞŀĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇĽŇĬŏĝŊŗŀȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬěŃőŀĬŏĚŇĬĔŌƟĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇŏĕƟŅĭńĠĝň 
ŏĚŇĬİŅĔĕŀĚŏľĵŊŗŀȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬĴŇěĜŅĝňıěŃőĪĶĻńıĪƢœĮŐěƟĚŏľĵŊŗŀĺƞŅȮőŀĬŏĚŇĬįŇħŏĕƟŅĭńĠĝňĕŀĚŏľĵŊŗŀ
ŐĸŃĕŀŒľƟŏľĵŊŗŀőŀĬŏĚŇĬėŊĬŒľƟ 

ŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃıĭĺƞŅĴňŏĚŇĬőŀĬŏĚŇĬŏĕƟŅĴŅŒĬ
ĭńĠĝňěĶŇĚȮŏľĵŊŗŀĔŖĶňĭőŀĬĬńŘĬŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňıĪńĬĪňȮőħĵœĴƞĶŌƟĺƞŅŏĚŇĬĬńŘĬŏĮƦĬŏĚŇĬĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĴŇěĜŅĝňıĕŀŒĬ
ĬŅĴĕŀĚŏľĵŊŗŀ 
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ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬĳńĵŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢ 
1. ėŇħĪĭĪĺĬȮĺƞŅŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗœħƟĵŇĬĴŅĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĴŅĔĬƟŀĵŐėƞœľĬȮŏėĵĪŜŅ

īŋĶĔĶĶĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĩŌĔŀƟŅĚĩŉĚľĶŊŀœĴƞȮľĶŊŀŏėĵŏĕƟŅĶƞĺĴĝŇĚĶŅĚĺńĸĔńĭŀĚėƢĔĶœľĬěĶŇĚľĶŊŀŏĮĸƞŅ 
2. œĴƞĶŌƟěńĔȮœĴƞėŋƟĬŏėĵȮœĴƞŒľƟĕƟŀĴŌĸȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĨĶĮĶŃĝŅĝĬȮ

ĺńĬ-ŏħŊŀĬ-ĮƖŏĔŇħȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĠĝňȮĶľńĽĔħŏĚŇĬ 
3. œĴƞĪŜŅĶŅĵĔŅĶĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴĨŅĴėŜŅĭŀĔȮŐĴƟėĬĪňŗőĪĶĴŅěŃĭŀĔĺƞŅŏĮƦĬ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģľĶŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏıĶŅŃľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬœĴƞĴňĬőĵĭŅĵ
ĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀĸŌĔėƟŅįƞŅĬĪŅĚőĪĶĻńıĪƢ 

4. œĴƞőŀĬŏĚŇĬėŊĬŏŀĚȮľŅĔĴňėĬőŀĬŏĚŇĬįŇħŏĕƟŅĭńĠĝňȮėĺĶĽŀĭĩŅĴőħĵĨĶĚĔńĭ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĩŉĚĪňŗĴŅĕŀĚŏĚŇĬħńĚĔĸƞŅĺȮľŅĔŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗőŀĬįŇħěĶŇĚȮěŃĨƟŀĚŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĮƦĬ
įŌƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬėŊĬŏĪƞŅĬńŘĬ 

5. ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĔƞŀĬőŀĬŏĚŇĬȮĽŀĭĩŅĴĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĩŌĔ
ŀƟŅĚĩŉĚőħĵĨĶĚȮőħĵĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center)ȮľĶŊŀĽŅĕŅĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮŕȮ 

ĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĳńĵŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢ 

1. ĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center)ȮĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀĶŃĚńĭ
ĔŅĶőŀĬŐĸŃĩŀĬŏĚŇĬȮőħĵĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀĶŃĚńĭĔŅĶ
őŀĬŐĸŃĩŀĬŏĚŇĬȮĪńŘĚĬňŘȮŐĨƞĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĴňĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮėĺĶĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴ
ĕńŘĬĨŀĬěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬőħĵĨĶĚ 

2. ŐěƟĚŏĭŅŃŐĽœĮĵńĚĔĶĴĽŀĭĽĺĬėħňıŇŏĻļȮ(DSI) ŏĸĕĪňŗȮ/06ȮĩĬĬŐěƟĚĺńĥĬŃȮ 
ŐĕĺĚĪŋƞĚĽŀĚľƟŀĚȮŏĕĨľĸńĔĽňŗȮĔĶŋĚŏĪıłȮ/.0/.ȮőĪĶ,Ȯ1202 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ2ȮȮŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮȮĳńĵŀŀĬœĸĬƢ 

 
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĽŃħĺĔŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮĪŜŅŒľƟŏıŊŗŀĬİŌĚȮĠŅĨŇıňŗĬƟŀĚȮ

ľĶŊŀėĬĪňŗœĴƞĶŌƟěńĔȮĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀľŅĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŏľĸƞŅĬňŘĬŀĔěŅĔěŃŏŀŊŘŀ
ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŐĸƟĺȮĔŖŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĴŇěĜŅĝňıŏĝƞĬĔńĬȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨěŉĚĔĸŅĵŏĮƦĬŀňĔ
ĝƞŀĚĪŅĚĪňŗĴŇěĜŅĝňıěŃŏĕƟŅĴŅĔŀĭőĔĵįĸĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏľĵŊŗŀ 

ĸńĔļĦŃĔĸőĔĚĳńĵŀŀĬœĸĬƢ 

1. ŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬĭŋėėĸĨƞŅĚȮŕ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬĭŋėėĸĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃľĸŀĔŏľĵŊŗŀĺƞŅěŃőŀĬŏĚŇĬěŜŅĬĺĬ
ĴŅĔŒľƟŐĔƞŏľĵŊŗŀȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚľĸńĔģŅĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĮĸŀĴŒľƟħŌĺƞŅĴňĔŅĶőŀĬŏĚŇĬěĶŇĚȮŐĨƞŐĪƟěĶŇĚœĴƞĴň
ĔŅĶőŀĬŏĚŇĬŒħȮŕȮĪńŘĚĽŇŘĬȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬěŃŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŀĚėƢĔĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮ
īĬŅėŅĶĔĸŅĚĕŀĚĮĶŃŏĪĻĨƟĬĪŅĚȮīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮľĶŊŀĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮŐěƟĚŏľĵŊŗŀĺƞŅ 
ŏĚŇĬĪňŗőŀĬĴŅĩŌĔĶŃĚńĭŐĸŃĕŀĨĶĺěĽŀĭŏĚŇĬȮ 

ěŅĔĬńŘĬěŃĕŀŒľƟŏľĵŊŗŀěƞŅĵėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŏıŊŗŀĵĔŏĸŇĔĔŅĶĶŃĚńĭŏĚŇĬőŀĬȮőħĵ
ěŃŏĶŇŗĴěŅĔėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĪňŗœĴƞĴŅĔĬńĔŐĸƟĺėƞŀĵȮŕȮŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅĽŌĚĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮěĬĔĺƞŅŏľĵŊŗŀěŃĶŌƟĨńĺȮ
ŏľĵŊŗŀĭŅĚĶŅĵőŀĬŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňıĴŅĔĔĺƞŅĽŇĭėĶńŘĚȮĴŌĸėƞŅėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĶĺĴĔńĬŏĮƦĬľĸńĔĸƟŅĬȮĞŉŗĚ
ĴŇěĜŅĝňıŏľĸƞŅĬňŘĴńĔŒĝƟĴŋĔŀƟŅĚħńĚĬňŘ 

¶ ĬńĔīŋĶĔŇěĨƟŀĚĔŅĶĽńŗĚĽŇĬėƟŅěŜŅĬĺĬĴŅĔ ů ŏľĵŊŗŀĽƞĺĬĴŅĔŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭ
īŋĶĔŇěĕŅĵĽŇĬėƟŅĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮĴŇěĜŅĝňıěŃĽƞĚŀňŏĴĸŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬĬńĔīŋĶĔŇěĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ĽńŗĚĞŊŘŀĽŇĬėƟŅěŜŅĬĺĬĴŅĔȮŐĸƟĺĽƞĚľĸńĔģŅĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĮĸŀĴŒľƟŏľĵŊŗŀĨŅĵŒěĺƞŅőŀĬŏĚŇĬŐĸƟĺȮĽƞĺĬ
ŏľĵŊŗŀȮĬŀĔěŅĔěŃœĴƞœħƟŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸƟĺȮĵńĚŏĽňĵŏĚŇĬĪŋĬŐĸŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅĨŅĴėŜŅĽńŗĚĞŊŘŀ
ŀňĔħƟĺĵȮ&ĭŅĚĶŅĵĽƞĚĽŇĬėƟŅœĮŒľƟĴŇěĜŅĝňıŐĸƟĺ'Ȯ 

¶ įŌƟŒěĭŋĠĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇěŅėŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĴŅĔȮů ŏľĵŊŗŀĴńĔěŃŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĔŅĶĔŋĻĸĪňŗ
ŏĮƕħĶńĭŏĚŇĬĭĶŇěŅėŀĵŌƞŐĸƟĺȮőħĵĴŇěĜŅĝňıěŃĽƞĚŀňŏĴĸĨŇħĨƞŀŏľĵŊŗŀĺƞŅȮĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇěŅėŏĚŇĬıĶƟŀĴĪńŘĚĕŀ
ŏĸĕĪňŗĭńĠĝňĕŀĚŏľĵŊŗŀȮŏĴŊŗŀœħƟĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚŏľĵŊŗŀŐĸƟĺȮĴŇěĜŅĝňıěŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺœĮ
ĽĶƟŅĚľĸńĔģŅĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĮĸŀĴŐĸƟĺĽƞĚĴŅŒľƟŏľĵŊŗŀħŌŏĽĴŊŀĬĺƞŅĴňĔŅĶőŀĬŏĚŇĬěĶŇĚȮ 

¶ ĪŅĵŅĪĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĶńĭĴĶħĔœħƟ ů ĴŇěĜŅĝňıĴńĔĨŇħĨƞŀŏľĵŊŗŀįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚ
őĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮ(social media) ĨƞŅĚȮŕȮŐĸƟĺŀƟŅĚĺƞŅĨĬŏŀĚœħƟĶńĭĴĶħĔŏĮƦĬŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĴŅĔŒĬ
ĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĶńĭĴĶħĔĬńŘĬœħƟħƟĺĵĨŇħŏľĨŋįĸĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚľĶŊŀŏľĨŋįĸŀŊŗĬȮŕȮěŉĚĕŀŒĝƟ
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ĝŊŗŀŐĸŃŏĸĕĪňŗĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚŏľĵŊŗŀŒĬĔŅĶĶńĭĴĶħĔȮŐĸƟĺĽƞĚľĸńĔģŅĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĮĸŀĴŒľƟŏľĵŊŗŀħŌ
ŏĽĴŊŀĬĺƞŅĴňĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĴĶħĔœĮŒľƟŏľĵŊŗŀěĶŇĚ 

¶ ĝŅĵľĬŋƞĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶľŅĶńĔŐĪƟȮůȮĴŇěĜŅĝňıěŃŏĶŇŗĴĪŜŅėĺŅĴĶŌƟěńĔĔńĭŏľĵŊŗŀįƞŅĬ
ĪŅĚőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵőħĵŀƟŅĚĺƞŅĨĬŏĮƦĬĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗĴňĶŅĵœħƟŐĸŃľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬĪňŗħňȮŐĸƟĺŒĝƟŏĺĸŅ 
ĨňĽĬŇĪŏĮƦĬĮƖĔƞŀĬěŃĭŀĔĺƞŅŀĵŅĔĵƟŅĵĴŅŐĨƞĚĚŅĬŐĸŃŀĵŌƞŏĴŊŀĚœĪĵĔńĭŏľĵŊŗŀȮŐĸŃľĸŀĔĺƞŅœħƟ 
őŀĬŏĚŇĬĴŅŒľƟŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĞŊŘŀĭƟŅĬıĶƟŀĴĽƞĚľĸńĔģŅĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĮĸŀĴĴŅŒľƟŐĔƞŏľĵŊŗŀ 

ĬŀĔěŅĔľĸŀĔĺƞŅěŃőŀĬŏĚŇĬĴŅŒľƟŏľĵŊŗŀŐĸƟĺȮĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵĔŖŀƟŅĚĺƞŅ 
ĽƞĚĕŀĚĕĺńĠıĶƟŀĴŏĚŇĬĽħĴŅŒľƟŏľĵŊŗŀȮŐĸƟĺŀƟŅĚĨńĺŏĮƦĬĔĶĴĻŋĸĔŅĔĶŏĶňĵĔŏĔŖĭėƞŅĳŅļňȮľĶŊŀ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŒĬĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬĽħŀŀĔĴŅ 

¶ ŀĚėƢĔĶŒěħňŐěĔŏĚŇĬĪŋĬľĶŊŀĶŅĚĺńĸȮů ŏľĵŊŗŀěŃœħƟĶńĭŀňŏĴĸŐěƟĚĺƞŅŏľĵŊŗŀœħƟĶńĭ
ŏĚŇĬĪŋĬľĶŊŀĶŅĚĺńĸȮŐĨƞŏľĵŊŗŀěŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗŐěƟĚĴŅĨŅĴŀňŏĴĸȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚěƞŅĵėƞŅŏĮƕħ
ĭńĠĝňȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮėƞŅŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĽŋħĪƟŅĵĔŖœĴƞœħƟĶńĭŏĚŇĬĪŋĬľĶŊŀĶŅĚĺńĸŒħȮŕȮ 

ȮȮĶŌƟľĶŊŀœĴƞĺƞŅ 
įŌƟĶńĭĽŇĬėƟŅľĶŊŀĶńĭŏĚŇĬőŀĬěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĽňĵĳŅļňľĶŊŀ

ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŏĮƦĬŏĚŇĬĽħŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽƞĚĽŇĬėƟŅŏĕƟŅĴŅŒľƟįŌƟĶńĭŒĬ
ĮĶŃŏĪĻȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŃŏĶňĵĔŏĔŖĭŀŅĔĶěŅĔįŌƟĶńĭĨŅĴĔġľĴŅĵœĪĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅȮőħĵ 
œĴƞĴňĔŅĶŏĮƕħĨĶĺěľĶŊŀŏĔŖĭĳŅļňĪňŗĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮľŅĔĴňĕƟŀĽĚĽńĵȮĽŅĴŅĶĩĽŀĭĩŅĴŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟĪňŗ
ĽŅĵħƞĺĬĻŋĸĔŅĔĶȮőĪĶ,Ȯ//42ȮľĶŊŀȮwww.customs.go.th 

ĽŜŅľĶńĭĔŅĶőŀĬŏĚŇĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮįŌƟőŀĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔœħƟĺƞŅěƞŅĵ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŏŀĚȮľĶŊŀĶŃĭŋŒľƟľńĔėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴěŅĔĵŀħŏĚŇĬőŀĬœħƟőħĵįŌƟĶńĭőŀĬœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚ
ěƞŅĵŏĮƦĬŏĚŇĬĽħ 

2. ŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬėĬĶŌƟěńĔ 

ĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵŀŅěŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŀňŏĴĸőħĵĽƞĚŀňŏĴĸŐěƟĚŏľĵŊŗŀĺƞŅ
ěŃĮƕħĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĭńĠĝňŀňŏĴĸĕŀĚŏľĵŊŗŀȮľŅĔŏľĵŊŗŀœĴƞĪŜŅĔŅĶĵŊĬĵńĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőħĵĔŅĶĔĶŀĔ
ĕƟŀĴŌĸĝŊŗŀĭńĠĝňįŌƟŒĝƟŀňŏĴĸȮ&email address) ŐĸŃĶľńĽįƞŅĬȮ&password) ŒĬľĬƟŅěŀĕŀĚŀňŏĴĸ
ĪňŗĽƞĚĴŅȮľŅĔœĴƞĵŊĬĵńĬĔŖěŃĮƕħĭńĠĝňŀňŏĴĸĕŀĚŏľĵŊŗŀ 

ŏľĵŊŗŀľĸŅĵĶŅĵľĸĚŏĝŊŗŀŐĸŃĔĶŀĔĝŊŗŀĭńĠĝňįŌƟŒĝƟŀňŏĴĸŐĸŃĶľńĽįƞŅĬœĮȮ
ĴŇěĜŅĝňıěŉĚĬŜŅĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺœĮŏĕƟŅŒĝƟĭńĠĝňŀňŏĴĸĕŀĚŏľĵŊŗŀȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬěŃĽƞĚŀňŏĴĸľŅŏıŊŗŀĬ
ĕŀĚŏľĵŊŗŀőħĵĽĶƟŅĚŏĶŊŗŀĚŏıŊŗŀľĸŀĔŒľƟőŀĬŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮŏľĵŊŗŀœĮĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃœħƟĪŜŅĔĶŃŏĮƜŅŏĚŇĬ
ľŅĵȮěŉĚŒĝƟėĺŅĴŏĮƦĬľƞĺĚŏıŊŗŀĬŒĬĔŅĶľĸŀĔŒľƟŏıŊŗŀĬĕŀĚŏľĵŊŗŀőŀĬŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňı 
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3. ľĸŀĔĕŅĵĕŀĚŀŀĬœĸĬƢ 

ĴŇěĜŅĝňıĴńĔĮĶŃĔŅĻĕŅĵĽŇĬėƟŅħňĶŅėŅĩŌĔŒĬŏĺŖĭœĞĨƢŐĸƟĺľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀőŀĬ
ŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅľĶŊŀŏĚŇĬĴńħěŜŅŒľƟȮŏĴŊŗŀĩŉĚŏĺĸŅĽƞĚĕŀĚȮįŌƟĞŊŘŀĔŖœĴƞœħƟĶńĭĽŇĬėƟŅŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀ
ėĬĕŅĵœħƟȮŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅľĶŊŀŏĚŇĬĴńħěŜŅĪňŗőŀĬœĮĔŖœĴƞœħƟėŊĬȮŏĴŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĔŖıĭĺƞŅȮĴŇěĜŅĝňıŒĝƟĺŇīň
ěƟŅĚėĬŀŊŗĬŏĮƕħĭńĠĝňľĶŊŀľĸŀĔŒĝƟĭńĠĝňėĬŀŊŗĬĶńĭŏĚŇĬőŀĬŏıŊŗŀľĸňĔľĬňĔŅĶěńĭĔŋĴ 

ĴŇěĜŅĝňıĭŅĚĶŅĵĔŖĮĶŃĔŅĻĕŅĵĽŇĬėƟŅőħĵŒĝƟŏĸĕĪňŗĭńĠĝňĕŀĚįŌƟĕŅĵĶŅĵŀŊŗĬȮ
ŏĴŊŗŀĴňŏľĵŊŗŀĽńŗĚĞŊŘŀŐĸŃőŀĬŏĚŇĬŒľƟȮĴŇěĜŅĝňıěŃĨŇħĨƞŀŏěƟŅĕŀĚĭńĠĝňĬńŘĬŐĸƟĺŀƟŅĚĺƞŅĨĬőŀĬŏĚŇĬįŇħ
œĮŐĸŃĕŀĶńĭėŊĬŏĮƦĬŏĚŇĬĽħȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬŏľĵŊŗŀĪňŗĽńŗĚĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĔŖœĴƞœħƟĶńĭĽŇĬėƟŅȮŏěƟŅĕŀĚĭńĠĝňĶŅĵ
ĬńŘĬěŉĚĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĨƟŀĚĽĚĽńĵĪńĬĪňȮħńĚĬńŘĬȮľŅĔĴňįŌƟŀŊŗĬŀƟŅĚĺƞŅœħƟőŀĬŏĚŇĬįŇħŏĕƟŅĭńĠĝňȮœĴƞėĺĶĩŀĬŏĚŇĬ
ĽħľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬėŊĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮėĺĶŒľƟįŌƟĪňŗŀƟŅĚĺƞŅőŀĬįŇħĨŇħĨƞŀŐěƟĚĵĔŏĸŇĔĔŅĶőŀĬŏĚŇĬŐĸŃĕŀŏĚŇĬ
ėŊĬįƞŅĬīĬŅėŅĶ 

4. ĕŀŏĸĕĪňŗĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŏĮƦĬĪňŗıńĔŏĚŇĬ 
ĴŇěĜŅĝňıěŃĮĶŃĔŅĻĶńĭĽĴńėĶĚŅĬįƞŅĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨľĶŊŀŀŅěĨŇħĨƞŀŏľĵŊŗŀ

œĮŏŀĚĺƞŅŏĮƦĬĭĶŇļńĪěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĽƞĚĽŇĬėƟŅŏĕƟŅĴŅĕŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĨƟŀĚĔŅĶıĬńĔĚŅĬĪňŗ
ėŀĵĶĺĭĶĺĴŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮěŉĚĨƟŀĚŒĝƟĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚŏľĵŊŗŀŏĮƦĬĪňŗıńĔŏĚŇĬȮőħĵ 
ĨĔĸĚĺƞŅěŃŐĭƞĚĽƞĺĬŐĭƞĚěŅĔĔŅĶĕŅĵĽŇĬėƟŅŒľƟȮ&ŏĝƞĬȮĶƟŀĵĸŃȮ03ȮĕŀĚŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅ' 

ĺńĬľĬŉŗĚŏľĵŊŗŀœħƟĶńĭőĪĶĻńıĪƢěŅĔĴŇěĜŅĝňıŐěƟĚĺƞŅȮĴňėĬőŀĬėƞŅĽŇĬėƟŅȮŒľƟŏľĵŊŗŀ 
ľńĔĽƞĺĬŐĭƞĚœĺƟĨŅĴĪňŗĨĔĸĚĔńĬȮŐĸŃŒľƟőŀĬŏĚŇĬĪňŗŏľĸŊŀŒľƟŐĔƞĭĶŇļńĪŐĴƞȮŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĭńĠĝň
ŏĚŇĬİŅĔȮĔŖıĭĺƞŅĴňŏĚŇĬŏĕƟŅĴŅěĶŇĚȮěŉĚőŀĬŏĚŇĬĪňŗŏľĸŊŀľĸńĚľńĔĽƞĺĬŐĭƞĚŐĸƟĺŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňı 

ŏĺĸŅįƞŅĬœĮȮŏľĵŊŗŀœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨƞŀěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŜŅĶĺěĺƞŅȮŏĚŇĬĪňŗŏĕƟŅĴŅŒĬ
ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚŏľĵŊŗŀĬńŘĬŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗĴŇěĜŅĝňıœĮľĸŀĔŏľĵŊŗŀĶŅĵŀŊŗĬĴŅȮĽŋħĪƟŅĵŏľĵŊŗŀĔĸŅĵŏĮƦĬ 
įŌƟĨƟŀĚĽĚĽńĵȮĽƞĺĬĴŇěĜŅĝňıĨńĺěĶŇĚĔŖĸŀĵĬĺĸľŅĵœĮ 

5. ŏĚŇĬĔŌƟŀŀĬœĸĬƢ 
ŏľĵŊŗŀĶŅĵľĬŉŗĚĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬŐĨƞœĴƞĴňŏĚŇĬĽŜŅĶŀĚœĺƟȮěŉĚėŇħľŅĪŅĚ

ŀŀĔőħĵĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮıŀħňœħƟŀƞŅĬĮĶŃĔŅĻĭĶŇĔŅĶŏĚŇĬĔŌƟĬŀĔĶŃĭĭħŀĔŏĭňŘĵĨŗŜŅŒĬ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮěŉĚĶňĭĨŇħĨƞŀœĮĵńĚŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢĪňŗŒľƟœĺƟĪńĬĪň 

ŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀĨŇħĨƞŀœĮȮĴŇěĜŅĝňıȮ&įŌƟŒľƟĔŌƟ'ȮĔŖŀƟŅĚĺƞŅěŃĽƞĚĽńĠĠŅĴŅŒľƟŏľĵŊŗŀŏĞŖĬȮ
őħĵŏľĵŊŗŀěŃĨƟŀĚĝŜŅĶŃėƞŅĪŜŅĽńĠĠŅȮėƞŅŏŀĔĽŅĶȮėƞŅĴńħěŜŅȮľĶŊŀħŀĔŏĭňŘĵĸƞĺĚľĬƟŅĳŅĵŒĬŏĺĸŅĪňŗ
ĔŜŅľĬħȮŏĝƞĬȮĳŅĵŒĬĺńĬĬňŘŏĺĸŅȮ/6,..ȮĬ,Ȯ&ŏıŊŗŀŏĶƞĚŒľƟŏľĵŊŗŀĨńħĽŇĬŒěőħĵœĴƞœĨĶƞĨĶŀĚ'ȮŐĨƞŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀ
őŀĬŏĚŇĬœĮŐĸƟĺȮĔĸńĭœĴƞĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀįŌƟŒľƟĔŌƟœħƟŀňĔŏĸĵȮ 
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6. ŏĶňĵĔėƞŅœĩƞĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĴńĸŐĺĶƢ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŐŀĭŀƟŅĚŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĭĶŇļńĪĕĬĽƞĚĽŇĬėƟŅ 
ĽƞĚŀňŏĴĸĪňŗŐĬĭœĲĸƢŏĶňĵĔėƞŅœĩƞľĶŊŀœĲĸƢŐĶĬĞńĴŐĺĶƢȮ(ransomware) ľĶŊŀŐĬĭĸŇĚĔƢŒľƟŏľĵŊŗŀĨŇħĨńŘĚ
ŐĶĬĞńĴŐĺĶƢŒĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚŏľĵŊŗŀȮĞŉŗĚŐĶĬĞńĴŐĺĶƢŏĮƦĬĴńĸŐĺĶƢȮ&malware) ľĶŊŀœĺĶńĽĝĬŇħľĬŉŗĚȮ
ŏĴŊŗŀĩŌĔĨŇħĨńŘĚŒĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢěŃĪŜŅĔŅĶŏĕƟŅĶľńĽĸńĭȮ&encryption) ŒĬœĲĸƢŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŀĵŌƞŒĬ
ŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĬńŘĬȮĪŜŅŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĮƕħŒĝƟĚŅĬľĶŊŀŐĔƟœĕœĲĸƢœħƟȮľŅĔœĴƞĴňĶľńĽěŅĔ
įŌƟĽĶƟŅĚŐĶĬĞńĴŐĺĶƢŏıŊŗŀĩŀħĶľńĽĸńĭĕƟŀĴŌĸȮ&decryption)ȮŏĽĴŊŀĬĩŌĔŏĶňĵĔėƞŅœĩƞ 

ľĸńĚěŅĔĬńŘĬľĬƟŅěŀěŃŐĽħĚľĬƟŅĨƞŅĚŏĶňĵĔėƞŅœĩƞȮőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬěŃĨƟŀĚěƞŅĵŏĚŇĬ
ěŜŅĬĺĬľĬŉŗĚŏıŊŗŀŐĸĔĔńĭĔŅĶĩŀħĶľńĽŒĝƟĚŅĬœĲĸƢħńĚĔĸƞŅĺȮŐĨƞĔŖœĴƞĴňŒėĶĶńĭĮĶŃĔńĬĺƞŅěƞŅĵŏĚŇĬŐĸƟĺȮ
ŏĶŅěŃœħƟĶńĭĶľńĽľĶŊŀŒĝƟœĲĸƢĚŅĬŏŀĔĽŅĶŏľĸƞŅĬńŘĬľĶŊŀœĴƞ ŏľĵŊŗŀŀŅěĨƟŀĚĸĭĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħŏėĶŊŗŀĚ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĔŜŅěńħŐĶĬĞńĴŐĺĶƢȮ 

ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬĳńĵĶƟŅĵĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢ 

1. ėŇħĪĭĪĺĬȮĺƞŅŏĶŊŗŀĚĪňŗŏěŀľĶŊŀœħƟĵŇĬĴŅĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĴŅĔĬƟŀĵŐėƞœľĬȮľŅĔ
őŀĬŏĚŇĬœĮŐĸƟĺĴňĮƤĠľŅȮěŃĴňőŀĔŅĽœħƟėŊĬœľĴ 

2. ŏĮƕħŏįĵŏĪƞŅĪňŗěŜŅŏĮƦĬȮőħĵŏĜıŅŃĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵĪňŗĴŇěĜŅĝňıŀŅě
ĬŜŅœĮŐŀĭŀƟŅĚŒĝƟĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮœħƟ 

3. ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĔƞŀĬőŀĬŏĚŇĬȮľŅĔŀƟŅĚĩŉĚĭŋėėĸȮľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀŀĚėƢĔĶŒħȮŕȮ
ėĺĶĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴĭŋėėĸĬńŘĬȮľĶŊŀŀĚėƢĔĶĬńŘĬȮŕȮőħĵĨĶĚ 

4. ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮŏıŊŗŀĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŏĸƞľƢŏľĸňŗĵĴĔĸőĔĚ 

ĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĳńĵĶƟŅĵĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢ 
1. ľŅĔĩŌĔŐŀĭŀƟŅĚŒĝƟĭńĠĝňŀňŏĴĸȮŒľƟĨŇħĨƞŀįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŀňŏĴĸĪńĬĪňȮŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬ

ĶľńĽįƞŅĬľĶŊŀĮƕħĭńĠĝň 
2. ľŅĔőŀĬŏĚŇĬŒľƟĴŇěĜŅĝňıŐĸƟĺȮŒľƟ 
1) ĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ(call center) ĕŀĚīĬŅėŅĶĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀĶŃĚńĭĔŅĶőŀĬ

ŐĸŃĩŀĬŏĚŇĬȮőħĵĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀĶŃĚńĭĔŅĶőŀĬŐĸŃĩŀĬŏĚŇĬȮĪńŘĚĬňŘȮ
ŐĨƞĸŃīĬŅėŅĶĴňĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮėĺĶĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴĕńŘĬĨŀĬěŅĔīĬŅėŅĶőħĵĨĶĚ 

2) ŐěƟĚŏĭŅŃŐĽŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŜŅĶĺěŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴėĬĶƟŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ3ȮȮĳńĵŀŀĬœĸĬƢ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ4ȮȮĳńĵīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ 

 
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗıńĥĬŅĔƟŅĺľĬƟŅĪŜŅŒľƟīĬŅėŅĶŀĵŌƞŏıňĵĚĮĸŅĵĬŇŘĺĴŊŀȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ

ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮīĬŅėŅĶȮĞŉŗĚ
ĕńŘĬĨŀĬľĸńĔȮŕȮŒĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬįƞŅĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ&őŀĬŏĚŇĬŀŀĬœĸĬƢ'ȮĴňħńĚĬňŘ 

1. įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏĕƟŅĶŃĭĭīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢőħĵŒĝƟĶľńĽįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ(username)ȮŐĸŃ
ĶľńĽįƞŅĬȮ(password) ŐĸŃĽƞĚėŜŅĽńŗĚőŀĬŏĚŇĬ 

2. īĬŅėŅĶĽƞĚĶľńĽįƞŅĬĝńŗĺėĶŅĺ (OTPȮľĶŊŀȮOne Time Password) įƞŅĬĪŅĚȮ
SMSȮœĮĵńĚőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀĪňŗįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬœĺƟȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĵŊĬĵńĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅȮĞŉŗĚȮOTPȮĬňŘŏĮƦĬĶľńĽįƞŅĬĪňŗīĬŅėŅĶŀŀĔŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŒĝƟĵŊĬĵńĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴ
īĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢĪňŗĽŜŅėńĠȮőħĵěŃŒĝƟœħƟŏıňĵĚľĬŉŗĚėĶńŘĚĳŅĵŒĬŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮĪńŘĚĬňŘȮīĬŅėŅĶěŃĽƞĚȮ
OTPȮĴŅıĶƟŀĴĔńĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚīŋĶĔĶĶĴĪňŗěŃŒĝƟȮOTPȮĬńŘĬ 

3. ŏĴŊŗŀįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭȮOTPȮŐĸƟĺȮĔŖĔĶŀĔȮOTPȮŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬ 

 
ėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŒĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴįƞŅĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĬňŘȮĪŜŅŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĚŇĬ
ŒĬĭńĠĝňœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮŐĨƞŒėĶěŃĶŌƟ,,,īĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢĪňŗĴŅıĶƟŀĴĔńĭėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŏľĸƞŅĬňŘȮ
ľŅĔŒĝƟœĴƞĶŃĺńĚȮŏĚŇĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĭńĠĝňŀŅěľŅĵœĮœħƟ 

ĸńĔļĦŃĔĸőĔĚĪňŗŐİĚŀĵŌƞŒĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ 

1. ŐİĚőĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵľĶŊŀĴńĸŐĺĶƢȮ&Malware) ĴŅŒľƟħŅĺĬƢőľĸħ 

1) őĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵŒĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

őĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵȮľĶŊŀĴńĸŐĺĶƢȮ(Malware) ŏĝƞĬȮœĺĶńĽȮőĪĶěńĬȮŏĮƦĬ
őĮĶŐĔĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĴŅŏıŊŗŀĪŜŅĸŅĵľĶŊŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŒľƟŐĔƞĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĶŃĭĭ
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ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĶĺĴĩŉĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮĞŉŗĚĴŇěĜŅĝňıĽŅĴŅĶĩĬŜŅĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺœĮĪŜŅīŋĶĔĶĶĴ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĪĬŏľĵŊŗŀœħƟ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃŐİĚőĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵŒĬĸŇĚĔƢħŅĺĬƢőľĸħȮœĲĸƢȮľĶŊŀőĮĶŐĔĶĴ
ĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĴńĔěŃŒĝƟĕƟŀėĺŅĴľĸŀĔĸƞŀŒľƟėĸŇĔĸŇĚĔƢľĶŊŀĨŇħĨńŘĚőĮĶŐĔĶĴȮŏĝƞĬȮŴėŋĦŏĮƦĬįŌƟőĝėħňȮ
ėĸŇĔĪňŗĬňŗŏıŊŗŀĶńĭĶŅĚĺńĸŵȮŴėĸŇĮĜŅĺĸńĭĽŋħĵŀħĕŀĚėŌƞěŇŘĬŏĭŀĶƢȮ/ȮĕŀĚĺĚĔŅĶȮėĸŇĔĪňŗĬňŗŵȮ 

ŏĴŊŗŀőĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵĩŌĔĨŇħĨńŘĚŒĬŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮěŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗĕőĴĵ
ĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚŏěƟŅĕŀĚŏėĶŊŗŀĚȮŏĝƞĬȮĶľńĽįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&username) ĶľńĽįƞŅĬȮ
&password) ľĶŊŀŀŅěŏĕƟŅėĺĭėŋĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĶĺĴœĮĩŉĚĮĸŀĴŐĮĸĚėŜŅĕŀĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĔŅĶŏĚŇĬŒľƟ
ŏľĴŊŀĬŏĮƦĬėŜŅĽńŗĚěŅĔŏěƟŅĕŀĚĭńĠĝň 

ľŅĔĮĸŀĴŐĮĸĚėŜŅĽńŗĚőŀĬŏĚŇĬŐĸƟĺȮőĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵěŃĽĶƟŅĚľĬƟŅĨƞŅĚĮĸŀĴ
ľĶŊŀľĬƟŅěŀȮpop-up ŏıŊŗŀľĸŀĔĩŅĴȮŴĶľńĽįƞŅĬĝńŗĺėĶŅĺ (OTP)ŵȮľĶŊŀŀŅěŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĭńĬĪŉĔ
ĔŅĶĔħȮOTPȮŐĸƟĺĬŜŅĴŅŒĝƟĵŊĬĵńĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬŀŀĔěŅĔĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĕŀĚŏľĵŊŗŀ 

 
2) ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĶƟŅĵŒĬĽĴŅĶƢĨőĲĬ 

œĴƞŏĜıŅŃŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗĴňőĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵŐİĚŀĵŌƞȮŒĬĽĴŅĶƢĨ
őĲĬĔŖĴňŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĶƟŅĵŐİĚŀĵŌƞœħƟŏĝƞĬĔńĬȮőħĵĴŇěĜŅĝňıěŃĽƞĚĸŇĚĔƢįƞŅĬȮSMS ľĶŊŀŀňŏĴĸŒľƟ
ŏľĵŊŗŀĨŇħĨńŘĚŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĶƟŅĵŒĬĽĴŅĶƢĨőĲĬľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨȮ 

ŏĴŊŗŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĶƟŅĵĩŌĔĨŇħĨńŘĚŒĬĽĴŅĶƢĨőĲĬŐĸƟĺȮěŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏľĴŊŀĬ
őĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵŒĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢėŊŀĕőĴĵĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮľĶŊŀŏĕƟŅėĺĭėŋĴĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢĕŀĚŏľĵŊŗŀȮĶĺĴĩŉĚŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢŐĪĬŏľĵŊŗŀ 
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2. ĮĸŀĴŐĮĸĚŀňŏĴĸľĸŀĔŏľĵŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĮĸŀĴ 

ĬŀĔěŅĔĔŅĶŐİĚőĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵŒĬŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀĽĴŅĶƢĨőĲĬŐĸƟĺȮ
ĴŇěĜŅĝňıĔŖŀŅěĽĶƟŅĚŀňŏĴĸŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢĮĸŀĴĕŉŘĬĴŅŏıŊŗŀľĸŀĔĕŀĕƟŀĴŌĸěŅĔŏľĵŊŗŀȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔ
ĽƞĚŀňŏĴĸĪňŗĽĶƟŅĚŏĶŊŗŀĚőĔľĔĕŉŘĬĴŅŏıŊŗŀĪŜŅŒľƟŏľĵŊŗŀĨĔŒěȮŏĝƞĬȮŀƟŅĚĺƞŅěŃŀŅĵńħĭńĠĝňȮľĶŊŀŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮěŉĚĕŀŒľƟŏľĵŊŗŀĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĨŅĴĸŇĚĔƢĪňŗŐĬĭĴŅ 

ŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀľĸĚŏĝŊŗŀėĸŇĔĸŇĚĔƢȮŏľĵŊŗŀěŃĩŌĔŏĝŊŗŀĴĨƞŀœĮĵńĚľĬƟŅŏĺŖĭœĞĨƢĮĸŀĴĪňŗĴň
ĸńĔļĦŃėĸƟŅĵľĶŊŀŏĔŊŀĭěŃŏľĴŊŀĬŏĺŖĭœĞĨƢěĶŇĚȮȮľŅĔŏľĵŊŗŀœĴƞĶŃĺńĚȮĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ
ŒĬľĬƟŅŏĺŖĭœĞĨƢĮĸŀĴȮĪŜŅŒľƟĕƟŀĴŌĸĶľńĽįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ(username)ȮŐĸŃĶľńĽįƞŅĬȮ(password)ȮŒĬĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢĕŀĚŏľĵŊŗŀȮĩŌĔĴŇěĜŅĝňıĭńĬĪŉĔŏĔŖĭœĺƟŐĸŃĬŜŅœĮŏĕƟŅŒĝƟĪŜŅīŋĶĔĶĶĴīĬŅėŅĶ
ŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĩŀĬŏĚŇĬŏľĵŊŗŀŀŀĔĴŅ 
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ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬĳńĵīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ 

1. œĴƞĨŇħĨńŘĚľĶŊŀħŅĺĬƢőľĸħőĮĶŐĔĶĴŐĮĸĔȮŕȮľĶŊŀįŇħĔġľĴŅĵȮŏıĶŅŃŀŅě
ŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚŒľƟĴńĸŐĺĶƢŏĕƟŅĴŅŒĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟȮ&ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĽĴŅĶƢĨőĲĬȮľĶŊŀŐĪĭŏĸŖĨ'ȮœħƟ 

2. ĨĶĺěĽŀĭŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢŏĮƦĬĮĶŃěŜŅĺƞŅĴňĴńĸŐĺĶƢŐİĚŀĵŌƞ
ľĶŊŀœĴƞȮőħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮƚŀĚĔńĬœĺĶńĽĪňŗĩŌĔĔġľĴŅĵŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 

3. ĽńĚŏĔĨŀňŏĴĸŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢȮĔƞŀĬėĸŇĔĸŇĚĔƢľĶŊŀĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢȮ
őħĵĽŅĴŅĶĩĽńĚŏĔĨěŋħĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

1) ŀňŏĴĸ 

 
 

2) ŏĺŖĭœĞĨƢ 

 
 
4. ěŜŅĔńħĺĚŏĚŇĬŒĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴįƞŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ

ľŅĔĩŌĔŐŀĭŏĕƟŅŒĝƟĭńĠĝň 
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5. ĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŒĬĭńĠĝňȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒĝƟĶŃĭĭīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ
ŀĵŌƞŏĽĴŀĺƞŅŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶĪňŗœħƟĪŜŅœĺƟľĶŊŀœĴƞ 

6. ľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬįƞŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĽŅīŅĶĦŃ ľĶŊŀ  
ĲĶň Wi-Fi ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶħńĔĕőĴĵĕƟŀĴŌĸȮŐĨƞľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟȮŒľƟĶňĭŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬľĸńĚěŅĔĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬ 

7. ľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňĔŅĶħńħŐĮĸĚȮľĶŊŀ
ŐĔƟœĕĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŏıĶŅŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĪňŗěŃĩŌĔĕőĴĵĕƟŀĴŌĸ 

8. ėĺĶĔħĮŋƙĴ ŴŀŀĔěŅĔĶŃĭĭŵ (logȮout)ȮĪŋĔėĶńŘĚŏĴŊŗŀœĴƞŒĝƟĚŅĬ 

ĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĳńĵīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ 

1. ľŅĔœħƟĶńĭŀňŏĴĸľĶŊŀȮSMS ĪňŗĨƟŀĚĽĚĽńĵȮľĶŊŀŏįĸŀėĸŇĔĸŇĚĔƢŏıŊŗŀħŅĺĬƢőľĸħ
őĮĶŐĔĶĴĪňŗŐĬĭĴŅȮľĶŊŀľĸĚŏĝŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŒĬŏĺŖĭœĞĨƢĮĸŀĴœĮȮĶĺĴĪńŘĚœħƟĶńĭĶľńĽįƞŅĬĝńŗĺėĶŅĺőħĵ
ĪňŗœĴƞœħƟĽƞĚėŜŅĽńŗĚőŀĬŏĚŇĬȮȮŒľƟŐěƟĚŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶľĶŊŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call 
center) ĕŀĚīĬŅėŅĶĪńĬĪňȮıĶƟŀĴĪńŘĚĕŀėŜŅĮĶŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňŐĔƟœĕŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗĮĸŀħĳńĵ 

2. ľŅĔıĭŏĺŖĭœĞĨƢĮĸŀĴĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŒľƟĶňĭŐěƟĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮŕȮ
ĪńĬĪňȮŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮȮŏĝƞĬȮŐěƟĚĮƕħŏĺŖĭœĞĨƢħńĚĔĸƞŅĺȮħŜŅŏĬŇĬėħň 
 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ4ȮȮĳńĵīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ4ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ' 
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ŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ5ȮȮĳńĵĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

 
ĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĩŌĔŒĝƟĔńĬŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĭńĨĶŏėĶħŇĨȮĭńĨĶŏħĭŇĨȮ

ĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮľĶŊŀĭńĨĶĔħŏĚŇĬĽħȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟŒĝƟěŃĩŌĔĭńĬĪŉĔœĺƟĳŅĵŒĬĭńĨĶȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘ
ŏĮƦĬĔŋĠŐěĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭńĠĝňĕŀĚŏěƟŅĕŀĚĭńĨĶȮěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏľĸƞŅĴŇěĜŅĝňıĨƟŀĚĔŅĶ 

ĸńĔļĦŃĔĸőĔĚĳńĵĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

1. ĕőĴĵĕƟŀĴŌĸŒĬĭńĨĶŐĩĭŐĴƞŏľĸŖĔȮ&įƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸ' 

1) ĽĔŇĴŏĴŀĶƢȮ&Skimmer': ŏėĶŊŗŀĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸŒĬĭńĨĶĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃĨŇħĨńŘĚŀŋĮĔĶĦƢȮėŊŀȮŏėĶŊŗŀĚ skimmer œĺƟĪňŗĝƞŀĚĽŀħĭńĨĶĪňŗŏėĶŊŗŀĚ
ŏŀĪňŏŀŖĴȮŐĸŃŐĮƚĬėĶŀĭĨńĺŏĸĕľĶŊŀĔĸƟŀĚĕĬŅħěŇŚĺœĺƟĭĶŇŏĺĦĪňŗĴŀĚŏľŖĬĔŅĶĔħĶľńĽȮŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀŒĝƟ
ĭńĨĶĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŏėĶŊŗŀĚ skimmer ěŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗŀƞŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŀĵŌƞŒĬŐĩĭŐĴƞŏľĸŖĔĕŀĚĭńĨĶŐĸƟĺ
ĭńĬĪŉĔŏĔŖĭœĺƟȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬŐĮƚĬėĶŀĭĨńĺŏĸĕľĶŊŀĔĸƟŀĚĕĬŅħěŇŚĺěŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗĭńĬĪŉĔĔŅĶĔħĶľńĽ
įƞŅĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 

ŏĴŊŗŀœħƟĕƟŀĴŌĸėĶĭȮĴŇěĜŅĝňıěŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺœĮįĸŇĨĭńĨĶĮĸŀĴŐĸƟĺ
ĬŜŅœĮŒĝƟőŀĬŏĚŇĬĕŀĚŏľĵŊŗŀŀŀĔěŅĔĭńĠĝňȮĞŉŗĚĽƞĺĬĴŅĔěŃĬŜŅĭńĨĶœĮŒĝƟŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬ
ĔŅĶĩŌĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŜŅĶĺěěńĭĔŋĴ 

2) ŐŁĬħƢŏŁĸħƢȮĽĔŇĴŏĴŀĶƢȮ&Handheld Skimmer): ŏėĶŊŗŀĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸ
ĕĬŅħıĔıŅ 

ŏėĶŊŗŀĚȮhandheld skimmerȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸĕĬŅħŏĸŖĔĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ıĔıŅœħƟȮĴŇěĜŅĝňıěŃŒĝƟŏĸƞľƢŏľĸňŗĵĴĕŀĭńĨĶěŅĔŏľĵŊŗŀȮŏĝƞĬȮŐİĚĨńĺŏĮƦĬıĬńĔĚŅĬŏĔŖĭŏĚŇĬŒĬĶƟŅĬėƟŅȮ
ľĶŊŀŀƟŅĚŏĮƦĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶĪňŗėŀĵŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪňŗľĬƟŅŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀŏįĸŀȮĔŖěŃ
ĬŜŅĭńĨĶĴŅĶŌħĔńĭŏėĶŊŗŀĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸĪňŗĞƞŀĬœĺƟ 

2. ĮĸŀĴŏŀĔĽŅĶĽĴńėĶĭńĨĶ-ĭńĠĝňĽŇĬŏĝŊŗŀ 

ĴŇěĜŅĝňıěŃĕőĴĵŏŀĔĽŅĶĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŏľĵŊŗŀȮŏĝƞĬȮĽŜŅŏĬŅĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺ
ĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸƟĺĬŜŅœĮĽĴńėĶĭńĨĶŏėĶħŇĨľĶŊŀĭńĨĶĔħŏĚŇĬĽħȮľĶŊŀŀŅěĬŜŅŏŀĔĽŅĶħńĚĔĸƞŅĺœĮ 
ŐěƟĚŏĮĸňŗĵĬĭńĨĶıĶƟŀĴĪńŘĚŏĮĸňŗĵĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĔŅĶĽƞĚĭŇĸŏĶňĵĔŏĔŖĭȮŐĸƟĺĬŜŅĭńĨĶœĮŒĝƟŒĬĬŅĴĕŀĚŏľĵŊŗŀȮ
ĔĺƞŅŏľĵŊŗŀěŃĶŌƟĨńĺĔŖőħĬĪĺĚľĬňŘŐĸƟĺ 
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3. ĕőĴĵĕƟŀĴŌĸěŅĔŒĭĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶȮ&ATM Slip)  

ĴŇěĜŅĝňıěŃŏĸŊŀĔŒĭĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶĪňŗĨĔŀĵŌƞĭĶŇŏĺĦŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮőħĵŏĸŊŀĔŒĭ
ĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶĪňŗĴňĵŀħŏĚŇĬėĚŏľĸŊŀĴŅĔȮŕȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬěŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸŒĬŒĭĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶœĮľŅ
ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŏľĵŊŗŀŏıŊŗŀŒĝƟĪŜŅĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺĮĸŀĴȮ&ĪňŗĴňĶŌĮŏĮƦĬĕŀĚĴŇěĜŅĝňıŐĨƞĝŊŗŀŏĮƦĬĕŀĚ
ŏľĵŊŗŀ' 

ŏĴŊŗŀœħƟĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺĮĸŀĴĪňŗĴňĶŌĮŏĮƦĬĕŀĚĴŇěĜŅĝňıŐĨƞĝŊŗŀŏĮƦĬĕŀĚŏľĵŊŗŀŐĸƟĺȮ
ĴŇěĜŅĝňıěŃĬŜŅĭńĨĶĬńŘĬœĮĕŀŏĮƕħĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŐĸŃĪŜŅĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴŏıŇŗĴŒĬĝŊŗŀĕŀĚŏľĵŊŗŀȮıĶƟŀĴĪńŘĚ
ĕŀŏĮƕħĭĶŇĔŅĶīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢĔńĭĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĪňŗŏĮƦĬĕŀĚŏľĵŊŗŀěĶŇĚȮŕȮĪŋĔĭńĠĝňȮŐĸƟĺőŀĬŏĚŇĬ
ĪńŘĚľĴħĴŅœĺƟŒĬĭńĠĝňĪňŗŏĮƕħŒľĴƞȮŐĸƟĺĩŀĬŀŀĔħƟĺĵĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴĪňŗŏıŇŗĚŏĮƕħŒľĴƞ 

ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬĳńĵĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

1. œĴƞĭŀĔĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŐĔƞĭŋėėĸŀŊŗĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĶľńĽĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮĭńĨĶ
ŏėĶħŇĨȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀŒľƟėĬŀŊŗĬĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŐĪĬ 

2. ĽńĚŏĔĨŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴ ĺƞŅĴňĽŇŗĚŐĮĸĔĮĸŀĴĨŇħŀĵŌƞĪňŗĝƞŀĚĽŀħĭńĨĶȮŐĮƚĬĔħ
ĨńĺŏĸĕȮŐĸŃĭĶŇŏĺĦőħĵĶŀĭĺƞŅĴňĔĸƟŀĚĕĬŅħěŇŚĺŐŀĭħŌĔŅĶĔħĶľńĽľĶŊŀœĴƞ 

3. ŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵĪŋĔȮ1ȮŏħŊŀĬȮľĶŊŀĭƞŀĵĔĺƞŅȮőħĵĶľńĽįƞŅĬěŃĨƟŀĚ
ŏħŅĵŅĔȮŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮŐĨƞŏěƟŅĕŀĚĭńĨĶĨƟŀĚěŜŅœħƟ 

4. ŀĵŌƞŒĬĶŃĵŃĪňŗĴŀĚŏľŖĬĔŅĶĪŜŅĶŅĵĔŅĶŏĴŊŗŀŒĝƟĭńĨĶĪňŗĶƟŅĬėƟŅȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬ
ıĬńĔĚŅĬĬŜŅĭńĨĶœĮĶŌħĔńĭŏėĶŊŗŀĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸ 

5. ĨĶĺěĽŀĭŒĭĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶĕŀĚĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴĪŋĔėĶńŘĚȮŐĸŃėĺĶŏĔŖĭœĺƟŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬľĸńĔģŅĬŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 

6. ĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĭńĨĶŏėĶħŇĨŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀ 
7. ŐěƟĚīĬŅėŅĶįŌƟŀŀĔĭńĨĶĪńĬĪňȮľŅĔĴňĶŅĵĔŅĶįŇħĮĔĨŇ 

 
ĪŜŅŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĳńĵĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

1. ľŅĔıĭĶŅĵĔŅĶĩŀĬŏĚŇĬľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬįŇħĮĔĨŇȮėĺĶŐěƟĚŀŅĵńħĭńĨĶĪńĬĪňȮ 
ıĶƟŀĴĪńŘĚĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŐĸŃĵŀħŏĚŇĬėĚŏľĸŊŀ 

2. ľŅĔĩŌĔĕőĴĵĕƟŀĴŌĸěŅĔŏėĶŊŗŀĚ skimmer ĪňŗĨŇħŀĵŌƞĔńĭŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴĕŀĚ
īĬŅėŅĶȮȮŒľƟĮĢŇĭńĨŇħńĚĬňŘ 
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ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨ 3 | ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ3ȮĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

1) ĪĭĪĺĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸƟĺĶňĭĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center) 
ĕŀĚīĬŅėŅĶŏıŊŗŀŀŅĵńħĭńĨĶȮŐĸŃĕŀĪĶŅĭĺŇīňĔŅĶŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĪńŘĚĬňŘȮŐĨƞĸŃīĬŅėŅĶ
ĴňĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮ 

2) ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏĝƞĬȮĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĨńŘĚŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŐĸŃœĮ 
ŐěƟĚėĺŅĴȮĦȮĽĩŅĬňĨŜŅĶĺěŒĬĪƟŀĚĪňŗĪňŗŏĔŇħŏľĨŋ 

ĪńŘĚĬňŘȮľŅĔıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅĸŌĔėƟŅħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĮĔĨŇŐĸŃĽŌĠŏĽňĵŏĚŇĬ
ěŅĔĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔŒĝƟŏėĶŊŗŀĚ skimmer ĨŇħĔńĭŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴŐĸŃĸńĔĸŀĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬ
ŐĩĭŐĴƞŏľĸŖĔľĶŊŀĔĶŃĪŜŅĪŋěĶŇĨŀŊŗĬȮŕȮěĬŏĔŇħėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵĨƞŀĸŌĔėƟŅȮīĬŅėŅĶěŃĨƟŀĚĶńĭįŇħĝħŒĝƟ
ėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵŒľƟŐĔƞĸŌĔėƟŅĶŅĵĬńŘĬȮ&ĨŅĴĮĶŃĔŅĻȮīĮĪ,ȮŏĸĕĪňŗȮĽĬĽ,Ȯ04-033/ȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŀĬŋĠŅĨ
ŒľƟīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĸĚĺńĬĪňŗȮ1ȮĽŇĚľŅėĴȮ033/' 

3. ŐěƟĚŏĭŅŃŐĽȮŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŜŅĶĺěŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴėĬĶƟŅĵ 

 
 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ5ȮȮĳńĵĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

&ŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœĮĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮĪňŗĽĴŋħĭńĬĪŉĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ'
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ŏĜĸĵŐĭĭĪħĽŀĭĔƞŀĬŏĶňĵĬȮůȮľĸńĚŏĶňĵĬ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ŏĜĸĵŐĭĭĪħĽŀĭĔƞŀĬŏĶňĵĬȮůȮľĸńĚŏĶňĵĬȮ 
 

ŏĜĸĵ ŐĭĭĪħĽŀĭĔƞŀĬŏĶňĵĬȮ 

1. Ĕ 2. Ě 3. Ě 4. ė 5. ė 

6. Ě 7. Ĕ 8. ĕ 9. ĕ 10. Ĕ 

11. Ě 12. Ĕ 13. ė 14. Ĕ 15. ė 

16. Ě 17. ĕ 18. Ě 19. Ĕ 20. Ě 

21. ĕ 22. ė 23. ĕ 24. Ě 25. Ĕ 

26. ė 27. Ě 28. ĕ 29. Ĕ 30. ĕ 

 
ŏĜĸĵ ŐĭĭĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮ 

1. Ĕ 2. Ě 3. Ě 4. ė 5. ė 

6. Ě 7. Ĕ 8. ĕ 9. ĕ 10. Ĕ 

11. Ě 12. Ĕ 13. ė 14. Ĕ 15. ė 

16. Ě 17. ĕ 18. Ě 19. Ĕ 20. Ě 

21. ĕ 22. ė 23. ĕ 24. Ě 25. Ĕ 

26. ė 27. Ě 28. ĕ 29. Ĕ 30. ĕ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ŏĜĸĵ-ŐĬĺėŜŅĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ 

ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ/ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĚŇĬ 

ŒľƟŏĸŊŀĔėŜŅĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħŏıňĵĚėŜŅĨŀĭŏħňĵĺ 

1. ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘœĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 

ĕ'ȮŏĚŇĬĴňȮ0ȮĶŌĮŐĭĭŏĪƞŅĬńŘĬȮėŊŀȮīĬĭńĨĶŐĸŃŏľĶňĵĠĔļŅĮĦƢ 

2. ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĔŅĶŒľƟŏĚŇĬ 

ė'ȮĺŅĶňŒľƟŏĚŇĬĬƟŀĚĝŅĵœĮħŅĺĬƢĶĩ 

3. ĕƟŀŒħėŊŀĽŇŗĚĪňŗœĴƞėĺĶĪŜŅ 

ė'ȮŒĝƟěƞŅĵĔƞŀĬȮŏľĸŊŀŐĸƟĺėƞŀĵŀŀĴ 

4. ĳŅĺŃŏĚŇĬİƘħȮľĴŅĵĩŉĚĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘ 

Ĕ'ȮĳŅĺŃĪňŗĶŃħńĭĶŅėŅĽŇĬėƟŅőħĵĪńŗĺœĮĸħĨŗŜŅĸĚŏĶŊŗŀĵȮŕ 

5. ĽĴŒěŏėĵĞŊŘŀĕƟŅĺĶŅħŐĔĚĔńĭœĔƞĪŀħȮ/ȮĝŇŘĬȮěŅĬĸŃȮ0.ȮĭŅĪȮŐĨƞȮ/.ȮĮƖĨƞŀĴŅŏĚŇĬȮ0.ȮĭŅĪȮ 
œħƟŏıňĵĚĕƟŅĺĶŅħŐĔĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅŏĔŇħěŅĔĽŅŏľĨŋŒħ 

ĕ'ȮĳŅĺŃŏĚŇĬŏĲƚŀ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŏĚŇĬ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2.1ȮŒľƟŒĽƞŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮVȮľĬƟŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗĔĸƞŅĺĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃŒĽƞŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮX 
ľĬƟŅĕƟŀľŅĔŏľŖĬĺƞŅœĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 

V 1. ĵĔĽƞŀĚȮĴŀĚŏľŖĬȮŴĸŅĵĬŘŜŅŵȮıĶŃĭĶĴĜŅĵŅĽŅĪŇĽĸńĔļĦƢıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖě 
ıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺ 

V 2. ŐĩĭĲŀĵĸƢĪňŗįĬŉĔŀĵŌƞĭĬħƟŅĬľĬƟŅīĬĭńĨĶěŃĴŀĚŏľŖĬĸĺħĸŅĵŏĮƦĬľĸŅĵĴŇĨŇ 
ŏĴŊŗŀıĸŇĔīĬĭńĨĶœĮĴŅ 

V 3. ĔĶŃħŅļīĬĭńĨĶĴňėĺŅĴŏľĬňĵĺŐĔĶƞĚĨƞŅĚěŅĔĔĶŃħŅļĪńŗĺœĮȮŏıĶŅŃįĸŇĨěŅĔ 
ŒĵİƚŅĵ 

V 4. ŐĩĭĽňŗŏľĸňŗĵĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĽĸńĭĽňȮėŊŀȮěŋħĽńĚŏĔĨīĬĭńĨĶŐĭĭĽŇĭľĔȮĝĬŇħĶŅėŅȮ 
3..ȮĭŅĪȮŐĸŃȮ/...ȮĭŅĪ 

X 5. ĨńĺŏĸĕŐİĚȮěŃĴŀĚŏľŖĬŏĴŊŗŀıĸŇĔŏŀňĵĚīĬĭńĨĶőħĵěŃŏľŖĬŏĮƦĬŏĸĕœĪĵ 

V 6. ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗįĸŇĨŐĸŃĬŜŅīĬĭńĨĶŀŀĔŒĝƟľĴŋĬŏĺňĵĬȮėŊŀȮīĬŅėŅĶŐľƞĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

X 7. ĸŅĵĬŘŜŅőĮĶƞĚŐĽĚŒĬīĬĭńĨĶŐĭĭĮƤěěŋĭńĬȮ&ŐĭĭĽŇĭľĔ'ȮěŃŏľŖĬŏĮƦĬĨńĺŏĸĕŀŅĶĭŇĔ 

V 8. ĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŒĝƟľĬŋĬľĸńĚīĬĭńĨĶȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĴŌĸėƞŅĨŅĴĶŅėŅĪňŗĨĶŅœĺƟľĬƟŅīĬĭńĨĶėŊŀȮ
ĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĚŇĬĨĶŅ 

X 9. īĬĭńĨĶŐĭĭĮƤěěŋĭńĬĪŋĔĝĬŇħĶŅėŅȮ&ŐĭĭĽŇĭľĔ'ȮȮĴňėĺŅĴĔĺƟŅĚœĴƞŏĪƞŅĔńĬȮ 

V 10. ĺŇīňĽńĚŏĔĨīĬĭńĨĶŐĭĭĚƞŅĵőħĵœĴƞĨƟŀĚŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢȮėŊŀȮĽńĴįńĽȮĵĔĽƞŀĚȮıĸŇĔŏŀňĵĚ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2.2ȮŒľƟėŜŅĬĺĦŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĨŅĴőěĪĵƢĪňŗŒľƟĴŅħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĞŊŘŀĶŀĚŏĪƟŅįƟŅŒĭěŅĔĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮ1ȮėŌƞȮĶŅėŅȮ120ȮħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮėŇħŏĮƦĬŏĚŇĬĭŅĪ
œĪĵěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏĪƞŅœĶȮ&ŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ1ȮħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģȮŏĪƞŅĔńĭȮ13ȮĭŅĪ' 

 1 USD = 13ȮĭŅĪ 

 120 USD = [120 x 35] ÷ 1 

  = 4,200 ĭŅĪ 

ėŜŅĨŀĭȮėŇħŏĮƦĬŏĚŇĬĭŅĪœĪĵŏĪƞŅĔńĭȮ2*0..ȮĭŅĪ 

2. ħĺĚŐĔƟĺěŃŏħŇĬĪŅĚœĮŁƞŀĚĔĚȮĨƟŀĚĔŅĶĬŜŅŏĚŇĬĭŅĪěŜŅĬĺĬȮ10,000ȮĭŅĪȮœĮŐĸĔŏĮƦĬŏĚŇĬ
ħŀĸĸŅĶƢŁƞŀĚĔĚȮħĺĚŐĔƟĺěŃœħƟŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢŁƞŀĚĔĚŏĮƦĬěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏĪƞŅœĶȮ&ŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ 
1ȮħŀĸĸŅĶƢŁƞŀĚĔĚŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮĭŅĪ' 

 2,3.ȮĭŅĪ = 1 HKD 

 10,000 ĭŅĪ = [10,000 x 1] ÷ 4.5 

  = 2,222.22 HKD 

ėŜŅĨŀĭȮėŇħŏĮƦĬŏĚŇĬħŀĸĸŅĶƢŁƞŀĚĔĚŏĪƞŅĔńĭȮ0*000,00ȮHKD 

3,ȮıŇıńĥĬƢĔĸńĭěŅĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŀĚěňĬȮĴňŏĚŇĬľĵĺĬĨŇħĨńĺĔĸńĭĴŅħƟĺĵȮ1*...ȮľĵĺĬȮĨƟŀĚĔŅĶĬŜŅĴŅ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬŏĚŇĬœĪĵȮıŇıńĥĬƢěŃœħƟŏĚŇĬĭŅĪŏĮƦĬěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŏĪƞŅœĶȮ&ŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ1ȮľĵĺĬȮ
ŏĪƞŅĔńĭȮ5ȮĭŅĪ' 

 1 ľĵĺĬ = 3ȮĭŅĪ  

 3,000 ľĵĺĬ  = [3,000 x 5] ÷ 1 

  = 15,000 ĭŅĪ  

ėŜŅĨŀĭȮėŇħŏĮƦĬŏĚŇĬĭŅĪŏĪƞŅĔńĭȮ/3*...ȮĭŅĪ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,1ȮŒľƟĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮVľĬƟŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ 
ŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃȮXȮľĬƟŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 

 

V īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨ  X īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

X ĽľĔĶĦƢŀŀĴĪĶńıĵƢ  X ĶƟŅĬėƟŅĽŃħĺĔĞŊŘŀ 

V őĶĚŐĶĴĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

 V ĭĶŇļńĪĶńĭŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2.4ȮŒľƟĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮVȮľĬƟŅĕƟŀȮľŅĔŏľŖĬĺƞŅĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮX 
ľĬƟŅĕƟŀȮľŅĔŏľŖĬĺƞŅœĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 

X 1. ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňĶńģĭŅĸėĺĭėŋĴħŌŐĸŏľĴŊŀĬŀĵƞŅĚ
ŏĚŇĬĨĶŅĪňŗŒĝƟŒĬĮƤěěŋĭńĬ 

V 2. ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗįŌƟĩŊŀėĶŀĚŀŅěĽŌĠŏĽňĵľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢœħƟ
ěŅĔĔŅĶĩŌĔőěĶĔĶĶĴĕƟŀĴŌĸ 

V 3. ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬŏĮƦĬľĬƞĺĵĕƟŀĴŌĸĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŏĝƞĬȮcoin, point 

V 4. ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟĨŅĴĔġľĴŅĵœĪĵ 

V 5. ĴŌĸėƞŅĕŀĚŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬĴňėĺŅĴįńĬįĺĬœĴƞĽńĴıńĬīƢĔńĭĽĳŅıŏĻĶļģĔŇě 

X 6. ĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬİŅĔŏĕƟŅĭńĠĝňīĬŅėŅĶœħƟ 

V 7. ľŅĔőŀĬŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬœĮŒľƟįŇħėĬȮŀŅěĵŅĔĪňŗěŃĨŅĴŏĚŇĬėŊĬĔĸńĭĴŅœħƟ 

X 8. ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬŏĮƦĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĝĬŇħľĬŉŗĚ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮĔŅĶİŅĔŏĚŇĬȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3.1 ŒľƟıŇěŅĶĦŅĸńĔļĦŃĕŀĚĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔħƟŅĬĸƞŅĚĺƞŅŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĭńĠĝň 
ŏĚŇĬİŅĔĮĶŃŏĳĪŒħȮěŅĔĬńŘĬŒľƟĬŜŅľĴŅĵŏĸĕĴŅŒĽƞŒĬĨŅĶŅĚŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮ&ŐĨƞĸŃĭńĠĝňĽŅĴŅĶĩĴň
ľĴŅĵŏĸĕĞŘŜŅĔńĬœħƟ' 

ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ 
ŀŀĴĪĶńıĵƢ 

ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅ
ĪńŗĺœĮ 

ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅ
ĮĸŀħĳŅļň 

ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅ 
ŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħ 

3*Ȯ5*Ȯ6 2*Ȯ2*Ȯ7 1, 1*Ȯ7*Ȯ/. 2* 6, 9 

 

 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ 

1. ĨƟŀĚİŅĔĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬěŜŅĬĺĬĪňŗŏĪƞŅĔńĬĪŋĔȮŕȮ
ŏħŊŀĬȮŏħŊŀĬĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮŏĮƦĬŏĺĸŅœĴƞĬƟŀĵ
ĔĺƞŅȮ24ȮŏħŊŀĬȮ 

2. ĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶİŅĔľĸŅĵŐĭĭȮŏĝƞĬȮ 
1ȮŏħŊŀĬȮ4ȮŏħŊŀĬȮ/0ȮŏħŊŀĬȮ 
 

3. ŏĮƦĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅĪňŗœħƟĶńĭĵĔŏĺƟĬ
ĳŅļňȮŐĨƞŏĮƕħœħƟŏıňĵĚĭńĠĝňŏħňĵĺ 
 

4. ŏĽňĵĳŅļňľńĔȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ/3% 

5. ĽŅĴŅĶĩİŅĔľĶŊŀĩŀĬŏĚŇĬŏĴŊŗŀœľĶƞĔŖœħƟ 
 

6. ŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶİŅĔȮħŀĔŏĭňŘĵěŃ 
ėƞŀĵȮŕȮŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬȮĽƞĺĬŒľĠƞŏħŊŀĬĽŋħĪƟŅĵ
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵěŃĽŌĚĪňŗĽŋħ 

7. ŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŒĝƟŏĮƦĬĭńĠĝňŏıŊŗŀĶńĭ
ŏĚŇĬŏħŊŀĬ-ėƞŅěƟŅĚ 

8. ĩƟŅħŀĔŏĭňŘĵĶńĭœĴƞŏĔŇĬȮ20,000ȮĭŅĪȮ 
œĴƞĨƟŀĚŏĽňĵĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮ15%ȮĕŀĚ
ħŀĔŏĭňŘĵĪňŗœħƟĶńĭȮ&ĶĺĴĶńĭěŅĔĪŋĔĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬŒĬȮ1ȮĮƖ' 

9. ŏĮƦĬĭńĠĝňŏĔŖĭŀŀĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĶŅĵœħƟěŅĔ
ħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸŃœĴƞĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĪňŗěŃŒĝƟŏĚŇĬ
ŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚ 

10.  ĕŅħİŅĔœħƟœĴƞŏĔŇĬȮ0ȮėĶńŘĚ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3.2 ŒľƟėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŐĭĭĪĭĨƟĬŀĵƞŅĚĚƞŅĵĨŅĴőěĪĵƢĪňŗŒľƟĴŅħńĚĬňŘ 

őěĪĵƢ ĝŜŅĬŅĠŏĮƕħĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĪňŗīĬŅėŅĶĴŋƞĚĴńŗĬȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1 Ĵ,ė,Ȯ36 ěŜŅĬĺĬȮ4,000 ĭŅĪȮ
œħƟĶńĭħŀĔŏĭňŘĵŏĚŇĬİŅĔŒĬŀńĨĶŅȮ3%ȮĨƞŀĮƖȮĞŉŗĚīĬŅėŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĮƖĸŃȮ/ȮėĶńŘĚȮľŅĔĽŜŅĶŅĠİŅĔ
ŏĚŇĬœĺƟȮ1ȮĮƖȮőħĵœĴƞĩŀĬŏĚŇĬĨƟĬľĶŊŀħŀĔŏĭňŘĵŀŀĔĴŅŒĝƟŒĬĶŃľĺƞŅĚĮƖȮŐĸŃœĴƞœħƟİŅĔŏĚŇĬŏıŇŗĴȮĽŜŅĶŅĠ
ěŃĴňŏĚŇĬĶĺĴŏĴŊŗŀėĶĭȮ1ȮĮƖŏĮƦĬŏĚŇĬŏĪƞŅœĶȮŐĽħĚĺŇīňĔŅĶėŜŅĬĺĦ 

ĨŀĭȮ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3.3ȮįĸŇĨĳńĦĤƢŒħħńĚĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚěŅĔĽĩŅĭńĬ
ėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔ őħĵĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮVľĬƟŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮX 
ľĬƟŅĕƟŀėĺŅĴĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 

V 1. ŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ 

V 2. ĭńĨĶŏĚŇĬİŅĔ 

X 3. ŏĚŇĬİŅĔĪňŗŏĮƦĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ 

X 4. ŏĚŇĬİŅĔĶŃľĺƞŅĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ 

V 5. ŏĚŇĬİŅĔĮĶŃěŜŅ 

V 6. ŏĚŇĬİŅĔĔĶŃŐĽĶŅĵĺńĬ 

X 7. ŏĚŇĬİŅĔŒĬĽľĔĶĦƢ 

X 8. ĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮ 

V 9. ŏĚŇĬİŅĔŒĬȮŴĭńĠĝňĶƞĺĴŵȮľĶŊŀŴĭńĠĝňŏıŊŗŀŵ 

V 10. ŒĭĶńĭİŅĔŏĚŇĬȮ 

X 11. ĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ 

X 12. ıńĬīĭńĨĶĶńģĭŅĸ 

X 13. ľŋƟĬĔŌƟ 

X 14. ĨńŚĺŐĸĔŏĚŇĬ 

 

 

 



177 
 

ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3.4ȮŒľƟŏĸŊŀĔėŜŅĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħŏıňĵĚėŜŅĨŀĭŏħňĵĺ 

/, ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘĔĸƞŅĺĩŌĔĨƟŀĚ 

Ĕ'ȮĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĮƦĬĔŅĶőŀĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŀĬŅėĨœĮŒľƟįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵ 

0,Ȯ ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵ 

Ĕ'ȮĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢ 

1, ĸńĔļĴňĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏıŊŗŀĪňŗĺƞŅľŅĔĶĩĵĬĨƢŏĔŇħŀŋĭńĨŇŏľĨŋěŃœħƟœĴƞĨƟŀĚŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬ
ĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴĶĩȮľĶŊŀĶĩĽŌĠľŅĵȮľĶŊŀœĲœľĴƟĨńĺĶĩĵĬĨƢȮŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĝňĺŇĨĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔħƟĺĵȮĸńĔļĴňėĺĶĪŜŅĮĶŃĔńĬĳńĵŐĭĭŒħ 

 ė'ȮĮĶŃĔńĬĳńĵĶĩĵĬĨƢĳŅėĽĴńėĶŒěĮĶŃŏĳĪȮ/ 

2,Ȯ ĮĶŃĔńĬĳńĵĮĶŃŏĳĪŒħĪňŗŏľĴŅŃĔńĭįŌƟĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵ 

 Ĕ'ȮĮĶŃĔńĬĳńĵȮ0..ȮĽŜŅľĶńĭĶŅĵĵƞŀĵ  

3,Ȯ ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĮĶŃĔńĬėŋƟĴėĶŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀ 

 ĕ'ȮįŌƟĶńĭĮĶŃĔńĬĳńĵěŃĝŜŅĶŃľĬňŘŐĔƞŏěƟŅľĬňŘŐĪĬįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵȮľŅĔįŌƟŏŀŅĮĶŃĔńĬĳńĵŏĽňĵĝňĺŇĨ 

6.  ıńĬīĭńĨĶĶńģĭŅĸȮėŊŀ 

ĕ'ȮĨĶŅĽŅĶľĬňŘĪňŗĶńģĭŅĸőħĵĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŀŀĔěŜŅľĬƞŅĵŏıŊŗŀ
ĶŃħĴĪŋĬěŅĔĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻ 

7.  ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘĪňŗįŌƟěŃĸĚĪŋĬŒĬľŋƟĬėĺĶŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸ 

ė'ȮĩŌĔĪŋĔĕƟŀ 

8.  ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘĔĸƞŅĺĩŌĔĨƟŀĚ 

 ĕ'ȮLTF ĨƟŀĚĩŊŀľĬƞĺĵĸĚĪŋĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5ȮĮƖȮ 

9.  ĔġľĴŅĵŒľƟĸŌĔěƟŅĚĽƞĚŏĚŇĬĽŃĽĴŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıŒĬŀńĨĶŅŒħ 

 ė'ȮœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅȮ0% ŐĸŃœĴƞŏĔŇĬȮ/3% ĕŀĚėƞŅěƟŅĚ 

10. ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘĔĸƞŅĺĩŌĔĨƟŀĚ 

 ĕ'ȮįĸĨŀĭŐĪĬĕŀĚŏĚŇĬĸĚĪŋĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĦȮĕĦŃĬńŘĬȮĞŉŗĚŀŅěœħƟĔŜŅœĶȮĕŅħĪŋĬȮ
ľĶŊŀŏĪƞŅĪŋĬ  
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2,/Ȯ 

1. ŒľƟĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮVľĬƟŅĕƟŀĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŐĸŃĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮ
X ľĬƟŅĕƟŀĪňŗŏľŖĬĺƞŅœĴƞŒĝƞĶŃĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

X 1. ĽĴĝŅĵŒľƟŏĚŇĬĽĴľĠŇĚŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒľƟıƞŀĪňŗŀĵŌƞĨƞŅĚěńĚľĺńħ 

V 2. ŏĽĬƞľƢěƞŅĵėƞŅĚĺħĶĩĴŀŏĨŀĶƢœĞėƢįƞŅĬȮinternet banking 

V 3. ėĶŌĽĴĮŀĚĝŜŅĶŃėƞŅœĲįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴĕŀĚīĬŅėŅĶĴŋƞĚĴńŗĬ 

X 4. ĔĶĔĬĔěƞŅĵŏĚŇĬĽħĞŊŘŀĕŀĚĪňŗĶƟŅĬĽŃħĺĔĞŊŘŀ 

V 5. ĶńĨĬŅĬŜŅĭńĨĶŏėĶħŇĨœĮĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĪňŗľƟŅĚĽĶĶıĽŇĬėƟŅ 

X 6. ıĚĻƢĬŜŅŏĚŇĬœĮĝŜŅĶŃľĬňŘĠŅĨŇħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

V 7. ŏĽŅĺĬňĵƢĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅŒľƟŐĔƞĶƟŅĬėƟŅŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀ 

V 8. ŀĴĶĬŜŅĭńĨĶŏħĭŇĨœĮĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŀŀĬœĸĬƢ 

X 9. ĪŀĴĬŜŅŏĚŇĬĽħĴŅěŀĚĞŊŘŀĭƟŅĬ 

V 10. ĺŅĶňŒĝƟĭńĨĶĶĩœĲĲƚŅěƞŅĵėƞŅőħĵĽŅĶŐĪĬĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬĽħ 

0,ȮŒľƟĶŃĭŋĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĴňĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬ 

1) őŀĬŏĚŇĬľĶŊŀĝŜŅĶŃŏĚŇĬœħƟĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅ 
2) œĴƞĨƟŀĚŏĽňĵŏĺĸŅŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ 
3) ĮĸŀħĳńĵȮœĴƞĨƟŀĚĔĸńĺŏĚŇĬľŅĵľĶŊŀĩŌĔĕőĴĵ 
4) ĨĶĺěĽŀĭœħƟȮĴňľĸńĔģŅĬĝńħŏěĬ 
5) ĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬŒľƟŏĸŊŀĔœħƟľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴėĺŅĴĽŃħĺĔ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2,0ȮŒľƟĬŜŅĨńĺŏĸŊŀĔħƟŅĬĸƞŅĚĴŅŏĨŇĴŒĬĝƞŀĚĮĶŃŏĳĪĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŒľƟĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĸńĔļĦŃĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬ 

ĮĶŃŏĳĪĽŊŗŀ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇ
ĔĽƢ-ĝƞŀĚ
ĪŅĚĔŅĶ
ĝŜŅĶŃŏĚŇĬ 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴ 
/,ȮĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮİŅĔ-ĩŀĬ-őŀĬ-ĝŜŅĶŃŏĚŇĬ-ĽŀĭĩŅĴĵŀħŏĚŇĬŒĬ
ĭńĠĝňįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴ 

ĭńĨĶŏħĭŇĨ 
0,ȮĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮİŅĔ-ĩŀĬ-őŀĬ-ĝŜŅĶŃŏĚŇĬ 
ĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĦȮĽĩŅĬĪňŗĕŅĵĽŇĬėƟŅ-ĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĞŊŘŀ
ŀŀĬœĸĬƢőħĵĨńħŏĚŇĬěŅĔĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔĪńĬĪň 

ĭńĨĶŏėĶħŇĨ 
1,ȮĴňĺĚŏĚŇĬŒĬĭńĨĶȮĽŅĴŅĶĩŏĭŇĔĩŀĬŏĚŇĬĽħěŅĔŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŒĝƟĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĪĬŏĚŇĬĽħȮŐĸŃįŌƟŀŀĔĭńĨĶěŃŏĶňĵĔŏĔŖĭŏĚŇĬěŅĔŏěƟŅĕŀĚĭńĨĶĨŅĴ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħ 

internet 
payment 

2,ȮőŀĬŏĚŇĬ-ĝŜŅĶŃŏĚŇĬŒĬĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĨĶĺěĽŀĭĵŀħŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňȮįƞŅĬ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĕŀĚīĬŅėŅĶĪňŗŏĮƕħĭńĠĝňœĺƟ 

mobile 
payment 

3,ȮĝŜŅĶŃėƞŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨȮőħĵįŌƟŒĝƟĴň
ĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀĵŌƞĔńĭīĬŅėŅĶ 

 

ĭńĨĶŏėĶħŇĨ  
internet 
payment 

 ĭńĨĶŏħĭŇĨ  
mobile 

payment 
 ĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2,1 ŒľƟĬŜŅĮĶŃŏĳĪĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬħƟŅĬĸƞŅĚĴŅŒĽƞŒĬĨŅĶŅĚħƟŅĬĭĬŒľƟĽńĴıńĬīƢĔńĬ 

ĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭĶŇĔŅĶȮe-Payment 
ĮĶŃŏĳĪĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ĪňŗĩŌĔėĺĭėŋĴħŌŐĸ 

ıĶŃĶŅĝĔķļġňĔŅȮ&ı,Ķ,ġ,'ȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸīŋĶĔŇě
ĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŏĜıŅŃĔŇěȮı,Ļ,Ȯ0337 

ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇě 
 

ı,Ķ,ġ,ȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮı,Ļ,Ȯ033/ 

īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ 
įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĔŅĶ
ĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
ĪňŗĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ&non-
bank) 

ı,Ķ,ĭ,ȮīŋĶĔŇěĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮı,Ļ,Ȯ033/ īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ 
ĭĶŇļńĪŏĚŇĬĪŋĬ 
ĭĶŇļńĪŏėĶħŇĨĲŀĚĞŇŏŀĶƢ 

ĮĶŃĔŅĻĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĞŉŗĚŀŀĔĨŅĴĮĶŃĔŅĻėĦŃĮĢŇĺńĨŇȮ
ĜĭńĭĪňŗȮ36Ȯ&ĭńĨĶŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ' 

įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭńĨĶŏĚŇĬ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬȮ(non-bank) 

 

ĮĶŃŏĳĪĽĩŅĭńĬĪňŗĩŌĔėĺĭėŋĴħŌŐĸ 

īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ  ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŏĜıŅŃĔŇě 

 ĭĶŇļńĪŏĚŇĬĪŋĬ- 
ĭĶŇļńĪŏėĶħŇĨĲŀĚĞŇŏŀĶƢ 

   

įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ 

&non-bank) 

 įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭńĨĶŏĚŇĬŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
ĪňŗĴŇŒĝƞĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮ(non-bank) 
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ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3ȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3,/ȮŒľƟŏĕňĵĬĝŊŗŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒĬĝƞŀĚĕĺŅĴŊŀȮőħĵŒľƟĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬ 

įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 

1. ĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬ Ĕ,ĸ,Ĩ, 

2. įŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĭńĨĶŏėĶħŇĨ īĮĪ, 

3. ĽĩŅĬīĬŅĬŋŏėĶŅŃľƢ ĔĶŃĪĶĺĚıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚ 
ĕŀĚĴĬŋļĵƢ 

4. īĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ īĮĪ, 

5. ĽľĔĶĦƢ ĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽľĔĶĦƢȮŐĸŃĔĶĴĨĶĺěĭńĠĝň
ĽľĔĶĦƢ 

6. ĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨ ėĮĳ, 

7. ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇě īĮĪ, 

8. įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ īĮĪ, 

9. ĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢ Ĕ,ĸ,Ĩ, 

10. ĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵ ėĮĳ, 
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ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3,0ȮŒľƟŏĸŊŀĔėŜŅĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħŏıňĵĚĕƟŀŏħňĵĺ 

1. ĕƟŀŒħėŊŀĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢ 

ė'ȮĩŌĔĪŋĔĕƟŀ 

2. ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘėŊŀľĬƟŅĪňŗĕŀĚīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĕ'ȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 

3. īĮĪ,ȮœĴƞœħƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŒħĨƞŀœĮĬňŘ 

ė'ȮĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨ 

4. ėĮĳ,ȮėŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŒħ 

ė'ȮĩŌĔĪŋĔĕƟŀ 

5. ĕƟŀŒħĔĸƞŅĺĩŌĔĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭľĬƟŅĪňŗĕŀĚĽľĔĶĦƢ 

Ĕ'ȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĔŌƟĵŊĴŐĔƞĽĴŅĝŇĔŏĴŊŗŀŏĔŇħėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬ 

6. ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘėŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŏĜıŅŃĔŇě 

Ĕ'ȮīĬŅėŅĶŀŀĴĽŇĬ 

7. ĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚȮĔ,ĸ,Ĩ, 

ė'ȮĩŌĔĪŋĔĕƟŀ 

8. ľŅĔĭĶŇļńĪĺƞŀĚœĺȮħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŒľƟĔŌƟĵŊĴőħĵœĴƞĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬȮĞŉŗĚœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨěŅĔ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚŐĸƟĺȮĭĶŇļńĪĺƞŀĚœĺěńħŏĮƦĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĮĶŃŏĳĪŒħ 

ĕ'ȮįŌƟĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĽŇĬŏĝŊŗŀĽƞĺĬĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅĔńĭ 

9. ĭĶŇļńĪľĸńĔĪĶńıĵƢěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬȮĪŜŅīŋĶĔŇěĮĶŃŏĳĪŒħ 

ė'ȮĭĶŇľŅĶŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĸŌĔėƟŅŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮ 

10. ĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĺŇĬŅĻĳńĵħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔŅĶĮĶŃŏĳĪŒħĨƞŀœĮĬňŘ 

ė'ȮĮĶŃĔńĬĶĩĵĬĨƢ 
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ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ0 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/ȮȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĭŋėėĸŒĬĺńĵœľĬĪňŗĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĨƟŀĚĺŅĚŐįĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ ĪŋĔĺńĵȮőħĵŐĨƞĸŃĺńĵŀŅěĺŅĚŐįĬȮħńĚĬňŘ 

 
ĺńĵŏħŖĔ 

ŏľĴŅŃŐĔƞĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬŇĽńĵĔŅĶŀŀĴŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮŒľƟĶŌƟěńĔėƞŅĕŀĚŏĚŇĬ
ŐĸŃŒĝƟěƞŅĵŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸȮŏĝƞĬȮİƗĔŒľƟŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗ 
ŀĵŅĔœħƟȮľĶŊŀİƗĔěńħĽĶĶŏĚŇĬőħĵŒľƟŏĚŇĬŏĴŊŗŀœĮŏĪňŗĵĺȮŐĸƟĺŒľƟĺŅĚŐįĬ 
ŒĝƟěƞŅĵŏŀĚ 

 
ĺńĵĪŜŅĚŅĬ 

ėĺĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœĴƞŒľƟŏĔŇĬĶŅĵœħƟĪňŗĴňŀĵŌƞȮĶŃĴńħĶŃĺńĚĔŅĶĔƞŀľĬňŘȮ
ŐĸŃėĺĶŏĶŇŗĴĺŅĚŐįĬĔŅĶŀŀĴőħĵĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴŒľƟĝńħŏěĬȮ
ŏĝƞĬȮŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĭƟŅĬȮĞŊŘŀĶĩȮŐĨƞĚĚŅĬȮľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵ 
ŒĬĺńĵĝĶŅ 

 
ĺńĵĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺ 

ĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚĶńħĔŋĴȮĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĽŜŅľĶńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 
ŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪŐĸŃıĵŅĵŅĴŒĝƟěƞŅĵœĴƞŒľƟŏĔŇĬĚĭȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅ 
ŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĭŋĨĶȮŐĸŃ
ĸĚĴŊŀĪŜŅĨŅĴŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵĝĶŅŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ 

 
ĺńĵĝĶŅ 

ėĺĶĺŅĚŐįĬŒĝƟěƞŅĵŒľƟœĴƞŏĔŇĬŏĚŇĬĪňŗĴňŀĵŌƞȮěŜŅĔńħĺĚŏĚŇĬŒĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵ 
ŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮŐĸŃĔńĬŏĚŇĬĽƞĺĬľĬŉŗĚœĺƟŏĮƦĬėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮŐĨƞ 
ĪŅĚĪňŗħňėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĵŅĴĝĶŅŐĸŃėĺĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏĶŊŗŀĚ
ĽĺńĽħŇĔŅĶľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĨńŘĚŐĨƞĵńĚľĬŋƞĴĽŅĺěŃœħƟĴňĝňĺŇĨ 
ŒĬĺńĵĝĶŅŀĵƞŅĚĽŋĕĽĭŅĵ 
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2. ĻŉĔļŅĔĶĦňĻŉĔļŅȮŐĸƟĺĨŀĭėŜŅĩŅĴ 

ěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅȮŒľƟŏĶňĵĚĸŜŅħńĭĕńŘĬĨŀĬĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĴŊŀĩŊŀĕŀĚĬŅĚĴŅĸňĸĚŒĬ
ĝƞŀĚĺƞŅĚ 
Ĩŀĭ ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/: Ĕ,ȮħŌŏĚŇĬŏĔŖĭĪňŗĴňĨŀĬĬňŘȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2: Ě,ȮĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĺƞŅěŃĞŊŘŀĴŊŀĩŊŀĶŅėŅĔňŗĭŅĪŐĸŃěŃĞŊŘŀŏĴŊŗŀœľĶƞ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3: ě,ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĺƞŅěŃŀŀĴŏĚŇĬĺńĬĸŃľĶŊŀŏħŊŀĬĸŃŏĪƞŅœĶŏıŊŗŀŒľƟœħƟ

ŏĚŇĬĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵœĺƟ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4: ĕ,ȮĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĔŅĶŀŀĴŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮœĴƞŏįĸŀĬŜŅŏĚŇĬœĮĞŊŘŀ

ŀĵƞŅĚŀŊŗĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5: ė,ȮľŅĔĪŜŅĨŅĴŐįĬœĴƞœħƟȮĔŖŒľƟĮĶńĭŐįĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮȮ0,/ȮȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ŏĶŅĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬħƟŅĬŒħœħƟĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
Ĩŀĭ  

1) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĳŅıĶĺĴ' ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬ 
őħĵėŜŅĬĺĦľŅėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇ ĞŉŗĚĔŖėŊŀȮĴŌĸėƞŅĪňŗŏľĸŊŀŀĵŌƞľĸńĚěŅĔĪňŗĬŜŅ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĪńŘĚľĴħĸĭħƟĺĵľĬňŘĽŇĬĪńŘĚľĴħȮőħĵėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇěŃĭŀĔģŅĬŃ 
ĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚŏĶŅĺƞŅĴňĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŏĮƦĬĕŀĚŏĶŅěĶŇĚȮŕȮŏĪƞŅœĶȮ 

 
2) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬľĬňŘȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟěŅĔŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟ 
ĨƞŀŏħŊŀĬ ĞŉŗĚŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟȮĬŀĔěŅĔěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĳŅĶŃ
ľĬňŘĪňŗĨƟŀĚěƞŅĵĨƞŀŏħŊŀĬŐĸƟĺȮĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃ
ľĬňŘľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬŒĬŀĬŅėĨŀňĔħƟĺĵȮ 

 
3) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶŀŀĴȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟěŅĔŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴ 
ĨƞŀĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬ  

 

4) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔ 
ĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮŐĸƟĺĽńĚŏĔĨħŌĺƞŅŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬĴňĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŀŃœĶĭƟŅĚ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,0ȮŒľƟėŜŅĬĺĦėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇĕŀĚĨĬŏŀĚ 

Ĩŀĭ ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶėŜŅĬĺĦěŃœĴƞĴňŏĜĸĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĪńŘĚĬňŘȮ
ėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĽŋĪīŇěŃĭŀĔģŅĬŃĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚŏĶŅĺƞŅĴňĽŇĬĪĶńıĵƢĪňŗŏĮƦĬĕŀĚŏĶŅěĶŇĚȮŕȮŏĪƞŅœĶ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,1ȮŒľƟĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 

1. ĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬľĬňŘȮıĶƟŀĴŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟĕŀĚĨĬŏŀĚ 
ĨŀĭȮįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŃĭŀĔĺƞŅŏĶŅěƞŅĵľĬňŘŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬŏĪƞŅœĶĕŀĚĶŅĵœħƟ 

2. ĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶŀŀĴȮıĶƟŀĴŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟĕŀĚ
ĨĬŏŀĚ 
ĨŀĭȮįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŃĭŀĔĺƞŅŏĶŅĬŜŅĶŅĵœħƟĪňŗĴňœĮŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬŏĪƞŅœĶĕŀĚĶŅĵœħƟ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,2ȮŒľƟĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňĴňŀŃœĶĭƟŅĚ 
ĨŀĭȮ 

1) ĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟœĴƞŏĔŇĬȮ11% 
2) ĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ03% 
3) ĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬ 

2. ŒľƟĮĶŃŏĴŇĬĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĨńĺŏĸĕĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬģŅĬŃ
ĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚĔńĭĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħňȮŐĸƟĺŒľƟŏĕňĵĬėŜŅŀīŇĭŅĵ
ŐĸŃėŜŅŐĬŃĬŜŅȮőħĵŒĝƟĨŅĶŅĚĨƞŀœĮĬňŘ 
Ĩŀĭ 

1) ĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟœĴƞŏĔŇĬȮ11%ȮľĶŊŀĴňĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀŏħŊŀĬœĴƞŏĔŇĬ 
/ȮŒĬȮ1ȮĕŀĚĶŅĵœħƟ ĞŉŗĚŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬĕŀĚľĬňŘĪňŗėĬĪńŗĺœĮıŀěŃěƞŅĵœľĺȮŐĨƞľŅĔĴň
ŀńĨĶŅĽƞĺĬľĬňŘĨƞŀĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀĬƟŀĵĔĺƞŅĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĪňŗ
ħňȮŀŅěĴňėĺŅĴľĴŅĵħńĚĬňŘ 

ŀńĨĶŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ ėĺŅĴľĴŅĵ ėŜŅŐĬŃĬŜŅ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀ
ĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ11% 

ĴňľĬňŘĴŅĔŏĔŇĬœĮȮěĬŀŅěĪŜŅŒľƟŏĚŇĬœĴƞ
ıŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮľĶŊŀĞŊŘŀ
ĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟȮŐĸŃĵńĚĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃ
ŏĔŇħĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟ 

ėĺĶĺŅĚŐįĬĔŅĶěƞŅĵľĬňŘŒľƟħňȮŐĸŃŏĴŊŗŀĴň
ŏĚŇĬœħƟȮėĺĶŐĭƞĚŏĚŇĬœĺƟŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟ
ěƞŅĵĵŅĴŏĔŇħŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮőħĵœĴƞĨƟŀĚĔƞŀ
ľĬňŘŏıŇŗĴěĬĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ŀńĨĶŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ ėĺŅĴľĴŅĵ ėŜŅŐĬŃĬŜŅ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀ
ĶŅĵœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅȮ11% 

Ĵň ĳ Ņ Ķ Ń ľ ĬňŘ œ Ĵƞ Ĵ Ņ Ĕ Ĭń ĔȮ 
ĪŜŅŒľƟĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬœĴƞ
ĨŇħĕńħȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĔńĬŏĚŇĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
œĺƟŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴœħƟ 

ėĺĶŀŀĴŏĚŇĬœĺƟĽŜŅľĶńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬȮ
ŏıŊŗŀľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴȮŐĸŃŀŅě
ŀ ŀ Ĵ ŏ ĚŇ Ĭ ŏ ıŊŗ ŀ ŏ Įƚ Ņ ľ Ĵ Ņ ĵ 
ŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĪňŗ 
œĴƞĽŅĴŅĶĩľŅŏĚŇĬœħƟ 

2) ĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ03% ľĶŊŀĴňŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀŏħŊŀĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ
/ȮŒĬȮ2ȮĕŀĚĶŅĵœħƟ ĞŉŗĚŏĮƦĬĽńħĽƞĺĬĕŀĚŏĚŇĬŀŀĴĪňŗėĬĪńŗĺœĮėĺĶĴňœĺƟĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟȮ
ľĶŊŀœĺƟŒĝƟěƞŅĵŒĬŀĬŅėĨȮŐĨƞľŅĔĴňŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀ 
ĬƟŀĵĔĺƞŅĬňŘȮŀŅěĴňėĺŅĴľĴŅĵħńĚĬňŘ 

ŀńĨĶŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ ėĺŅĴľĴŅĵ ėŜŅŐĬŃĬŜŅ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬĨƞŀ
ĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ03% 

ŀŀĴŏĚŇĬŒĬĶŃħńĭĪňŗħňȮŐĨƞľŅĔ
ĴŅĔœĮȮŀŅěĪŜŅŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĔħħńĬěĬĪŜŅŒľƟĝňĺŇĨ
œĴƞĴňėĺŅĴĽŋĕœħƟ 

ŀŅěŐĭƞĚĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴœĺƟŏĮƦĬ 
ĽƞĺĬȮŕȮŏıŊŗŀŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮ
ŏıŊŗŀĸĚĪŋĬȮľĶŊŀŀŀĴœĺƟŒĝƟěƞŅĵŒĬ
ĺńĵĝĶŅȮľŅĔĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬ
ŐĸƟĺȮĔŖŀŅěŐĭƞĚŏĚŇĬŀŀĴĽƞĺĬľĬŉŗĚ
œĺƟŏĨŇĴİƤĬĔńĭĨńĺŏŀĚ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬŏĚŇĬŀŀĴĨƞŀ
ĶŅĵœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅȮ03% 

ŀŀĴŏĚŇĬĬƟŀĵŏĔŇĬœĮȮŏĴŊŗŀ
ĨƟŀĚĔŅĶĞŊŘŀŀŃœĶĔŖŀŅěĨƟŀĚ 
ĔƞŀľĬňŘȮ 

ėĺĶŀŀĴŏĚŇĬŒľƟĴŅĔĕŉŘĬȮŀŅěŏĶŇŗĴ
ŀŀĴěŜŅĬĺĬĪňŗœĴƞĴŅĔȮŐĸƟĺėƞŀĵȮŕȮ
ŏıŇŗĴĪňĸŃĬŇħȮŏĝƞĬȮŏĶŇŗĴĪňŗȮ/.% 
ĕŀĚĶŅĵœħƟȮŐĸƟĺıĵŅĵŅĴŏıŇŗĴŒľƟ
œħƟěĬĩŉĚȮ03% 

3) ĴňŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬȮőħĵ 
ŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗŏĔŖĭœĺƟŒĝƟĵŅĴěŜŅŏĮƦĬȮŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢœĴƞėŅħİƤĬ
ľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĔŃĪńĬľńĬŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĴŅĔȮŏĝƞĬȮ
ŏěŖĭĮƙĺĵľĶŊŀŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪňŗĨƟŀĚĶńĔļŅĨńĺŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮĶŅĵœħƟĸħĔŃĪńĬľńĬȮľĶŊŀ
ĨĔĚŅĬȮĞŉŗĚėĺĶĴňŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĨƞŀŏħŊŀĬȮ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮȮ1,/ȮȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ŒľƟĪŜŅŏėĶŊŗŀĚȮV ľĬƟŅėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĮƦĬȮŴĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŵȮŐĸŃŒľƟĪŜŅ
ŏėĶŊŗŀĚ U ľĬƟŅėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĮƦĬȮŴĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŵ 
Ĩŀĭ 

1) ȮȮȮȮȮȮȮVȮȮȮȮȮȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗěŃĨƟŀĚěƞŅĵȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĨńħŀŀĔœħƟ 

2) ȮȮȮȮȮȮȮUȮȮȮȮȮȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗěŃěƞŅĵľĶŊŀœĴƞěƞŅĵĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞœħƟ 

3) ȮȮȮȮȮȮȮVȮȮȮȮȮȮėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸ 

4) ȮȮȮȮȮȮȮUȮȮȮȮȮȮėƞŅŏľĸƟŅ 

5) ȮȮȮȮȮȮȮVȮȮȮȮȮȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗĽŜŅėńĠĽŜŅľĶńĭĝňĺŇĨȮŏĝƞĬȮŀŅľŅĶȮėƞŅĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

6) ȮȮȮȮȮȮȮUȮȮȮȮȮȮȮĶŅĵěƞŅĵĪňŗœĴƞĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĨƞŀĝňĺŇĨ 

7) ȮȮȮȮȮȮȮUȮȮȮȮȮȮȮėƞŅľĺĵ 

2. ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶěńħĪŜŅĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
ĨŀĭȮ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/:ȮȮė,ȮŒľƟĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗěħĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĺƞŅěŃěħĔňŗĺńĬ  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0:ȮȮĔ,ȮľŅĔĶŃħŅļľĶŊŀĽĴŋħĪňŗıĔĚƞŅĵȮŕȮĴŅŏĮƦĬĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1:ȮȮĚ,ȮěħĪŋĔėĶńŘĚĪňŗŒĝƟŏĚŇĬȮœĴƞĺƞŅěŃĶńĭľĶŊŀěƞŅĵ  
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2:ȮȮĕ,ȮĽĶŋĮĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĴŊŗŀĩŉĚĽŇŘĬŏħŊŀĬ  
 

3. ĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
ĨŀĭȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮįŌƟĭńĬĪŉĔĽŅĴŅĶĩ
ŀŀĔŐĭĭĨŅĶŅĚĭńĬĪŉĔœħƟĨŅĴėĺŅĴĩĬńħľĶŊŀĪňŗĨĬŏŀĚĝŊŗĬĝŀĭȮŐĨƞĔŅĶĭńĬĪŉĔ 
ĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬĬńŘĬȮėĺĶĴňĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭħńĚĬňŘ 

1) ĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ ėĺĶŏĮƦĬĨŅĶŅĚĪňŗĴňėĺŅĴĵŅĺŏıňĵĚıŀĨƞŀ
ĔŅĶĭńĬĪŉĔĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮŏħŊŀĬȮ&ŀŅěŒĝƟĔĶŃħŅļĴŅĔĔĺƞŅȮ 
/ȮľĬƟŅ'ȮőħĵěŃĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵľńĺĕƟŀħńĚĬňŘ 
Á ĺńĬĪňŗȮůȮĔĶŀĔĺńĬĪňŗĪňŗĴňĶŅĵĶńĭľĶŊŀĶŅĵěƞŅĵŏĔŇħĕŉŘĬ 
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Á ĶŅĵĔŅĶȮůȮĔĶŀĔĶŅĵĔŅĶĶŅĵĶńĭľĶŊŀĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃľŅĔĴň
ėŜŅŀīŇĭŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴĔŖĽŅĴŅĶĩĔĶŀĔĸĚŒĬĝƞŀĚĬňŘœħƟ 
Á ĶŅĵĶńĭȮůȮĔĶŀĔěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭĶŅĵĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĶńĭ 
Á ŏĚŇĬŀŀĴȮůȮĔĶŀĔěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭĶŅĵĔŅĶĪňŗĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬȮ 
Á ĶŅĵěƞŅĵȮůȮĔĶŀĔěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭĶŅĵĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵȮĞŉŗĚįŌƟĭńĬĪŉĔ
ĨƟŀĚŐĵĔĶŃľĺƞŅĚĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŐĸŃĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚ
ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĶŅĵěƞŅĵĬńŘĬĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨ 

2) ĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĽĶŋĮĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮŏĮƦĬĽĶŋĮĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĪĶŅĭĺƞŅȮįŌƟĭńĬĪŉĔŒĝƟěƞŅĵŏĔŇĬĶŅĵĶńĭĪňŗœħƟĶńĭĴŅľĶŊŀœĴƞȮĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔ
ĬŜŅĵŀħĶĺĴĕŀĚĶŅĵĶńĭĨĸŀħĪńŘĚŏħŊŀĬȮĸĭŀŀĔħƟĺĵŏĚŇĬŀŀĴŐĸŃĶŅĵěƞŅĵ 
ĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĳĪĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮŏħŊŀĬȮ 

3) ĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ ŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮŏħŊŀĬȮőħĵįŌƟĭńĬĪŉĔĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĭńĬĪŉĔ
ĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮ2ȮħƟŅĬœħƟŐĔƞȮĶŅĵĶńĭȮŏĚŇĬŀŀĴȮĶŅĵěƞŅĵ 
œĴƞěŜŅŏĮƦĬȮĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬ 

4. ĔŅĶěńħĪŜŅĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĴňĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚœĶȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
Ĩŀĭ 

1) ĪŜŅŒľƟĶŌƟıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĪňŗŀŅěĪŜŅŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟ ĔŅĶĭńĬĪŉĔ
ĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪŋĔėĶńŘĚȮěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĺƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬœĮĔńĭĽŇŗĚŒħĭƟŅĚȮŏĝƞĬȮěƞŅĵ 
ėƞŅĽńĚĽĶĶėƢľĶŊŀėƞŅŏľĸƟŅŏħŊŀĬĸŃȮ0*...ȮĭŅĪȮ&/ȮĮƖĔŖŏĮƦĬŏĚŇĬȮ02*...ȮĭŅĪ'ȮĞŊŘŀ
ľĺĵĚĺħĸŃȮ/*...ȮĭŅĪ  &ŐĨƞŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖȮĩŌĔĶŅĚĺńĸŐėƞȮ/ȮėĶńŘĚ œħƟŏĚŇĬ
ĶŅĚĺńĸĬƟŀĵĔĺƞŅėƞŅľĺĵĪňŗŏĽňĵœĮ'ȮŏĴŊŗŀĪĶŅĭĺƞŅŏĚŇĬľŅĵœĮœľĬȮĔŖĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬ
ŒľƟĴňŏĚŇĬıŀŒĝƟœħƟȮŏĝƞĬȮĸħėƞŅŏľĸƟŅŏľĸŊŀŏħŊŀĬĸŃȮ/*...ȮĭŅĪȮ&ĔŖěŃœħƟŏĚŇĬŏĔŖĭĮƖĸŃȮ
/0*...ȮĭŅĪ'ȮľĶŊŀĚħŏľĸƟŅœĮŏĸĵȮŏĸŇĔĞŊŘŀľĺĵŏħŊŀĬĸŃȮ/*...ȮĭŅĪŐĸƟĺĬŜŅŏĚŇĬ
ĴŅŀŀĴŐĪĬȮ&ĽŇŘĬĮƖĔŖŏľĴŊŀĬĩŌĔĶŅĚĺńĸȮ02*...ȮĭŅĪȮ2ȮĮƖĔŖĴňŏĚŇĬŏĔŖĭŏĔŊŀĭŐĽĬ' 

2) ĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĸńĔļĦŃĕŀĚĶŅĵĶńĭŐĸŃĶŅĵěƞŅĵĺƞŅĴňėĺŅĴĩňŗŐėƞœľĬȮěŜŅĬĺĬ
ŏĪƞŅœĶȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬěńħĽĶĶŏĚŇĬĪňŗœħƟĶńĭȮŒľƟĴň
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ıĶƟŀĴŐĸŃŏıňĵĚıŀĨƞŀĶŅĵěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬȮŐĸŃľŅĔıĭĺƞŅĶŅĵĶńĭ 
œĴƞŏıňĵĚıŀĔńĭĶŅĵěƞŅĵȮĔŖĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĸħĶŅĵěƞŅĵľĶŊŀľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴœħƟ 

3) ĪŜŅŒľƟŏľŖĬĽńĠĠŅĦĕŀĚĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬŐĔƟœĕœħƟȮĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĪńĬĪňľŅĔĴňĽńĠĠŅĦĕŀĚĮƤĠľŅ
ĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĴňĶŅĵěƞŅĵŏĔŇĬĶŅĵĶńĭĨŇħĨƞŀĔńĬľĸŅĵŏħŊŀĬěĬĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘȮ 
&ŏĚŇĬœĴƞıŀŒĝƟŀĵŌƞŐĸƟĺȮıŀĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴĔŖœĴƞĴňŏĚŇĬěƞŅĵľĬňŘ'ȮĨƟŀĚěƞŅĵľĬňŘĴŅĔĔĺƞŅȮ 
/ȮŒĬȮ1ȮĕŀĚĶŅĵĶńĭȮ&ŀŅěĪŜŅŒľƟœĴƞĴňŏĚŇĬŏľĸŊŀœĺƟŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮěĬĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴȮ
ľĬňŘĔŖĴňĴŅĔŀĵŌƞŐĸƟĺȮĔŖĵŇŗĚŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬěĬŏĚŇĬœĴƞıŀěƞŅĵ'ȮœĴƞĴňŏĚŇĬŀŀĴŏĸĵȮ&ŏĴŊŗŀĴň
ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬĔƟŀĬȮĔŖĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘ'ȮŐĸŃŏĴŊŗŀĪĶŅĭĽńĠĠŅĦĕŀĚĮƤĠľŅȮĔŖ
ěŃĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬŐĔƟœĕĔƞŀĬĪňŗěŃĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅŒľĠƞőĨ 

5. ěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅŐĸŃĨŅĴľĸńĔĔŅĶěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĶŅĵěƞŅĵȮĬŅĵĮĶŃĝŅėĺĶ
ĪŜŅŀĵƞŅĚœĶĔńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚŏĕŅĨƞŀœĮĬňŘ 
ĨŀĭȮ 

1) ėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĕŀĚıƞŀ  ŒľƟěƞŅĵĔƞŀĬ      
2) ėƞŅŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļ  ŒľƟŀŀĴŏĚŇĬĔƞŀĬŐĸƟĺėƞŀĵěƞŅĵ     
3) ėƞŅŐĨƞĚĶĩȮ ŒľƟıĵŅĵŅĴĨńħŒěȮŐĨƞľŅĔĨńħŒěœĴƞœħƟȮĔŖŒľƟŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀŐĨƞĚĶĩ  

 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1,0ȮŒľƟěńħĪŜŅĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ěƞŅĵŏĮƦĬ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮŏħŊŀĬȮŐĸƟĺĺŇŏėĶŅŃľƢħńĚĬňŘ 

1. ĽĶŋĮĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
ĨŀĭȮľŅĔįĸĸńıīƢĪňŗœħƟŏĮƦĬĭĺĔȮŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĬƟŀĵĔĺƞŅĶŅĵĶńĭĪňŗĴňŀĵŌƞȮěŉĚĴňŏĚŇĬŏľĸŊŀ
ĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗėŜŅĬĺĦœħƟȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏĚŇĬŏľĸŊŀȮĔŖėĺĶĺŅĚŐįĬěńħĽĶĶĺƞŅěŃĬŜŅŏĚŇĬĬńŘĬœĮĪŜŅ
ŀŃœĶȮŏĝƞĬȮĬŜŅœĮŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬȮŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟȮľĶŊŀŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀ
ŏĔļňĵĦ 
ľŅĔįĸĸńıīƢĨŇħĸĭȮŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬŏĔŇĬĶŅĵĶńĭĪňŗĴňŀĵŌƞĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗĨŇħĸĭȮěŉĚĨƟŀĚľŅ
ĽŅŏľĨŋĕŀĚĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬŏĔŇĬȮŏĝƞĬȮŀŅěĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĵŀŃŏĔŇĬœĮȮħńĚĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĸħ
ĶŅĵěƞŅĵȮőħĵŏĶŇŗĴıŇěŅĶĦŅěŅĔȮŴĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŵȮĺƞŅĴňĶŅĵĔŅĶŒħĪňŗĽŅĴŅĶĩĸħœħƟȮľĶŊŀ
ıŇěŅĶĦŅěŅĔȮŴĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŵȮĺƞŅĴňĶŅĵěƞŅĵĪňŗœĴƞěŜŅŏĮƦĬŐŀĭŐİĚŀĵŌƞľĶŊŀœĴƞ 
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2. ĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵ 
ĨŀĭȮ 

1) ĶŅĵĶńĭ ŒľƟıŇěŅĶĦŅĩŉĚěŜŅĬĺĬŐĸŃėĺŅĴĩňŗĕŀĚĶŅĵĶńĭȮŏĝƞĬȮĶŅĵĺńĬȮ 
ĶŅĵĽńĮħŅľƢȮĶŅĵŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĝƟŏĚŇĬĺƞŅȮŏĚŇĬĪňŗœħƟĶńĭ
ĬńŘĬěŃĨƟŀĚŒĝƟŀňĔĔňŗĺńĬȮěŉĚěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĶŀĭŒľĴƞȮľŅĔĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĺńĬĪňŗ
ĵńĚœĴƞœħƟĶńĭŏĚŇĬȮěŃĬŜŅŏĚŇĬĽƞĺĬœľĬŀŀĔĴŅŒĝƟěƞŅĵ ŐĸŃľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚľŅ
ĶŅĵœħƟŏıŇŗĴȮěŃľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴěŅĔŐľĸƞĚŒħ 

2) ŏĚŇĬŀŀĴ ŒľƟıŇěŅĶĦŅĩŉĚěŜŅĬĺĬŐĸŃėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶŀŀĴȮŏĝƞĬȮ 
ŀŀĴĪŋĔĺńĬȮĺńĬĸŃȮ0.ȮĭŅĪȮľĶŊŀŀŀĴĽńĮħŅľƢĸŃėĶńŘĚȮėĶńŘĚĸŃȮ3..ȮĭŅĪȮľĶŊŀ
ŏħŊŀĬĸŃėĶńŘĚȮėĶńŘĚĸŃȮ0*3..ȮĭŅĪȮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĴ
ĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩŀŀĴœħƟŏĪƞŅœĶȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŀŀĴœħƟĪŋĔĺńĬȮĽńĮħŅľƢĸŃėĶńŘĚȮľĶŊŀ
ŏħŊŀĬĸŃėĶńŘĚȮőħĵĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŀŀĴ 

3) ĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĺƞŅĶŅĵěƞŅĵœľĬĽŌĚĔĺƞŅ
ĔńĬȮľŅĔĴňȮŴĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŵȮĽŌĚĔĺƞŅȮŴĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŵȮĬńŗĬŐĽħĚĺƞŅȮėĺĶ
ĸħĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬĸĚȮħńĚĬńŘĬȮėĺĶĺŅĚŐįĬĸħĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮőħĵŏĶŇŗĴħŌĺƞŅ
ĴňĶŅĵěƞŅĵœľĬŒĬĔĸŋƞĴĶŅĵěƞŅĵĬňŘĽŅĴŅĶĩĸħœħƟĭƟŅĚȮŏĝƞĬȮėƞŅľĺĵȮėƞŅŏľĸƟŅȮ 
ėƞŅĭŋľĶňŗȮėƞŅĔŅŐĲȮŐĸŃĸŀĚėŜŅĬĺĦħŌĺƞŅľŅĔĸħĶŅĵěƞŅĵŏľĸƞŅĬňŘŐĸƟĺȮ 
ŒĬȮ/ȮŏħŊŀĬěŃĴňŏĚŇĬŏľĸŊŀŏĪƞŅœĶ 

4) ĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬȮŒľƟĪĭĪĺĬĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬŀňĔėĶńŘĚĺƞŅȮĪŋĔĶŅĵĔŅĶŏĮƦĬĶŅĵěƞŅĵ
ěŜŅŏĮƦĬĪńŘĚľĴħěĶŇĚľĶŊŀœĴƞȮľŅĔĭŅĚĶŅĵĔŅĶĽŅĴŅĶĩĸħľĶŊŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗĩŌĔĔĺƞŅ
ĴŅĪħŐĪĬœħƟȮĔŖėĺĶĸŀĚĸħľĶŊŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗĩŌĔĔĺƞŅĴŅŒĝƟŐĪĬ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2 ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ4,/ȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĴňŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
ĨŀĭȮ 

1) ĪŜŅŒľƟěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃĮĸħľĬňŘěŜŅĬĺĬȮ
/0*...ȮĭŅĪĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĸħľĬňŘœħƟ
ĺƞŅȮĨƟŀĚŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀěƞŅĵľĬňŘŏħŊŀĬĸŃȮ/*...ȮĭŅĪĬŅĬȮ/0ȮŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟėĶĭȮ
/0*...ȮĭŅĪ 

2) ĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŐĸŃĭĶĶĸŋĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĚƞŅĵĕŉŘĬ ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĔŅĶŏĚŇĬ
ĪňŗĝńħŏěĬŏĮĶňĵĭŏĽĴŊŀĬŐįĬĪňŗĬŜŅĪŅĚĝňĺŇĨŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵőħĵœĴƞŏĽňĵŏĺĸŅ
œĮĔńĭĽŇŗĚĸƞŀŒěŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵĮĸħľĬňŘěŜŅĬĺĬȮ/0*...ȮĭŅĪĳŅĵŒĬȮ 
/ȮĮƖȮĞŉŗĚŒĬĶŃľĺƞŅĚĬňŘŀŅěĴňĽŇŗĚĸƞŀŒěŒľƟĞŊŘŀľĶŊŀĔƞŀľĬňŘŏıŇŗĴȮŏĝƞĬȮĪňĺňŒľĴƞȮ
őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŏėĶŊŗŀĚŒľĴƞȮŐĨƞŏĴŊŗŀĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĺƞŅěŃĮĸħľĬňŘŐĸƟĺȮĔŖěŃŏĔŇħ 
ĔŅĶĵńĭĵńŘĚĝńŗĚŒěĕŉŘĬ ŐĪĬĪňŗěŃĞŊŘŀĕŀĚŏľĸƞŅĬńŘĬĪńĬĪňȮĔŖŀŅěŏĸŊŗŀĬœĮĞŊŘŀľĸńĚěŅĔ
ĮĸħľĬňŘŐĸƟĺľĶŊŀœĴƞĞŊŘŀŏĸĵ 

3) ĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĩŉĚŀŋĮĽĶĶėĪňŗŀŅěĪŜŅŒľƟœĴƞĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŏĝƞĬȮ 
ŏĝƞĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀœĮŏĪňŗĵĺěŜŅĬĺĬȮ02,...ȮĭŅĪĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖȮěŉĚ
ěńħĪŜŅŐįĬŀŀĴŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃȮ0,...ȮĭŅĪȮŐĨƞĬŉĔĕŉŘĬœħƟŀňĔĺƞŅŒĬŀňĔȮ2ȮŏħŊŀĬ
ĕƟŅĚľĬƟŅěŃĨƟŀĚěƞŅĵėƞŅĝŋħĬńĔŏĶňĵĬŒľĴƞȮěŉĚŀŅěĨƟŀĚĮĶńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĶŊŀĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĝŋħĬńĔŏĶňĵĬŏıŇŗĴŏĨŇĴħƟĺĵ 

4) ĝƞĺĵŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŀĵŅĔĴňĶĩœĺƟĕńĭĶńĭěƟŅĚŏĮƦĬŀŅĝňıȮ 
ĔŖĽŅĴŅĶĩĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĺƞŅěŃŏĔŖĭŏĚŇĬŏıŊŗŀĞŊŘŀĶĩȮľĶŊŀŀĵŅĔœĮŏĪňŗĵĺ
ıńĔįƞŀĬȮĔŖŀŅěĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀıńĔįƞŀĬœħƟ 
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2. ŒľƟĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗėĺĶĴňŒĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0ȮŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬ
ĨƞŀœĮĬňŘ 
Ĩŀĭ 

ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĶŅĵĶńĭ ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶŀŀĴ 

Á ŏıŇŗĴĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪŜŅŀŅĝňıŏĽĶŇĴȮ
ŏĝƞĬȮĪŜŅĕĬĴĕŅĵȮĶńĭěƟŅĚŏĵŖĭįƟŅȮ 
ĞƞŀĴŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅ 
Á łĸł 

Á ŀŀĴŏįŊŗŀŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀŏĮƦĬėƞŅŏĸƞŅŏĶňĵĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀŐĨƞĚĚŅĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĶĩ-ĭƟŅĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀĸĚĪŋĬ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵĝĶŅ 
Á ŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟ 
Á łĸł 

ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĶŅĵěƞŅĵ ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬľĬňŘĽŇĬ 

Á ĸħĶŅĵěƞŅĵėƞŅĕŀĚŒĝƟœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮŏĝƞĬȮ
ĸħėƞŅľĺĵȮĸħėƞŅŏľĸƟŅȮĸħėƞŅĭŋľĶňŗ 
Á ĚħĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬȮŏĝƞĬȮĚħėƞŅĬŘŜŅ
ĽĴŋĬœıĶħńĭĔĶŃľŅĵȮĚħėƞŅľĺĵȮ 
Á ĸħĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬőħĵŒĝƟĽŇĬėƟŅĪňŗ
ĶŅėŅĩŌĔĔĺƞŅŐĪĬȮŏĝƞĬȮŒĝƟĽĭŌƞ
īĶĶĴħŅŐĪĬĽĭŌƞĬŜŅŏĕƟŅěŅĔ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĶŅėŅŐıĚ 
Á łĸł 

Á ŏıŊŗŀĮĸħľĬňŘĶĩ-ĭƟŅĬ-ŀŊŗĬȮŕ 
Á ŏıŊŗŀĸħľĬňŘ &ěƞŅĵľĬňŘŒľƟĴŅĔĕŉŘĬȮ
ŏıŊŗŀŒľƟľĬňŘľĴħŏĶŖĺĕŉŘĬ' 
Á ĚħŒĝƟĭńĨĶįƞŀĬĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭńĨĶ
ŏėĶħŇĨ 
Á ĔƞŀľĬňŘŏĜıŅŃĶŅĵěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬ 
Á łĸł 

3. ŒľƟĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚĪńŘĚȮ1ȮĮĶŃŏĳĪĸĚŒĬĨŅĶŅĚħƟŅĬĸƞŅĚ 
ĨŀĭȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĨńŘĚœħƟħńĚĬňŘ 

1) ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬ ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋœħƟŒĬŏĺĸŅȮ/ȮĮƖȮŏĝƞĬȮ 
ŀŀĴŏĚŇĬŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬŒľƟœħƟěŜŅĬĺĬȮ1.*...ȮĭŅĪȮŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀ 

2) ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĔĸŅĚ ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋœħƟŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮůȮ1ȮĮƖȮ
ŏĝƞĬȮĞŊŘŀĴŀŏĨŀĶƢœĞėƢȮľĶŊŀŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀħŅĺĬƢĶĩĵĬĨƢ 
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3) ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĵŅĺ ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮĮƖŏıŊŗŀĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏĝƞĬȮŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀħŅĺĬƢĭƟŅĬ ŀŀĴŏĚŇĬœĺƟŒĝƟŒĬĵŅĴĽŌĚĺńĵ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2,0ȮŒľƟĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚĸĚŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚ 

ĨŀĭȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟħńĚĬňŘ 

1) ĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀĭŀĔěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚŐįĬĪńŘĚľĴħ őħĵěŃĨƟŀĚŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴľĸńĔŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗħň (SMART)Ȯ 

2) ĶŃĭŋěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ őħĵěŃĨƟŀĚĶŃĭŋŏĮƦĬěŜŅĬĺĬ
ŏĚŇĬľĶŊŀĨńĺŏĸĕŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬŏĪƞŅœĶ 

3) ĶŃĭŋĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵĶŃĭŋŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĺńĬȮ
ŏħŊŀĬȮľĶŊŀĮƖȮ 

4) ėŜŅĬĺĦěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚŀŀĴĨƞŀŏħŊŀĬȮőħĵėŜŅĬĺĦĺƞŅĨƟŀĚŀŀĴŏĚŇĬŏĪƞŅœĶ
ŏħŊŀĬĸŃŏĪƞŅœĶŏıŊŗŀŒľƟœħƟěŜŅĬĺĬĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔĬŜŅěŜŅĬĺĬ
ŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶľŅĶħƟĺĵĶŃĵŃŏĺĸŅȮ&ŏħŊŀĬ'ȮĔŖěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĺƞŅėĺĶŏĔŖĭŏĚŇĬŏħŊŀĬĸŃ
ŏĪƞŅœĶŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏĚŇĬĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ 

5) ěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŀŀĴȮőħĵĔŜŅľĬħŐľĸƞĚŏĚŇĬĪňŗěŃŒĝƟŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬ 
ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟĪńŘĚĔŅĶŏıŇŗĴĶŅĵĶńĭŐĸŃĸħĶŅĵěƞŅĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅĶŅĵěƞŅĵěŅĔĔŅĶ
ĭńĬĪŉĔĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵĺƞŅĴňĶŅĵěƞŅĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬŒħĪňŗĽŅĴŅĶĩĸħľĶŊŀŏĸŇĔŐĸƟĺĬŜŅĴŅ
ŏĮƦĬŏĚŇĬŀŀĴœħƟľĶŊŀœĴƞ ŏĝƞĬȮĸħėƞŅĔŅŐĲěŅĔĪňŗħŊŗĴĪŋĔĺńĬŏĮƦĬħŊŗĴĺńĬŏĺƟĬĺńĬȮľŅĔ
ĔŅŐĲĶŅėŅȮ1.ȮĭŅĪĨƞŀŐĔƟĺȮĸħėƞŅĔŅŐĲěŜŅĬĺĬȮ/3ȮĺńĬȮěŃœħƟŏĚŇĬȮ23.ȮĭŅĪȮ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3 ĔŅĶŀŀĴ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3,/ȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ŒľƟĭŀĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŀŀĴ 
ĨŀĭȮĔŅĶŀŀĴŏĮƦĬĔŅĶŐĭƞĚĶŅĵœħƟĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĮƤěěŋĭńĬœĮŏĔŖĭĽŃĽĴœĺƟŒĝƟŒĬŀĬŅėĨȮĞŉŗĚ
ĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŏĔŖĭĽŃĽĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĝƞĬȮľĵŀħĔĶŃĮŋĔ
ŀŀĴĽŇĬȮŏĔŖĭĽŃĽĴœĺƟĪňŗĭƟŅĬȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶĬŜŅœĮİŅĔœĺƟĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮĞŉŗĚĴńĔŀĵŌƞ
ŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĽŌĠŏĽňĵŏĚŇĬĨƟĬĨŗŜŅȮŐĸŃœħƟĶńĭįĸĨŀĭŐĪĬœĴƞĽŌĚĬńĔ
ŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶİŅĔŒĬĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢȮĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔ
ĮĶŃěŜŅȮĔŅĶĞŊŘŀĽĸŅĔŀŀĴĪĶńıĵƢ 

2. ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶŀŀĴĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
ĨŀĭȮ 

1) ĝƞĺĵŐĭƞĚŏĭŅĳŅĶŃŏĴŊŗŀŏĔŇħŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮőħĵœĴƞĨƟŀĚĔƞŀľĬňŘľĶŊŀĕŀėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬ 

2) ĝƞĺĵĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĴňĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬȮŏĴŊŗŀĴňŏľĨŋĪŜŅŒľƟŏĚŇĬĪňŗĴňœĴƞıŀĨƞŀ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĔŖĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴŀŀĔĴŅŒĝƟĔƞŀĬœħƟȮĝƞĺĵĸħĮƤĠľŅŏĚŇĬ
œĴƞıŀŒĝƟĞŉŗĚŏĮƦĬĽŅŏľĨŋľĬŉŗĚĕŀĚĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬœħƟȮ 

3) ĝƞĺĵĪŜŅŒľƟėĺŅĴİƤĬŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚȮŏĚŇĬŀŀĴĪňŗĴňŀŅěĬŜŅœĮŏĮƦĬŏĚŇĬĪŋĬŏıŊŗŀĪŜŅ
ĔŇěĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏĶňĵĬŏıŇŗĴĪńĔļŃȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĳŅļŅȮľĶŊŀĮĶŇĠĠŅőĪȮ
ŏĮƦĬŏĚŇĬħŅĺĬƢĭƟŅĬȮħŅĺĬƢĶĩȮľĶŊŀŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀěńħĚŅĬ
ŐĨƞĚĚŅĬȮŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĭŋĨĶȮŏıŊŗŀĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔńĭėĶŀĭėĶńĺȮ 

4) ĝƞĺĵĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľƟĴňĶŅĵœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĬŜŅŏĚŇĬŀŀĴœĮĞŊŘŀľŋƟĬȮıńĬīĭńĨĶȮ
ĔŀĚĪŋĬĶĺĴȮľĶŊŀĬŜŅœĮĸĚĪŋĬĞŊŘŀľƟŀĚŐĩĺŒľƟŏĝƞŅȮĔŖĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĪŜŅŒľƟŏĚŇĬĪňŗĴň
ŀĵŌƞĚŀĔŏĚĵĴŅĔĕŉŘĬ 

3. ŒľƟĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŀŀĴĪňŗħňĕŀĚĨĬŏŀĚĸĚŒĬĨŅĶŅĚ 
ĨŀĭȮŀŅěĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1) ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĵŅĴĜŋĔŏĜŇĬ 
2) ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĝĶŅ 
3) ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŜŅŏĮƦĬĪňŗŏĮƦĬĔƟŀĬŒľĠƞ 
4) ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĔŅĶĸĚĪŋĬ 
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5) ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟ 
6) ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĮĸħľĬňŘ 

4. ľĸńĔĔŅĶŀŀĴŒľƟĽŜŅŏĶŖěĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
ĨŀĭȮ 

1) ŀŀĴĔƞŀĬŒĝƟȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŏĚŇĬĴŅȮėĺĶŐĭƞĚŏĚŇĬœĮŀŀĴœĺƟĪńĬĪňȮŏıĶŅŃľŅĔŒĝƟĔƞŀĬ
ŀŀĴȮĽŋħĪƟŅĵŀŅěœĴƞŏľĸŊŀŏĚŇĬŀŀĴĨŅĴĪňŗĨńŘĚŒěœĺƟ 

2) ŐĭƞĚŏĚŇĬŏĮƦĬĽƞĺĬȮŕȮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬŀŀĴŏįŊŗŀĜŋĔŏĜŇĬȮ 
ŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĵŅĴĝĶŅȮŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĞŊŘŀĕŀĚĪňŗŀĵŅĔœħƟȮŐĸŃŒĝƟŏĚŇĬĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬ ŕȮœĴƞĮŃĮĬĔńĬ 

3) ĴňĺŇĬńĵŒĬĔŅĶŀŀĴȮőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶŀŀĴĪňŗĽĬŋĔĽĬŅĬȮĪŜŅœħƟĚƞŅĵȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶŀŀĴŒľƟœħƟĨŅĴĪňŗĨńŘĚŒěœĺƟ ŏĝƞĬȮ 
Á ľĵŀħĔĶŃĮŋĔĔƞŀĬŀŀĔěŅĔĭƟŅĬĺńĬĸŃȮ/.ȮĭŅĪ 
Á įŌĔĔŅĶŀŀĴĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĝŀĭĪŜŅȮŏĝƞĬȮŏĸƞĬŏĔĴĝńŗĺőĴĚĸŃȮ/.ȮĭŅĪ 
Á œħƟŐĭĚĔƢȮ3.ȮĴŅŏĴŊŗŀœľĶƞȮĔŖŏĔŖĭœĺƟœĮľĵŀħĔĶŃĮŋĔȮœĴƞĬŜŅĴŅŒĝƟ 
Á œĴƞĝŀĭıĔŏľĶňĵĠŏıĶŅŃĴńĬľĬńĔ ıŀœħƟŏľĶňĵĠĪŀĬĴŅĔŖľĵŀħĔĶŃĮŋĔŒľƟ
ľĴħ 

Á ĞŊŘŀĕŀĚœĴƞěŜŅŏĮƦĬœĮŏĪƞŅœĶȮĔŖŒľƟĬŜŅŏĚŇĬĴŅŀŀĴŏĪƞŅĬńŘĬȮŏĝƞĬȮĩƟŅĞŊŘŀĕŀĚ 
œĴƞěŜŅŏĮƦĬȮ/*... ĭŅĪȮĔŖĨƟŀĚŀŀĴŏĚŇĬŒľƟœħƟ /*... ĭŅĪ 

Á ŀŀĴŒľƟıŀȮĪňŗŏľĸŊŀŒĝƟŒľƟŏĶňĵĭȮėŊŀȮĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĺƞŅěŃŀŀĴŏħŊŀĬĸŃ
ŏĪƞŅœĶȮŐĸƟĺĬŜŅœĮŀŀĴľĶŊŀĸĚĪŋĬŏĪƞŅĪňŗĺŅĚŐįĬœĺƟ ŏĚŇĬĪňŗŏľĸŊŀĔŖŒĝƟœħƟĨŅĴ
ĽĭŅĵ 

Á ĨńŘĚėŜŅĽńŗĚľńĔŏĚŇĬŏħŊŀĬŀńĨőĬĴńĨŇœĮİŅĔŏĕƟŅĭńĠĝňŏĚŇĬŀŀĴľĶŊŀĞŊŘŀľŋƟĬĽľĔĶĦƢ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3,0ȮŒľƟĨŀĭėŜŅĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŀĚĪŋĬŐľƞĚĝŅĨŇȮ&Ĕŀĝ,' 

1. ĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇȮľĶŊŀȮĔŀĝ,ȮėŊŀŀŃœĶ 
ĨŀĭȮĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&Ĕŀĝ,'ȮŏĮƦĬĔŀĚĪŋĬĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ 

15 ů 60 ĮƖȮĞŉŗĚœĴƞŀĵŌƞŒĬĶŃĭĭĭŜŅŏľĬŖěĭŜŅĬŅĠĳŅėĶńģľĶŊŀŏŀĔĝĬľĶŊŀĔŀĚĪŋĬ 
ĨŅĴĔġľĴŅĵŀŊŗĬĪňŗœħƟĶńĭŏĚŇĬĽĴĪĭěŅĔĶńģľĶŊŀĬŅĵěƟŅĚȮ 
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2. ľĸńĔĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬĕŀĚȮĔŀĝ, ĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
ĨŀĭȮľĸńĔĔŅĶŀŀĴŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĽƞĺĬȮėŊŀȮŏĚŇĬĪňŗĽĴŅĝŇĔŀŀĴȮŐĸŃŏĚŇĬĪňŗĶńģěƞŅĵĽĴĪĭȮĞŉŗĚ
ĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĽƞĚŏĚŇĬĽŃĽĴŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬĪŋĔŏħŊŀĬȮŒĬĔĶĦňĪňŗĽƞĚŏĚŇĬĽŃĽĴ
ĨƟŀĚœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅėĶńŘĚĸŃȮ3.ȮĭŅĪȮĽŌĚĽŋħœĴƞŏĔŇĬȮ/1*0..ȮĭŅĪĨƞŀĮƖȮŐĸŃĶńģěŃěƞŅĵ
ĽĴĪĭŒľƟĨŅĴĝƞĺĚŀŅĵŋȮħńĚĬňŘ 

ĝƞĺĚŀŅĵŋ 15 ů 30 ĮƖ 1.Ȯů 3.ȮĮƖ 3.Ȯů 4.ȮĮƖ 

ěŜŅĬĺĬŏĚŇĬ 
ĪňŗěƞŅĵĽĴĪĭ 

3.#ȮĕŀĚŏĚŇĬĽŃĽĴȮ 
&œĴƞŏĔŇĬȮ4..ȮĭŅĪĨƞŀĮƖ' 

6.#ȮĕŀĚŏĚŇĬĽŃĽĴȮ 
&œĴƞŏĔŇĬȮ74.ȮĭŅĪĨƞŀĮƖ' 

/..#ȮĕŀĚŏĚŇĬĽŃĽĴȮ 
&œĴƞŏĔŇĬȮ/,0..ȮĭŅĪĨƞŀĮƖ' 

ĪńŘĚĬňŘľŅĔŏħŊŀĬŒħĽĴŅĝŇĔœĴƞĽƞĚŏĚŇĬŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬȮĶńģĔŖěŃœĴƞěƞŅĵĽĴĪĭŒľƟŏĝƞĬĔńĬȮ 

3. ŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶœħƟĶńĭŏĚŇĬėŊĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔȮĔŀĝ, ĴňŀŃœĶĭƟŅĚ ŒľƟŀīŇĭŅĵ 
Ĩŀĭ 

1) ĔĶĦňŀŅĵŋėĶĭȮ4.ȮĮƖĭĶŇĭŌĶĦƢȮ&ĶĺĴĪńŘĚĽĴŅĝŇĔĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ3.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŏĴŊŗŀ
ėĶĭĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/.ȮĮƖȮľĶŊŀĸŅŀŀĔŏĴŊŗŀŀŅĵŋėĶĭȮ4.ȮĮƖ'ȮľŅĔėŜŅĬĺĦŏĚŇĬ
ĭŜŅĬŅĠœħƟĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔŜŅľĬħȮěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠĨĸŀħĝňĺŇĨȮľŅĔœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅ
ŏĔĦĤƢěŃœħƟĶńĭŏĮƦĬŏĚŇĬħŜŅĶĚĝňıŏħŊŀĬĸŃȮ4..ȮĭŅĪěĬĔĺƞŅŏĚŇĬŒĬĭńĠĝňěŃľĴħ 

2) ĔĶĦňĪŋııĸĳŅıĔƞŀĬŀŅĵŋėĶĭȮ4.ȮĮƖȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔœħƟĺƞŅěŃĶńĭŏĚŇĬĪňŗĽĴŅĝŇĔ
ĽŃĽĴŏŀĚıĶƟŀĴħŀĔįĸĪńŘĚěŜŅĬĺĬľĶŊŀĭŅĚĽƞĺĬȮőħĵĕŀĶńĭœħƟŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺȮ
ŐĸŃŏĚŇĬĽƞĺĬĪňŗĶńģěƞŅĵĽĴĪĭıĶƟŀĴħŀĔįĸěŃěƞŅĵŏĮƦĬŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠľĸńĚŀŅĵŋ
ėĶĭȮ4.ȮĮƖȮľŅĔĵńĚĴňŏĚŇĬĽŃĽĴŏľĸŊŀŀĵŌƞŒĬĔŀĚĪŋĬȮĔŖěŃĬŜŅĴŅėŜŅĬĺĦĔŅĶěƞŅĵ
ĭŜŅĬŅĠħƟĺĵ 

3) ĔĶĦňĸŅŀŀĔěŅĔĔŀĚĪŋĬȮěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĪňŗĽĴŅĝŇĔĽƞĚĽŃĽĴŏŀĚıĶƟŀĴħŀĔįĸ 
ĪńŘĚěŜŅĬĺĬȮŐĨƞŏĚŇĬĽƞĺĬĪňŗĶńģĽĴĪĭěŃĨĔŏĮƦĬĕŀĚĔŀĚĪŋĬȮ 

4) ĔĶĦňŏĽňĵĝňĺŇĨȮįŌƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĽĴŅĝŇĔŐěƟĚĝŊŗŀœĺƟěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬŒĬĭńĠĝň
ĪńŘĚľĴħ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3,1ȮŒľƟĨŀĭėŜŅĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňı 

1. ĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıėŊŀŀŃœĶ 
ĨŀĭȮĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňı (provident fund) ėŊŀĔŀĚĪŋĬĪňŗĸŌĔěƟŅĚŐĸŃĬŅĵěƟŅĚěńħĨńŘĚĕŉŘĬ
ħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒě őħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĭĭįŌĔıńĬĶŃĵŃĵŅĺ
ĽŜŅľĶńĭĸŌĔěƟŅĚ ŏıŊŗŀœĺƟŒĝƟěƞŅĵŏĴŊŗŀĵŅĴŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĪŋııĸĳŅı ľĶŊŀĨƟŀĚŀŀĔěŅĔĚŅĬ  

2. ŏĚŇĬĪňŗĬŜŅŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıĴňĔňŗĽƞĺĬȮŀŃœĶĭƟŅĚ 
ĨŀĭȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2 ĽƞĺĬľĸńĔ œħƟŐĔƞ 

1) ŏĚŇĬĪňŗĸŌĔěƟŅĚěƞŅĵŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬȮŏĶňĵĔĺƞŅ "ŏĚŇĬĽŃĽĴ  ĞŉŗĚĔġľĴŅĵ
ĔŜŅľĬħŒľƟĽŃĽĴœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅ 2% ŐĨƞœĴƞŏĔŇĬ 15% ĕŀĚėƞŅěƟŅĚ 

2) ŏĚŇĬĪňŗĬŅĵěƟŅĚěƞŅĵŏıŇŗĴŒľƟȮŏĶňĵĔĺƞŅ "ŏĚŇĬĽĴĪĭ  ĞŉŗĚĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħŒľƟ
ĽĴĪĭœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅŏĚŇĬĽŃĽĴĕŀĚĸŌĔěƟŅĚ 

3. ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŀĚĪŋĬĽŜŅĶŀĚŏĸňŘĵĚĝňıĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
Ĩŀĭ 

 ĽŜŅľĶńĭĸŌĔěƟŅĚ  ĽŜŅľĶńĭĬŅĵěƟŅĚ 

ĔƞŀĬŏĔļňĵĦ 

Á ŏĚŇĬĽŃĽĴĪňŗěƞŅĵŏĕƟŅĔŀĚĪŋĬĽŅĴŅĶĩ
ĬŜŅœĮĸħľĵƞŀĬĳŅļňŏĚŇĬœħƟȮœĴƞŏĔŇĬ  
500,000 ĭŅĪȮŐĸŃĨƟŀĚœĴƞŏĔŇĬ 15%  
ĕŀĚėƞŅěƟŅĚ 

ľĸńĚŏĔļňĵĦ 

Á œħƟĶńĭŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬȮ&ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĚŇĬ
ĽŃĽĴȮŏĚŇĬĽĴĪĭȮŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢ
ěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬ'  œĺƟŒĝƟěƞŅĵĵŅĴ
ŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĪŋııĸĳŅıȮľĶŊŀŀŀĔ
ěŅĔĚŅĬȮĞŉŗĚœħƟĶńĭĵĔŏĺƟĬĳŅļň 

Á ĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ
ŒľƟŐĔƞĸŌĔěƟŅĚ 

Á ŏĚŇĬĽĴĪĭĪňŗĬŅĵěƟŅĚěƞŅĵŏĕƟŅ
ĔŀĚĪŋĬŐĨƞœĴƞŏĔŇĬ 15% ĕŀĚ
ėƞŅěƟŅĚȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅľńĔŏĮƦĬ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶėŜŅĬĺĦĔŜŅœĶ
ĽŋĪīŇŏıŊŗŀŏĽňĵĳŅļňœħƟ 
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ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ1 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵŐĸŃĔŅĶėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,/ȮŒľƟĬŜŅľĴŅĵŏĸĕĕƟŀħƟŅĬĸƞŅĚĴŅŒĽƞŒĬĝƞŀĚȮŴĸńĔļĦŃŵȮőħĵŒľƟĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚħƟŅĬĞƟŅĵĴŊŀȮ 

 

1. įƞŀĬĝŜŅĶŃœħƟĬŅĬĩŉĚȮ03Ȯ-Ȯ1.ȮĮƖ 
2. ėĺĶĴňŏĚŇĬħŅĺĬƢŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0.#Ȯ 
3. ėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭŏĚŇĬĨƟĬėĚĪňŗȮ&flat rate' 
4. ėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮėƞŅĮĶńĭȮėƞŅĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮĶĺĴĔńĬœĴƞŏĔŇĬȮ06#ȮĨƞŀĮƖ 
5. įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĨƟŀĚĴňŏĚŇĬŏħŊŀĬĕńŘĬĨŗŜŅȮ/3,...ȮĭŅĪ 
6. œħƟĶńĭĶŃĵŃŏĺĸŅĮĸŀħħŀĔŏĭňŘĵȮ23Ȯ-Ȯ33ȮĺńĬ 
7. ėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮėƞŅĮĶńĭȮėƞŅĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮĶĺĴĔńĬœĴƞŏĔŇĬȮ0.#ȮĨƞŀĮƖ 
8. ŒľƟĺĚŏĚŇĬœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮŏĪƞŅĕŀĚĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬ 
9. ŒĝƟĭńĨĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĪĬĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬĽħȮŐĸŃœĴƞŏĽňĵħŀĔŏĭňŘĵĩƟŅěƞŅĵĨĶĚŏĺĸŅŐĸŃ 
ŏĨŖĴěŜŅĬĺĬ 

10. ȮĔĶĶĴĽŇĪīŇśěŃĨĔŏĮƦĬĕŀĚįŌƟŏĝƞŅĞŊŘŀŏĴŊŗŀĝŜŅĶŃŏĚŇĬėĶĭĨŅĴěŜŅĬĺĬ 
11,ȮĴńĔŒĝƟŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĸŀĵĨńĺȮ&float rate'Ȯ 
12,ȮĕŀĔŌƟŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬĽħœĮŒĝƟȮőħĵĪĵŀĵįƞŀĬĝŜŅĶŃėŊĬŏĮƦĬĶŅĵŏħŊŀĬ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,2ȮıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟȮŐĸŃĬŜŅœĮĨŀĭėŜŅĩŅĴŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 

ĶƟŅĬĕŅĵĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢȮ2ȮŐľƞĚȮĨŇħĮƚŅĵĕŅĵĶĩĵňŗľƟŀŏħňĵĺĔńĬŒĬĶŅėŅŏĪƞŅĔńĬȮėŊŀȮ50,000ȮĭŅĪ 
ŐĨƞĶŃĵŃĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃĨƞŅĚĔńĬȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

ĶƟŅĬȮĔ  ĶƟŅĬȮĕ 

ĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢĶŅėŅȮȮȮȮȮ 3.*... ĭŅĪ  ĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢĶŅėŅȮȮȮȮȮ 3.*... ĭŅĪ 

ħŅĺĬƢ /.*... ĭŅĪ  ħŅĺĬƢ /.*... ĭŅĪ 

ĵŀħŏĚŇĬĔŌƟ 2.*... ĭŅĪ  ĵŀħŏĚŇĬĔŌƟ 2.*... ĭŅĪ 

ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ&flat rate' 2# ĨƞŀĮƖ  ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ&flat rate' 2# ĨƞŀĮƖ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃ 4. ŏħŊŀĬȮ 
&3ȮĮƖ' 

 ĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃ 26 ŏħŊŀĬȮ 
&2ȮĮƖ' 

 

/,ȮŒľƟėŜŅĬĺĦľŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚĝŜŅĶŃĪńŘĚľĴħȮŐĸŃěŜŅĬĺĬŏĚŇĬįƞŀĬĝŜŅĶŃĨƞŀŏħŊŀĬĕŀĚĪńŘĚȮ 
0ȮĶƟŅĬȮıĶƟŀĴŐĽħĚĺŇīňĔŅĶėŜŅĬĺĦ 

ĶƟŅĬȮĔ 

 

ĶƟŅĬȮĕ 
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0,ȮěŅĔĔŅĶėŜŅĬĺĦĕƟŅĚĨƟĬȮėŇħĺƞŅěŃŏĸŊŀĔŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢěŅĔĶƟŅĬŒħ ŏıĶŅŃŏľĨŋŒħ 

ŏĸŊŀĔĞŊŘŀĶĩěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢěŅĔĶƟŅĬȮĕȮȮȮŏıĶŅŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗįƞŀĬĝŜŅĶŃĬƟŀĵȮĪŜŅŒľƟŏĽňĵħŀĔŏĭňŘĵ 
ĬƟŀĵĔĺƞŅȮĞŉŗĚľŅĔĽŅĴŅĶĩįƞŀĬĝŜŅĶŃŏħŊŀĬĸŃȮ744,45ȮĭŅĪœħƟȮěŃĮĶŃľĵńħħŀĔŏĭňŘĵĪňŗěŃĨƟŀĚ
ěƞŅĵȮ1,600 ĭŅĪȮ&6,..0Ȯ-Ȯ4,2..'Ȯ  
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,1ȮıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟȮŐĸŃĬŜŅœĮĨŀĭėŜŅĩŅĴŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 
ĶĩĔĶŃĭŃĵňŗľƟŀȮAȮȮȮȮȮ 63.*... ĭŅĪ  ĶĩĔĶŃĭŃĵňŗľƟŀȮBȮȮȮȮȮ 5..*... ĭŅĪ 
ħŅĺĬƢ /5.*... ĭŅĪ  ħŅĺĬƢ /2.*... ĭŅĪ 
ĵŀħŏĚŇĬĔŌƟ 46.*... ĭŅĪ  ĵŀħŏĚŇĬĔŌƟ 34.*... ĭŅĪ 
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ&flat rate' 2# ĨƞŀĮƖ  ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮ&flat rate' 2# ĨƞŀĮƖ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃ 4. ŏħŊŀĬȮ 

&3ȮĮƖ' 
 ĶŃĵŃŏĺĸŅįƞŀĬĝŜŅĶŃ 4. ŏħŊŀĬȮ 

&3ȮĮƖ' 

1. ŒľƟėŜŅĬĺĦľŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗĨƟŀĚĝŜŅĶŃĪńŘĚľĴħȮŐĸŃěŜŅĬĺĬŏĚŇĬįƞŀĬĝŜŅĶŃĨƞŀŏħŊŀĬĕŀĚ 
ĶĩĔĶŃĭŃĪńŘĚȮ0ȮĵňŗľƟŀ 

ĶĩĔĶŃĭŃĵňŗľƟŀȮA 

 

ĶĩĔĶŃĭŃĵňŗľƟŀȮB 

 

  

2. ľŅĔįŌƟŏĶňĵĬĴňĶŅĵœħƟȮ2.,...ȮĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬȮŐĸŃĴňĳŅĶŃįƞŀĬĝŜŅĶŃľĬňŘŀŊŗĬŀĵŌƞŐĸƟĺŀňĔ 
ŏħŊŀĬĸŃȮ/,3..ȮĭŅĪȮįŌƟŏĶňĵĬėĺĶŏĸŊŀĔŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢĵňŗľƟŀŒħȮěŉĚěŃœĴƞŏħŊŀħĶƟŀĬȮ&ĳŅĶŃĔŅĶ
įƞŀĬľĬňŘœĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ/ȮŒĬȮ1Ȯ&11%'ȮĕŀĚĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬ'ȮıĶƟŀĴŒľƟŏľĨŋįĸ  

ŏĸŊŀĔĞŊŘŀĶĩĔĶŃĭŃĵňŗľƟŀȮB  ŏıĶŅŃĴňĶŅĵœħƟȮ2.,...ȮĭŅĪȮĳŅĶŃįƞŀĬľĬňŘĨƞŀŏħŊŀĬœĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ
/1,111,11ȮĭŅĪȮĞŉŗĚĮƤěěŋĭńĬĴňįƞŀĬĝŜŅĶŃľĬňŘŀĵŌƞŐĸƟĺŏħŊŀĬĸŃȮ/,3..ȮĭŅĪȮľŅĔĶĺĴĔńĭėƞŅįƞŀĬĶĩ
ĵňŗľƟŀȮB ĶĺĴĳŅĶŃľĬňŘĪńŘĚĽŇŘĬȮ/0,5..ȮĭŅĪȮ&/,3..Ȯ)Ȯ//,0..'ȮěŉĚœĴƞŏĔŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįƞŀĬ
ĝŜŅĶŃ  &ĩƟŅįƞŀĬĶĩĵňŗľƟŀȮA ěŃĴňĳŅĶŃľĬňŘĪńŘĚĽŇŘĬȮ/3,1..ȮĭŅĪȮ&/*3..Ȯ)Ȯ/1,6..'ȮĞŉŗĚ 
ŏĔŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃ' 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮŏėĶħŇĨĭŌőĶ 

ĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮVȮľĬƟŅĕƟŀȮľŅĔŏľŖĬĺƞŅĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮX ľĬƟŅĕƟŀȮľŅĔŏľŖĬĺƞŅ 
œĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 
V 1. ŏėĶħŇĨĭŌőĶĪŜŅľĬƟŅĪňŗěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĕŀĚĸŌĔľĬňŘĪŋĔĶŅĵ 
 X 2. ŏĶŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŏėĶħŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟ 
V 3. ĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨěŃĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀȮ

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĭńĠĝňĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 
V 4. ľŅĔėƟŅĚĝŜŅĶŃľĬňŘȮĮĶŃĺńĨŇĔŅĶėƟŅĚĝŜŅĶŃľĬňŘěŃĩŌĔĭńĬĪŉĔŀĵŌƞŒĬĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨ 
 X   5. ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĭĶŇļńĪĪňŗŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔħŌĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨĕŀĚ 

įŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀœħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚœħƟĶńĭėĺŅĴĵŇĬĵŀĴěŅĔįŌƟĕŀĽŇĬŏĝŊŗŀ 
V 6. ĩƟŅĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĮĢŇŏĽīĽŇĬŏĝŊŗŀŏĬŊŗŀĚěŅĔįĸěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸ

ŏėĶħŇĨȮįŌƟĩŌĔĮĢŇŏĽīĽŇĬŏĝŊŗŀĽŅĴŅĶĩĕŀĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺœħƟőħĵ 
œĴƞŏĽňĵėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮľŅĔĵŊŗĬėŜŅĕŀĳŅĵŒĬȮ1.ȮĺńĬĬńĭěŅĔ
ĺńĬĪňŗŒĬľĬńĚĽŊŀŐěƟĚĮĢŇŏĽīħńĚĔĸƞŅĺ 

V 7. ŏėĶħŇĨĭŌőĶěŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏėĶħŇĨœĺƟœĴƞŏĔŇĬȮ1ȮĮƖȮĬńĭŐĨƞĺńĬĪňŗŏėĶħŇĨĭŌőĶœħƟĶńĭ
ĕƟŀĴŌĸěŅĔĽĴŅĝŇĔ 

V 8. ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŏėĶħŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀœħƟĪňŗ 
ĻŌĬĵƢĨĶĺěŏėĶħŇĨĭŌőĶ 

 X 9. ľŅĔĴňĮĶŃĺńĨŇėƟŅĚĝŜŅĶŃľĬňŘȮŏėĶħŇĨĭŌőĶěŃĕŉŘĬĭńĠĝňħŜŅœĺƟȮĪŜŅŒľƟľĴħĽŇĪīŇ
œħƟĶńĭĽŇĬŏĝŊŗŀěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 

V 10. ľŅĔĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗėƟŅĚľĴħŐĸƟĺȮĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨĔŖěŃĶŅĵĚŅĬĺƞŅȮŴœĴƞėƟŅĚĝŜŅĶŃ
ľĶŊŀėƟŅĚĝŜŅĶŃœĴƞŏĔŇĬȮ1.ȮĺńĬŵȮŐĨƞĶŅĵĔŅĶĪňŗŏėĵėƟŅĚĝŜŅĶŃĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘěŃ 
œĴƞĩŌĔĸĭŀŀĔœĮȮěĬĔĺƞŅěŃėĶĭȮ3 ĮƖ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅľĬňŘ 

ŀƞŅĬıķĨŇĔĶĶĴĨŅĴőěĪĵƢĪňŗŒľƟĨƞŀœĮĬňŘȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĺƞŅŏĮƦĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗħňľĶŊŀėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚȮıĶƟŀĴĪńŘĚ
ĶŃĭŋŏľĨŋįĸ 

ıķĨŇĔĶĶĴ ħň 
ėĺĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚ 

ŏľĨŋįĸ 

1. ĽĴľĠŇĚĴňĶŅĵœħƟȮ/6*...ȮĭŅĪȮ
ĮƤěěŋĭńĬįƞŀĬľĬňŘŏħŊŀĬĸŃȮ6*...Ȯ
ĭŅĪ 

 V ĳŅĶŃįƞŀĬľĬňŘœĴƞėĺĶŏĔŇĬȮ/ȮŒĬȮ1ȮĕŀĚ
ĶŅĵœħƟĨƞŀŏħŊŀĬȮŒĬĔĶĦňĬňŘėŊŀȮ4*...Ȯ
ĭŅĪȮ&/6*...Ȯ÷Ȯ1'ȮħńĚĬńŘĬȮĽĴľĠŇĚėĺĶ
ıĵŅĵŅĴĸħĶŅĵěƞŅĵȮľĶŊŀľŅĶŅĵœħƟŏıŇŗĴȮ
ŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬĴŅĸħĳŅĶŃľĬňŘȮ&ŏĝƞĬȮőĮŃľĬňŘ'Ȯ
ŏıŊŗŀŒľƟĳŅĶŃľĬňŘĨƞŀŏħŊŀĬĸħĸĚ 

2. ĽĴĵĻĝŜŅĶŃľĬňŘĮƕħĭńĠĝň 
ėƞŅŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĔƞŀĬėĶĭĔŜŅľĬħ 

V  ŏıĶŅŃĔŅĶĮƕħĭńĠĝňėƞŅŏĝƞŅĞŊŘŀĔƞŀĬėĶĭ
ĔŜŅľĬħȮěŃœħƟĶńĭĽƞĺĬĸħœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ
3.#ȮĕŀĚħŀĔŏĭňŘĵŏĝƞŅĞŊŘŀĪňŗĵńĚœĴƞĩŉĚ
ĔŜŅľĬħĝŜŅĶŃ 

3. ĽĴľĺńĚĕŀĔŌƟŏĚŇĬŏıŊŗŀŏĮƕħĶƟŅĬĕŅĵ
ŀŅľŅĶȮŐĨƞıŀœħƟŏĚŇĬĴŅȮĔŖŏŀŅŏĚŇĬœĮ
ĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢĴŅœĺƟĕńĭ 

 V ėĺĶĬŜŅŏĚŇĬœĮŒĝƟŒľƟĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
&ĩƟŅĶĩĵĬĨƢœĴƞĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĔŖœĴƞėĺĶĞŊŘŀĴŅĨńŘĚŐĨƞŐĶĔȮ
ľĶŊŀėĺĶĬŜŅœĮĕŅĵȮŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬĴŅŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĪŜŅĶƟŅĬŀŅľŅĶŀĵƞŅĚŏĨŖĴŏĴŖħ 
ŏĨŖĴľĬƞĺĵȮŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒĬŀĬŅėĨ' 

4. ĬŅĶňĶňĭĨŇħĨƞŀĭĶŇļńĪĭńĨĶŏėĶħŇĨ
ŏĴŊŗŀıĭĺƞŅĴňĶŅĵĔŅĶĪňŗĨĬŏŀĚœĴƞœħƟ
ěƞŅĵ 

 

 

 

V  ľŅĔıĭĺƞŅĶŅĵĔŅĶŏĶňĵĔŏĔŖĭľĬňŘ 
œĴƞĩŌĔĨƟŀĚėĺĶĶňĭĨŇħĨƞŀŏěƟŅľĬňŘŏıŊŗŀ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵŏĶŖĺ 
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ıķĨŇĔĶĶĴ ħň 
ėĺĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚ 

ŏľĨŋįĸ 

5. ėĴĔķĝœħƟĶńĭőĭĬńĽŐĸŃĬŜŅŏĚŇĬ
œĮĝŜŅĶŃľĬňŘĪńŘĚľĴħĪńĬĪň 

V  ŏıŊŗŀěŃœħƟœĴƞĨƟŀĚŐĭĔĳŅĶŃħŀĔŏĭňŘĵȮ 
ŐĨƞĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭĔƞŀĬĺƞŅĴňėƞŅĮĶńĭŒĬ
ĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĔƞŀĬĔŜŅľĬħħƟĺĵľĶŊŀœĴƞȮ
ĩƟŅĴňŒľƟĸŀĚėŜŅĬĺĦĔƞŀĬĺƞŅėŋƟĴľĶŊŀœĴƞ 
ĪňŗěŃěƞŅĵėƞŅĮĶńĭŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭ
ħŀĔŏĭňŘĵĪňŗěŃĮĶŃľĵńħœħƟ 

6. ĽŋıńĥĬƢœĮľŅŐľĸƞĚŏĚŇĬĔŌƟĬŀĔ
ĶŃĭĭŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬœĮĝŜŅĶŃľĬňŘŒĬ
ĶŃĭĭ 

 V ŏıĶŅŃľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵ 
ĽŌĚĴŅĔȮĽŇŗĚĪňŗĽŋıńĥĬƢĪŜŅĵŇŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ĳŅĶŃľĬňŘŒľƟĴŅĔĕŉŘĬŀňĔ 

7. ħĬńĵįƞŀĬĶĩěńĔĵŅĬĵĬĨƢȮ
ĭŅĚėĶńŘĚĔŖěƞŅĵĨĶĚŏĺĸŅȮĭŅĚėĶńŘĚ 
ĔŖĝŜŅĶŃĸƞŅĝƟŅĭƟŅĚȮŐĨƞĔŖěƞŅĵĪŋĔĚĺħ 

 V ĔŅĶĝŜŅĶŃĸƞŅĝƟŅĪŜŅŒľƟŏĽňĵėƞŅĮĶńĭȮľĶŊŀ 
ėƞŅĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘ 

8. ĽĴŒěĸŊĴĭŀĔŏěƟŅľĬňŘĺƞŅĨĬŏŀĚ
ĵƟŅĵĭƟŅĬ 

 V ėĺĶŐěƟĚŏěƟŅľĬňŘĪĶŅĭľŅĔŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĪňŗŀĵŌƞȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĕŅħĔŅĶĨŇħĨƞŀőħĵŏĜıŅŃ
ŏĶŊŗŀĚĪňŗĽŜŅėńĠ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ5ȮĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

ŒľƟĻŉĔļŅĮƤĠľŅľĬňŘĕŀĚĬŅĵĦĶĚėƢȮŐĸƟĺĨŀĭėŜŅĩŅĴŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 

 

 

ĦĶĚėƢŏĮƦĬŏĔļĨĶĔĶĮĸŌĔĸŜŅœĵȮĴňĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĕŅĵ
ĸŜŅœĵŏĜĸňŗĵĮƖĸŃȮ4..,...ȮĭŅĪȮȮĨƞŀĴŅĦĶĚėƢŀĵŅĔěŃ
ĮĸŌĔĭƟŅĬŒľĴƞĭĬĪňŗħŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮěŉĚĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬěŅĔīĬŅėŅĶ 
A ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĭƟŅĬěŜŅĬĺĬȮ/,3..,...ȮĭŅĪőħĵŒĝƟ 

ĪňŗħŇĬŐĸŃĭƟŅĬŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬȮőħĵĦĶĚėƢěŃĨƟŀĚįƞŀĬĝŜŅĶŃŏħŊŀĬĸŃȮ0.,...ȮĭŅĪȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0.Ȯ
ĮƖȮĞŉŗĚĦĶĚėƢėŇħĺƞŅĨĬŏŀĚĴňĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĔŖĮĶŃĴŅĦȮ3.,...ȮĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬȮĔŅĶįƞŀĬŏıňĵĚŏħŊŀĬĸŃȮ
0.,...ȮĭŅĪȮœĴƞĬƞŅĴňĮƤĠľŅ 

ŐĨƞŏĴŊŗŀįƞŀĬœĮœħƟȮ1ȮĮƖȮĦĶĚėƢŏĶŇŗĴĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĔŅĶŏĚŇĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŅėŅĕŅĵ
ĸŜŅœĵĨĔĨŗŜŅȮěŉĚĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮŏıĶŅŃĬŅĵĦĶĚėƢĴňĳŅĶŃĪňŗĨƟŀĚŏĸňŘĵĚħŌ
ĳĶĶĵŅŐĸŃĴňĭŋĨĶŀňĔȮ0ȮėĬĪňŗĔŜŅĸńĚŏĶňĵĬľĬńĚĽŊŀȮŐĸŃĵńĚĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶħŌŐĸĽĺĬĸŜŅœĵĪňŗ
ĨƟŀĚěƞŅĵĪŋĔŏħŊŀĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞěŃĴňĳŅĶŃįƞŀĬľĬňŘĭƟŅĬȮĵńĚĨƟŀĚįƞŀĬėƞŅĚĺħĶĩ
ĔĶŃĭŃĪňŗĨĬŏıŇŗĚĞŊŘŀĴŅœħƟœĴƞĩŉĚĮƖħƟĺĵŀňĔŏħŊŀĬĸŃȮ/2,...ȮĭŅĪ 

 

ŏĴŊŗŀŏĚŇĬŏĶŇŗĴœĴƞıŀŒĝƟȮĦĶĚėƢěŉĚœĮĔŌƟŏĚŇĬěŅĔīĬŅėŅĶȮB ŏıŊŗŀĬŜŅĴŅŒĝƟěƞŅĵŀňĔȮ 
ĞŉŗĚĨƟŀĚįƞŀĬŏħŊŀĬĸŃȮ4,...ȮĭŅĪȮĪŜŅŒľƟĳŅĶŃįƞŀĬľĬňŘŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮƦĬŏħŊŀĬĸŃȮ2.,...ȮĭŅĪȮ 
ŏĴŊŗŀĶŅĵœħƟœĴƞŏıŇŗĴȮĪŜŅŒľƟĦĶĚėƢœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟȮěŉĚŏĶŇŗĴĕŅħĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘȮŒĬĪňŗĽŋħŏěƟŅľĬňŘ 
ěŉĚĴňěħľĴŅĵŐěƟĚŒľƟĝŜŅĶŃľĬňŘėƞŅŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢĪňŗėƟŅĚĝŜŅĶŃĳŅĵŒĬȮ1.ȮĺńĬȮľŅĔœĴƞĝŜŅĶŃěŃ 
ĭŀĔŏĸŇĔĽńĠĠŅŐĸŃěŃĵŉħĶĩėŊĬȮĽƞĺĬīĬŅėŅĶȮA ĔŖĨŇħĨŅĴĪĺĚĩŅĴľĬňŘŏĮƦĬĶŃĵŃȮŐĨƞĦĶĚėƢ 
œĴƞĶńĭőĪĶĻńıĪƢȮŐĸŃœĴƞĨŇħĨƞŀĔĸńĭŒħȮŕȮěĬīĬŅėŅĶ A ĴňľĬńĚĽŊŀŒľƟĦĶĚėƢĶňĭĨŇħĨƞŀīĬŅėŅĶ 
ŏıŊŗŀĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗėƟŅĚŀĵŌƞĪńŘĚľĴħőħĵŏĶŖĺȮĴŇĜŃĬńŘĬěŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĲƚŀĚĶƟŀĚĨŅĴĔġľĴŅĵŐĸŃěŃĵŉħ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĬŜŅĴŅŒĝƟľĬňŘĨƞŀœĮ 
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ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬňŘȮĦĶĚėƢėĺĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŒħěŉĚŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮıĶƟŀĴŀīŇĭŅĵ
ŏľĨŋįĸ 

ÆȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘħƟĺĵĨĬŏŀĚ XȮŏěĶěŅĔńĭŏěƟŅľĬňŘ 

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĦĶĚėƢĴňĳŅĶŃįƞŀĬľĬňŘŏĔŇĬĔĺƞŅĪňŗėĺĶěŃĴňȮŐĸŃĴňĶŃĵŃŏĺĸŅěŜŅĔńħŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘėŊĬ 
ŐĔƞŏěƟŅľĬňŘȮŏıĶŅŃŏěƟŅľĬňŘŐĨƞĸŃĶŅĵœħƟŐěƟĚŒľƟĝŜŅĶŃľĬňŘĪňŗėƟŅĚĝŜŅĶŃĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŀńĬĽńŘĬȮħńĚĬńŘĬȮ 
ĔŅĶŏěĶěŅĔńĭŏěƟŅľĬňŘěŉĚŏĮƦĬĪŅĚŀŀĔŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬĪňŗħňĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚĦĶĚėƢŀŅěĕŀĮĶńĭ
őėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘȮőħĵĕŀĸħěŜŅĬĺĬŏĚŇĬŒĬĔŅĶįƞŀĬĝŜŅĶŃĨƞŀŏħŊŀĬĸĚȮľĶŊŀĸħħŀĔŏĭňŘĵȮėƞŅĮĶńĭ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĨƞŅĚȮŕ  
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ6ȮȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘ 

ŀƞŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀĨƞŀœĮĬňŘȮŐĸŃĨŀĭėŜŅĩŅĴŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 

/. ĽĴľĺńĚœĮĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬěŅĔīĬŅėŅĶȮA ȮĨƞŀĴŅĽĴľĺńĚĴňĮƤĠľŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟȮŐĨƞĽĴľĺńĚ 
œĴƞĶŌƟěŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚœĶ 

ĔĶĦňħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĪƞŅĬėŇħĺƞŅĽĴľĺńĚėĺĶĕŀėŜŅĮĶŉĔļŅœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬŒħȮȮ 

ĨŀĭȮĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ 

2, ĽŅĵŒěľĸĺĴĨńĺœĮĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬěŅĔĬŅĵĭňĞŉŗĚŏĮƦĬŏěƟŅľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭȮėŇħħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚĩŉĚȮ365#ȮĨƞŀĮƖȮ
ĪŜŅŒľƟŏĚŇĬĪňŗěƞŅĵœĮľĴħœĮĔńĭĔŅĶěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵȮ 

ĪƞŅĬėŇħĺƞŅĽŅĵŒěėĺĶĕŀėŜŅĮĶŉĔļŅľĶŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬľĬƞĺĵĚŅĬŒħ (ĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ 
1 ľĬƞĺĵĚŅĬ' 

ĨŀĭȮ /'ȮĻŌĬĵƢĶńĭŐěƟĚĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮőĪĶ,Ȯ/137Ȯ 

 0'ȮĔŀĚĭńĚėńĭĔŅĶĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĔĶŃĪŜŅįŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ĨŜŅĶĺěŐľƞĚĝŅĨŇȮőĪĶ,Ȯ//13 

1. ĺńĸĸĳŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩĵĬĨƢěŅĔĭĶŇļńĪĴńŗĚĴňȮĨƞŀĴŅĴňĮƤĠľŅėƟŅĚĝŜŅĶŃȮ1ȮĚĺħĨŇħĨƞŀĔńĬȮĭĶŇļńĪĴńŗĚĴňěŉĚ
œħƟĴňľĬńĚĽŊŀĨŇħĨƞŀŒľƟœĮĝŜŅĶŃľĬňŘĳŅĵŒĬȮ1.ȮĺńĬȮĴŇĜŃĬńŘĬěŃĵĔŏĸŇĔĽńĠĠŅȮĺńĸĸĳĔŖĵńĚœĴƞĵŀĴěƞŅĵ
ŀĵŌƞħňȮŒĬĪňŗĽŋħȮĭĶŇļńĪœħƟĽƞĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĴŅĵŉħĶĩȮőħĵŏĕƟŅĴŅĔĶŃĝŅĔĔŋĠŐěĶĩŐĸŃĪŜŅĶƟŅĵĶƞŅĚĔŅĵ
ĺńĸĸĳȮěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬňŘĺńĸĸĳėĺĶĶƟŀĚŏĶňĵĬœĮĪňŗŒħȮ&ĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮľĬƞĺĵĚŅĬ' 

ĨŀĭȮľŅĔĴňĔŅĶĔĶŃĪŜŅħńĚĔĸƞŅĺŒľƟŐěƟĚėĺŅĴħŜŅŏĬŇĬėħňȮŐĸŃĶƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴȮı,Ķ,ĭ,ȮĔŅĶĪĺĚĩŅĴ
ľĬňŘȮı,Ļ,Ȯ0336ȮőħĵĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĪňŗĔĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚȮĽĩŅĬňĨŜŅĶĺěĪƟŀĚĪňŗȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĔŀĚĭńĠĝŅĔŅĶĨŜŅĶĺěĬėĶĭŅĸȮĪňŗĪŜŅĔŅĶĮĔėĶŀĚěńĚľĺńħȮŐĸŃĪňŗĺƞŅĔŅĶŀŜŅŏĳŀ 
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ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ2 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/,/ȮȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 
ĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňŀŃœĶĭƟŅĚȮŒľƟŀīŇĭŅĵ 
Ĩŀĭ 
1) ĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮ&right to be informed) įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴň
ĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĽĬŒěȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ĨƟŀĚŀīŇĭŅĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĝńħŏěĬȮ
ŐĸŃėĶĭĩƟĺĬŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠĕŀĚ
įĸŇĨĳńĦĤƢȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮėƞŅĮĶńĭȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮ
ĨĸŀħěĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀœĴƞĪŜŅĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĪŅĚĔŅĶĨĸŅħŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĕŅĵĨƟŀĚœĴƞĝĺĬŏĝŊŗŀŏĔŇĬěĶŇĚȮœĴƞĪŜŅŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏĕƟŅŒěįŇħ 

ŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃėĶĭĩƟĺĬŐĸƟĺȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĔŖėĺĶ
ıŇěŅĶĦŅȮĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĽŀĭĩŅĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒľƟŐĬƞŒěĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ
ŏıŊŗŀŒľƟœħƟįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 

2) ĽŇĪīŇĪňŗěŃŏĸŊŀĔŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ (right to choose) 
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĽĬŀįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮėĺĭėŌƞĔńĭ
įĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĨƟŀĚĔŅĶȮŐĨƞįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬėĺĶŏĸŊŀĔ
įĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮŕȮŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮľŅĔįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœĴƞĨƟŀĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŏĽĬŀĕŅĵȮĔŖ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇŏĽīœħƟ 

3) ĽŇĪīŇĪňŗěŃĶƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴ (right to be heard) ľŅĔįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬıĭĺƞŅĨĬŏŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀĩŌĔŏŀŅŏĮĶňĵĭȮŏĝƞĬȮœħƟĶńĭ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮœĴƞėĶĭĩƟĺĬȮĩŌĔĭńĚėńĭŒľƟĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗœĴƞĨƟŀĚĔŅĶȮĩŌĔ
ĪŜŅŒľƟŏĕƟŅŒěįŇħŏĔňŗĵĺĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢȮėŜŅĬĺĦħŀĔŏĭňŘĵįŇħȮĔŖĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬœĮĵńĚ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃľŅĔĵńĚœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮĔŖĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬœĮ
ĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĔŜŅĔńĭħŌŐĸœħƟ 

4) ĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅĝħŏĝĵľŅĔŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ (right to redress)Ȯ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňĽŇĪīŇœħƟĶńĭĔŅĶĝħŏĝĵĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮľŅĔıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅ
ŏĮƦĬėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮœĴƞœħƟĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐĬĺĬőĵĭŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
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ĔńĭĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮœĴƞĺƞŅěŃěĚŒěľĶŊŀĮĶŃĴŅĪ
ŏĸŇĬŏĸƞŀȮŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮŏĝƞĬȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶĕőĴĵ 
ŏĚŇĬİŅĔěŅĔĭńĠĝňȮĶŃĭĭœĴƞĨńħŏĚŇĬěŅĔĭńĠĝňĪŜŅŒľƟĴňĵŀħľĬňŘėƟŅĚĝŜŅĶŃȮŐĨƞįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬěŃœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĝħŏĝĵľŅĔėĺŅĴįŇħıĸŅħĬńŘĬŏĔŇħěŅĔįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏŀĚȮŏĝƞĬȮ
İŅĔĽĴŋħĭńĠĝňœĺƟĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶŏıŊŗŀĪŜŅĶŅĵĔŅĶŐĪĬȮőŀĬŏĚŇĬěŅĔŏėĶŊŗŀĚ
ŏŀĪňŏŀŖĴœĮįŇħĭńĠĝňľĶŊŀŒĽƞĨńĺŏĸĕěŜŅĬĺĬŏĚŇĬįŇħ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/,0ȮȮŒľƟĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĔŜŅľĬħȮŐĸƟĺĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĭńĨĶŏħĭŇĨıƞĺĚĮĶŃĔńĬ: ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮĔŅĶĔĶŃĪŜŅħńĚĔĸƞŅĺŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĽŇĪīŇŒĬĕƟŀŒħ 
Ĩŀĭ 
1) ĽŇĪīŇĪňŗěŃŏĸŊŀĔŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ (right to choose'Ȯ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňĽŇĪīŇĪňŗěŃŏĸŊŀĔŒĝƟľĶŊŀœĴƞŒĝƟĭĶŇĔŅĶŒħȮŕȮĔŖœħƟȮĨŅĴėĺŅĴ
ěŜŅŏĮƦĬŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭ 

2) ĽŇĪīŇĪňŗěŃĶƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴ (right to be heard) ľŅĔįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĵŊĬĵńĬĺƞŅĨƟŀĚĔŅĶĭńĨĶīĶĶĴħŅľĶŊŀŏĮƕħĭńĠĝňŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŐĸŃ
ıĬńĔĚŅĬĮĢŇŏĽīĔŅĶŏĮƕħĭńĠĝňŒľƟȮĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬĨŅĴĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 
1) ĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center) ĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀįŌƟ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀŐěƟĚŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗıĭ 

2) ľ
ŅĔœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨƞŀĔĸńĭĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĴŅĨĶģŅĬȮľĶŊŀ 
œĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩĕŀĶńĭėŜŅĮĶŉĔļŅľĶŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĪňŗ 
ĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮőĪĶ,Ȯ/0/1Ȯ&įŌƟŏĶňĵĬŀŅěĔĸƞŅĺĩŉĚ
ĝƞŀĚĪŅĚŀŊŗĬȮŕȮħƟĺĵĔŖœħƟȮŏĝƞĬȮe-mail ŏĺŖĭœĞĨƢȮĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃ
ěħľĴŅĵ-őĪĶĽŅĶ' 
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2. ĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĔħŏĚŇĬŐĨƞœħƟŏĚŇĬœĴƞėĶĭ: ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮĔŅĶĔĶŃĪŜŅħńĚĔĸƞŅĺŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĽŇĪīŇŒĬĕƟŀŒħ 
ĨŀĭȮȮĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅĝħŏĝĵľŅĔŏĔŇħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ (right to 

redress)ȮľŅĔıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĕńħĕƟŀĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴěĶŇĚȮ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňĽŇĪīŇĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅĝħŏĝĵȮőħĵěŃĨƟŀĚ 
ĶňĭőĪĶĻńıĪƢŐěƟĚĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅĕŀĚīĬŅėŅĶĪňŗŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴĪńĬĪňȮ
ŀĵƞŅĮĸƞŀĵŒľƟŏĺĸŅįƞŅĬœĮĬŅĬȮŏıĶŅŃĵŇŗĚĪŜŅŒľƟĔŅĶıŇĽŌěĬƢĸŜŅĭŅĔĕŉŘĬ 

 
 
ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,/ȮȮŒľƟŏĨŇĴėŜŅŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 

1. įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňľĬƟŅĪňŗŀŃœĶĭƟŅĚ 
Ĩŀĭ 
1) ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮů ŏıŊŗŀěńħĔŅĶĶŅĵěƞŅĵŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŅĵĶńĭȮĞŉŗĚěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭ
ģŅĬŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃľŅĔĴňĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬ
ĽńĠĠŅĦŐĸŃĺŅĚŐįĬĶńĭĴŊŀĔńĭĮƤĠľŅĸƞĺĚľĬƟŅœħƟ 

2) ĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀ - ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŒĝƟĭĶŇĔŅĶŒľƟŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĬŀĔěŅĔĕƞŅĺĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸƟĺȮĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĔŖŏĮƦĬĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœĴƞėĺĶĸŃŏĸĵŏıĶŅŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶěŃĪŜŅŒľƟŏĕƟŅŒě
ŐĸŃĶŌƟĪńĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶľĸŀĔĸĺĚĕŀĚĴŇěĜŅĝňıȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĨńĺŏŀĚěŅĔ
ĴŇěĜŅĝňıœħƟ 

3) ĻŉĔļŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŀĴŌĸĔƞŀĬŏĸŊŀĔŒĝƟ - ěŃĪŜŅŒľƟŏĕƟŅŒě
ĸńĔļĦŃĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭȮ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĨƟŀĚœĴƞĸŊĴĪňŗěŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĽĬŒěěŅĔľĸŅĵȮŕȮŐľĸƞĚȮ
ŏıŊŗŀŏĸŊŀĔĽŇŗĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĝƞĬȮ
ĽŀĭĩŅĴıĬńĔĚŅĬȮŀƞŅĬŐĸŃĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĬńĚĽŊŀĝňŘĝĺĬľĶŊŀŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸ
ĽŜŅėńĠĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢȮ(fact sheet) ŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
įĸŇĨĳńĦĤƢ 
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ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔƞŀĬĸĚĬŅĴľĶŊŀŏĞŖĬĝŊŗŀŒĬĽńĠĠŅĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŒħȮŕȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬėĺĶŀƞŅĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĽńĠĠŅŒľƟĩňŗĩƟĺĬȮŐĸŃĨƟŀĚŏĕƟŅŒěŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚ
ĽńĠĠŅĔƞŀĬĸĚĬŅĴȮľŅĔœĴƞŏĕƟŅŒěȮŒľƟĽŀĭĩŅĴŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅĪňŗŀŅě
ŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵľĸńĚ 

4) ĨĶĺěĪŅĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪŋĔėĶńŘĚ - ŏıŊŗŀĶńĔļŅ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŜŅėńĠȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀĭńĠĝňȮŏĸĕĪňŗ
ĭńĠĝňȮěŜŅĬĺĬŏĚŇĬȮľŅĔıĭĺƞŅœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮėĺĶĶňĭŐěƟĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪńĬĪň 

5) ĝŜŅĶŃľĬňŘŏĴŊŗŀŏĮƦĬľĬňŘȮů ĔƞŀĬĔƞŀľĬňŘŒľƟħŌėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃľĬňŘĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĞŉŗĚľŅĔĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩįƞŀĬĝŜŅĶŃœľĺȮĔŖĽŅĴŅĶĩĔƞŀľĬňŘœħƟȮŐĸŃŏĴŊŗŀ
ŏĮƦĬľĬňŘŐĸƟĺȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňľĬƟŅĪňŗĪňŗěŃĨƟŀĚĝŜŅĶŃľĬňŘĬńŘĬȮľŅĔœĴƞĝŜŅĶŃľĬňŘȮ
ĬŀĔěŅĔěŃĪŜŅŒľƟľĬňŘŏıŇŗĴĕŉŘĬŏıĶŅŃħŀĔŏĭňŘĵŐĸƟĺȮĔŖěŃĪŜŅŒľƟĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨŏĽňĵȮ
ŐĸŃŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬŏıŊŗŀĽŇŗĚěŜŅŏĮƦĬŒĬŀĬŅėĨȮŀŅěĩŌĔĮĢŇŏĽīĔŅĶĕŀĔŌƟœħƟ 

2. ěĚŀīŇĭŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĽĬŀĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢȮ
ľĶŊŀȮfact sheetȮĨŅĴľńĺĕƟŀĨƞŀœĮĬňŘ 
Ĩŀĭ 
ėĺŅĴľĴŅĵȮfact sheetȮľĶŊŀŏŀĔĽŅĶĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮėŊŀȮ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬěńħĪŜŅĕŉŘĬŏıŊŗŀŏĮƕħŏįĵŒľƟĸŌĔėƟŅœħƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ
įĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ 
1) ĸńĔļĦŃĽŜŅėńĠĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
2) ėƞŅĭĶŇĔŅĶľĶŊŀėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĪňŗĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŅěŏĶňĵĔŏĔŖĭěŅĔĔŅĶŒĝƟ
ĭĶŇĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢĬńŘĬȮ 

3) ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃĕƟŀĔŜŅľĬħĪňŗėĺĶĪĶŅĭ 
ėĺŅĴĽŜŅėńĠȮ 
1) ĝƞĺĵĪŜŅŒľƟėŋĦĶŌƟěńĔįĸŇĨĳńĦĤƢĬńŘĬȮŕȮĴŅĔĕŉŘĬ 
2) ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŀŊŗĬȮŕ 
3) ĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢœħƟĚƞŅĵȮŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,0ȮȮŒľƟĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĔŜŅľĬħȮŐĸƟĺĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĪňĺňľĶŊŀėƞŅŏĪŀĴ: ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔ
ŀŃœĶȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
ĨŀĭȮĽŅŏľĨŋȮŏĔŇħěŅĔĔŅĶœĴƞĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĴŊŗŀěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬěŉĚœĴƞĴňŏĚŇĬŒĝƟȮȮȮȮ
ŒĬĔĶĦňĬňŘȮėŊŀȮœĴƞœħƟŏĨĶňĵĴŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵĔƟŀĬŒľĠƞȮėŊŀȮėƞŅŏĪŀĴĕŀĚĸŌĔŐĴƟĺƞŅ 
ěŃœħƟĶńĭőĭĬńĽĴŅȮĔŖĵńĚĬŜŅœĮĞŊŘŀĕŀĚȮ&Īňĺň'ȮĪňŗĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĬƟŀĵĔĺƞŅėƞŅŏĪŀĴȮ 
ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬȮĸĚĴŊŀĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀŏĶŇŗĴĨƟĬěńħĔŅĶĔńĭĶŅĵěƞŅĵŐĭĭĚƞŅĵȮŕȮ

ħƟĺĵĔŅĶěħĶŅĵěƞŅĵĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŐĨƞĸŃŏħŊŀĬĸĚĭĬĮĢŇĪŇĬȮĔŖěŃĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĺƞŅ 
ŐĨƞĸŃŏħŊŀĬĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗĨƟŀĚŏĨĶňĵĴœĺƟȮŐĸŃľŅĔĴňĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮ 
ħŌŐĸƟĺėŇħĺƞŅěŃľĴŋĬŏĚŇĬœĴƞĪńĬŒĬĝƞĺĚŏĮƕħŏĪŀĴȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĶńĭĴŊŀĔńĭĮƤĠľŅ
ĸƞĺĚľĬƟŅœħƟȮőħĵĔŅĶĪĵŀĵŀŀĴŏĚŇĬĪŋĔŏħŊŀĬŏĮƦĬėƞŅŏĪŀĴ 

2. ĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĽŀĚĸƟŅĬŏľĸŊŀĽŀĚŐĽĬ: ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĴňĽŅŏľĨŋ 
ĴŅěŅĔŀŃœĶȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
ĨŀĭȮĽŅŏľĨŋȮŏĔŇħěŅĔėĺŅĴįŇħıĸŅħĕŀĚıĬńĔĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĪňŗįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶœĴƞĨĶĺěĽŀĭ
ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚīŋĶĔĶĶĴĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĪŜŅȮ 
ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬȮĨƟŀĚĨĶĺěĪŅĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚīŋĶĔĶĶĴĪňŗŏĶŅĪŜŅĪŋĔėĶńŘĚȮőħĵŏĜıŅŃ

ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŜŅėńĠȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀĭńĠĝňȮŏĸĕĪňŗĭńĠĝňȮěŜŅĬĺĬŏĚŇĬȮľŅĔıĭĺƞŅœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮȮ 
ĨƟŀĚŐěƟĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪńĬĪňȮŀĵƞŅĮĸƞŀĵœĺƟĬŅĬŏıĶŅŃĪŜŅŒľƟŐĔƟœĕĸŜŅĭŅĔ 

3. ĔĶĦňĪňŗȮ1ȮŏıĶŅŃĶĩėńĬŏħňĵĺ: ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔ
ŀŃœĶȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
ĨŀĭȮĽŅŏľĨŋȮŏĔŇħěŅĔœĴƞĝŜŅĶŃľĬňŘŏħŇĴȮĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĔŌƟŏĚŇĬėĶńŘĚŒľĴƞœħƟȮ 
ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬȮŏĴŊŗŀŏĮƦĬľĬňŘȮėĺĶĝŜŅĶŃĨŅĴĔŜŅľĬħŏĺĸŅȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĴňĮĶŃĺńĨŇėƟŅĚĝŜŅĶŃȮ

ŐĸŃĴňőŀĔŅĽĴŅĔĕŉŘĬĪňŗěŃĔŌƟŏĚŇĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĔŌƟŏĚŇĬŏıŊŗŀĽŇŗĚŀŊŗĬȮŕȮ
ŒĬŀĬŅėĨȮ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮĭĪĭŅĪĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ĶńĭŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮŒľƟŏĨŇĴėŜŅŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 
1. ĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮĴňľĬƟŅĪňŗŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ħŌŐĸŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟ
ĔŅĶĔŜŅĔńĭĕŀĚȮīĮĪ,Ȯ 

2) ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 
3) ĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚȮīĮĪ,ȮŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞ
ĸŌĔėƟŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴȮȮ 

2. ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĕŀėŜŅĮĶŉĔļŅ-ĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĶŊŗŀĚĨƞŀœĮĬňŘȮėĺĶĨŇħĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬŒħ 
ŏĶŊŗŀĚĪňŗĕŀėŜŅĮĶŉĔļŅ-ĶƟŀĚŏĶňĵĬ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

/,ȮĭĶŇļńĪĪňŗŏĽĬŀĕŅĵľĸńĔĪĶńıĵƢŒľƟĕƟŀĴŌĸ
œĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 

/,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢ
ŐĸŃĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢȮ&Ĕ,ĸ,Ĩ,' 

0,ȮĨƟŀĚĔŅĶĪĶŅĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĕŀĵĔŏĸŇĔ
ĔĶĴīĶĶĴƢĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨ 

0,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵȮ&ėĮĳ,' 

1,ȮĽĚĽńĵĺƞŅīŋĶĔŇěĪňŗŏıŊŗŀĬĴŅĝĺĬĶƞĺĴĸĚĪŋĬ
ěŃŏĮƦĬŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

1,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮ&ĽĻė,' 

2,ȮĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĮĶŃĺńĨŇŏėĶħŇĨŐĸƟĺ
ıĭĺƞŅĴňĭńĨĶĔħŏĚŇĬĽħȮ1ȮŒĭȮŐĨƞěĶŇĚȮŕȮ
ŐĸƟĺĴňŏıňĵĚŒĭŏħňĵĺ 

2,ȮĭĶŇļńĪȮĕƟŀĴŌĸŏėĶħŇĨŐľƞĚĝŅĨŇȮěŜŅĔńħȮ
&ŏėĶħŇĨĭŌőĶ' 

3,ȮěƞŅĵėƞŅŏĝƞŅĞŊŘŀĶĩėĶĭĨŅĴĽńĠĠŅĨńŘĚŐĨƞȮ
0ȮŏħŊŀĬĔƞŀĬȮŐĨƞĭĶŇļńĪĸňĽĞŇŗĚĵńĚœĴƞĵŀĴ
őŀĬĶĩŒľƟ 

3,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮ
&Ľėĭ,' 

 



214 
 

ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2ȮȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 
1. ĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴňĕńŘĬĨŀĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ĶƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center) ĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀŐěƟĚŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗıĭ 

2) ľŅĔœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨƞŀĔĸńĭĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĴŅĨĶģŅĬȮľĶŊŀœĴƞ
œħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩĕŀĶńĭėŜŅĮĶŉĔļŅœħƟĪňŗĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĻėĚ,'ȮőĪĶ,Ȯ/0/1Ȯ&įŌƟŏĶňĵĬŀŅěĔĸƞŅĺĩŉĚĝƞŀĚĪŅĚŀŊŗĬȮŕȮ
ħƟĺĵĔŖœħƟȮŏĝƞĬȮe-mail ŏĺŖĭœĞĨƢȮĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮěħľĴŅĵ-őĪĶĽŅĶ' 

2. ĔŅĶŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀĶƟŀĚŏĶňĵĬĴňľĸńĔĔŅĶŏĕňĵĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ŏĸƞŅŏľĨŋĔŅĶĦƢĽŜŅėńĠőħĵĴňĔŅĶŏĶňĵĚĸŜŅħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢ 
2) ŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŜŅėńĠŐĸŃěŜŅŏĮƦĬŒľƟėĶĭĩƟĺĬ 
3) ŐěƟĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
4) ŐěƟĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀȮĪňŗŀĵŌƞȮŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀœħƟ 
5) ŐĬĭŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟėĶĭĩƟĺĬ &įŌƟŏĶňĵĬŀŅěĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏĝƞĬȮĽŜŅŏĬŅĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺĮĶŃĝŅĝĬȮĽŜŅŏĬŅŒĭŐěƟĚľĬňŘ' 
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ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗȮ3 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ/ȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭ 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/,/ȮȮľŅĳŅıĕƞŅĺěŅĔľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔĸőĔĚĕŀĚľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭĴŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚ
ŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĔĸőĔĚħńĚĔĸƞŅĺ 

ĨŀĭȮĸńĔļĦŃĔĸőĔĚȮĴňħńĚĬňŘ 

/'ȮȮŒĝƟĨńĺŏĸĕĬƟŀĵȮŕȮŏıŊŗŀěŌĚŒě 
0'ȮȮŒľƟŏĞŖĬŏŀĔĽŅĶĪňŗœĴƞœħƟĔĶŀĔĨńĺŏĸĕ 
1'ȮȮœĴƞŒľƟĸŌĔľĬňŘŀƞŅĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĨƟŀĚŏĞŖĬ 
2'ȮȮĭňĭŒľƟŏĞŖĬĽńĠĠŅŏĚŇĬĔŌƟěĶŇĚ 
3'ȮȮĪŜŅĽńĠĠŅĕŅĵİŅĔŐĪĬĽńĠĠŅěŜŅĬŀĚ 
4'ȮȮľĸňĔŏĸňŗĵĚŒľƟĔŌƟőħĵĨĶĚ 
5'ȮȮĪĺĚľĬňŘőľħ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/,0ȮĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟŐĸŃĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

ĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮȮŏěƠŏėňĵĺŏĚŇĬħƞĺĬ 

1. ŏĶŅěŃĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚěŅĔĳńĵŏĚŇĬĔŌƟĬŀĔĶŃĭĭœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ľĵŋħŒĝƟŏĚŇĬŏĔŇĬĨńĺȮůȮĨĶĺěĽŀĭıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚőħĵĔŅĶěħĭńĬĪŉĔ
ĶŅĵĶńĭ-ĶŅĵěƞŅĵȮŐĸƟĺĺŅĚŐįĬŒĝƟŏĚŇĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŅĵœħƟŐĸŃėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮ 

2) ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĸƞĺĚľĬƟŅȮůȮėŜŅĬŉĚĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĔƟŀĬŒľĠƞĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮŏĝƞĬȮ
ėƞŅŏĸƞŅŏĶňĵĬĸŌĔȮŐĸƟĺĺŅĚŐįĬĪĵŀĵŀŀĴĸƞĺĚľĬƟŅȮĶĺĴĩŉĚŀŀĴŏĚŇĬŏįŊŗŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬ
ħƟĺĵ 

3) ėŇħŒľƟħňĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěĔƞŀľĬňŘȮůȮĪĭĪĺĬħŌėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĺƞŅĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬěĶŇĚȮŕȮľĶŊŀœĴƞȮ
ŐĸŃľŅĔĨƟŀĚĔŌƟěĶŇĚȮŕȮěŃĽŅĴŅĶĩĝŜŅĶŃľĬňŘœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏıĶŅŃĬŀĔěŅĔħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŐĽĬ
ŐıĚŐĸƟĺȮŀŅěĨƟŀĚŏěŀĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĪĺĚľĬňŘŐĭĭőľħȮŕȮŀňĔħƟĺĵ 

4) ŏĸŊŀĔĔŌƟŒĬĶŃĭĭȮůȮľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĔŌƟȮėĺĶŏĸŊŀĔĔŌƟŒĬĶŃĭĭħňĔĺƞŅȮŏıĶŅŃĬŀĔěŅĔěŃĴň
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģėŀĵħŌŐĸŐĸƟĺȮĵńĚĶŃĭŋħŀĔŏĭňŘĵŒĬĽńĠĠŅĝńħŏěĬŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴĔĺƞŅ 

5) ĻŉĔļŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħįŌƟŒľƟĔŌƟȮůȮħŌĺƞŅįŌƟŒľƟĔŌƟĬńŘĬĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀľĶŊŀœĴƞȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕĝŜŅĶŃŏĚŇĬľĶŊŀ
ŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĪňŗŏŀŅŏĮĶňĵĭįŌƟĔŌƟŏĔŇĬœĮľĶŊŀœĴƞ 
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6) ĻŉĔļŅĺŇīňėŇħħŀĔŏĭňŘĵȮůȮľĬňŘĬŀĔĶŃĭĭĴńĔėŇħŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵħƟĺĵĺŇīňŏĚŇĬĨƟĬėĚĪňŗȮ&flat 
rate) ĞŉŗĚĪŜŅŒľƟĸŌĔľĬňŘĨƟŀĚěƞŅĵħŀĔŏĭňŘĵĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶėŇħħŀĔŏĭňŘĵŐĭĭĸħĨƟĬĸħħŀĔȮ
&effective rate'ȮŏıĶŅŃħŀĔŏĭňŘĵěŃĩŌĔėŇħěŅĔŏĚŇĬĨƟĬĪńŘĚĔƟŀĬŐĴƟĺƞŅěŃĪĵŀĵěƞŅĵėŊĬ
ĪŋĔŏħŊŀĬĔŖĨŅĴ 

7) ľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĔŌƟŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭĨƟŀĚŒĽƞŒě 

¶ œĴƞŏĞŖĬĽńĠĠŅŒĬŏŀĔĽŅĶĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĔĶŀĔĕƟŀėĺŅĴľĶŊŀĺĚŏĚŇĬĔŌƟœĴƞĨĶĚĔńĭėĺŅĴěĶŇĚ 

¶ ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀėĺŅĴŒĬĽńĠĠŅŏĚŇĬĔŌƟȮĶĺĴĩŉĚħŌĺƞŅŏĮƦĬŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗŏĶŅĪŜŅœħƟěĶŇĚȮŕ 

¶ ŏĔŖĭĽńĠĠŅėŌƞĜĭńĭœĺƟĔńĭĨńĺŏıŊŗŀŏĮƦĬľĸńĔģŅĬĔŅĶĔŌƟ 

¶ ĪŜŅĽńĠĠŅěŜŅĬŀĚŐĪĬĔŅĶĪŜŅĽńĠĠŅĕŅĵİŅĔȮŏıĶŅŃĔŅĶĕŅĵİŅĔěŃĪŜŅŒľƟ
ĔĶĶĴĽŇĪīŇśĨĔŏĮƦĬĕŀĚŏěƟŅľĬňŘĪńĬĪňľŅĔįŌƟĔŌƟœĴƞĴŅœĩƞėŊĬĨŅĴĔŜŅľĬħ 

8) ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

2. ěŅĔĔĶĦňĨŅĴĳŅıĕƟŅĚĨƟĬȮĝŅĵŒĬĳŅıėĺĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ľŅŐľĸƞĚŏĚŇĬĔŌƟŒĬĶŃĭĭĪňŗĴňħŀĔŏĭňŘĵĩŌĔĔĺƞŅĴŅĝŜŅĶŃėŊĬ 
2) ľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩĔŌƟĵŊĴŏĚŇĬŒĬĶŃĭĭœħƟȮįŌƟĔŌƟŀŅěĨƟŀĚĵŀĴĕŅĵĪĶńıĵƢĽŇĬĭŅĚĽƞĺĬŏıŊŗŀĬŜŅĴŅ
ĝŜŅĶŃľĬňŘ 

3) ĕŀĶńĭėŜŅĮĶŉĔļŅœħƟěŅĔŀĚėƢĔĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ0ȮŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,/ȮȮĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĔĸőĔĚŐĝĶƢĸŌĔőĞƞŒĬėĶŅĭīŋĶĔŇěĕŅĵĨĶĚ 

ĨŀĭȮ ĴŇěĜŅĝňıěŃőęļĦŅĝĺĬŏĝŊŗŀŒľƟŏľĵŊŗŀĪŜŅīŋĶĔŇěĕŅĵĨĶĚĪňŗĴňįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚȮőħĵĪňŗ
ŏľĵŊŗŀœĴƞĨƟŀĚĪŜŅŀŃœĶȮŏıňĵĚŐėƞĝńĔĝĺĬŏıŊŗŀĬľĶŊŀĠŅĨŇıňŗĬƟŀĚŒľƟĶƞĺĴĪŜŅīŋĶĔŇěȮœĴƞŏĬƟĬĔŅĶ
ĕŅĵȮĽŅīŇĨȮľĶŊŀĪŜŅŒľƟĽĴŅĝŇĔŏĕƟŅŒěŒĬĨńĺĽŇĬėƟŅȮŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀŏĶŇŗĴĽĬŒěȮěŃŒľƟŏľĵŊŗŀŏĕƟŅĶƞĺĴĲƤĚ
ĽńĴĴĬŅȮŐĸŃőĬƟĴĬƟŅĺľĶŊŀľĸŀĔĸƞŀŒľƟŏľĵŊŗŀěƞŅĵėƞŅĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔȮľĶŊŀĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĶĔŏĕƟŅĞŉŗĚ
ĴňĴŌĸėƞŅĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮ&ĽŇĬėƟŅĽƞĺĬĴŅĔĴńĔœĴƞĴňėŋĦĳŅı'ȮľĶŊŀŀŅěŒľƟŏľĵŊŗŀĞŊŘŀľŋƟĬľĶŊŀľĬƞĺĵ
ĸĚĪŋĬőħĵœĴƞĨƟŀĚĶńĭĽŇĬėƟŅœĮĕŅĵȮŐĸƟĺĔŖĶŀĶńĭŏĚŇĬĮƤĬįĸœħƟŏĸĵȮ 

ėƞŅĽĴńėĶĽĴŅĝŇĔȮėƞŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĶĔŏĕƟŅȮėƞŅľŋƟĬľĶŊŀėƞŅľĬƞĺĵĸĚĪŋĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒľĴƞ
ěŃĩŌĔĬŜŅĴŅěƞŅĵŏĮƦĬįĸĨŀĭŐĪĬŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔŏĔƞŅȮŏĴŊŗŀœľĶƞĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅĽĴŅĝŇĔŒľĴƞœħƟȮ
ŐĝĶƢĔŖěŃĸƟĴŏıĶŅŃœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅŏĚŇĬĴŅěƞŅĵįĸĨŀĭŐĪĬŐĸŃŏĚŇĬĪňŗĸĚĪŋĬėŊĬĽĴŅĝŇĔœħƟ 

ĮƤěěŋĭńĬĵńĚĴňĔŅĶőęļĦŅĝńĔĝĺĬįŌƟĸĚĪŋĬįƞŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŀňĔħƟĺĵȮőħĵĴŇěĜŅĝňıěŃ
ľĸŀĔŒľƟŏľĵŊŗŀĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŐĸƟĺĨŇħĨƞŀŏľĵŊŗŀŏıŊŗŀĝńĔĝĺĬŒľƟŏĕƟŅ
ĶƞĺĴĚŅĬĽńĴĴĬŅőħĵŀƟŅĚĺƞŅĴňĭŋėėĸĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚŏĕƟŅĶƞĺĴħƟĺĵȮ 

2. ŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĔĸőĔĚŐĕĶƢĸŌĔőĞƞľĸŀĔĸĚĪŋĬ 
ĨŀĭȮ ĴŇěĜŅĝňıĴńĔŀƟŅĚĺƞŅĴňĽŇĪīŇıŇŏĻļȮľĶŊŀœħƟőėĺĨŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĶŅėŅĩŌĔŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĴŅĔȮ
ľĶŊŀĴňĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚŐĸŃŐĬƞĬŀĬȮěŉĚŀĵŅĔĝńĔĝĺĬŒľƟŏľĵŊŗŀĸĚĪŋĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ŏĝƞĬȮőėĺĨŅěŜŅľĬƞŅĵĽĸŅĔĔŇĬŐĭƞĚĶńģĭŅĸȮ&ŐĝĶƢĸŀĨŏĨŀĶňŗ'ȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĮĸŌĔĮƙŅŏıŊŗŀ 
ĽƞĚĕŅĵĨĸŅħŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ŐĝĶƢœĴƟ'ȮŏĔŖĚĔŜŅœĶěŅĔŀńĨĶŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ&ŐĝĶƢȮFOREX) őħĵ
ĽĶƟŅĚŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀŒľƟħŌĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮľĶŊŀĭŅĚĶŅĵĔŖŀƟŅĚĺƞŅĴňĽŅĕŅŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĨƞėĺŅĴěĶŇĚ
ŐĸƟĺȮœĴƞœħƟĪŜŅīŋĶĔŇěħńĚĔĸƞŅĺěĶŇĚ 
ĴŇěĜŅĝňıěŃŒĝƟĺŇīňľĴŋĬŏĚŇĬěŅĔįŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŒľĴƞœĮěƞŅĵŏĮƦĬįĸĨŀĭŐĪĬŒľƟŐĔƞ 

įŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŏĔƞŅȮěŉĚĨƟŀĚıĵŅĵŅĴľŅįŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŒľĴƞŀĵŌƞŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĚŇĬœĮěƞŅĵŏĮƦĬ
įĸĨŀĭŐĪĬȮŐĨƞľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅįŌƟĸĚĪŋĬĶŅĵŒľĴƞœħƟȮĔŖěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩěƞŅĵįĸĨŀĭŐĪĬ
ėŊĬŒľƟŐĔƞĶŅĵŏĔƞŅœħƟ 

3. ŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĔĸőĔĚŐĝĶƢĸŌĔőĞƞľĸŀĔĕŅĵĽŇĬėƟŅįƞŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
ĨŀĭȮĴŇěĜŅĝňıěŃŐİĚĨńĺŏĮƦĬıƞŀėƟŅľĶŊŀŐĴƞėƟŅȮŐĸƟĺŀƟŅĚĺƞŅĽŅĴŅĶĩľŅĽŇĬėƟŅľŅĵŅĔľĶŊŀ
ĽŇĬėƟŅĪňŗĔŜŅĸńĚŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħȮ&ŏĝƞĬȮĽŇĬėƟŅĶŋƞĬŒľĴƞĸƞŅĽŋħȮľĶŊŀĵńĚœĴƞĴňĕŅĵŒĬ
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ĮĶŃŏĪĻœĪĵ'ȮœħƟŒĬĶŅėŅĩŌĔȮěŉĚĮĶŃĔŅĻĕŅĵĽŇĬėƟŅħńĚĔĸƞŅĺŒĬĶŅėŅĪňŗĩŌĔĔĺƞŅĪƟŀĚĨĸŅħ
ŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĴŅĔįƞŅĬĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
ŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀľĸĚŏĝŊŗŀĽńŗĚĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃőŀĬŏĚŇĬŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňıŒĬėĶńŘĚŐĶĔȮĴŇěĜŅĝňıěŃ

ĽƞĚĽŇĬėƟŅŒľƟŏľĵŊŗŀĨŅĴěŜŅĬĺĬĪňŗĽńŗĚĞŊŘŀȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏľĵŊŗŀœħƟĽŇĬėƟŅŒĬĶŅėŅĩŌĔȮĔŖěŃĭŀĔĨƞŀ
ĝńĔĝĺĬĠŅĨŇıňŗĬƟŀĚľĶŊŀŏıŊŗŀĬİŌĚŒľƟĴŅĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĴŅĔŐĸƟĺőŀĬŏĚŇĬėƞŅĽŇĬėƟŅ
ĪńŘĚľĴħŒľƟŐĔƞĴŇěĜŅĝňıȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬĴŇěĜŅĝňıĔŖěŃŏĝŇħŏĚŇĬĬńŘĬľĬňœĮőħĵœĴƞĽƞĚĽŇĬėƟŅŒħȮŕȮ
ŒľƟŐĔƞŏľĵŊŗŀŏĸĵ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0,0ȮĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟȮŐĸŃĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔĸőĔĚĸńĔļĦŃŒħ 
ĨŀĭȮŐĝĶƢĸŌĔőĞƞŒĬėĶŅĭīŋĶĔŇěĕŅĵĨĶĚ 

2. ľŅĔœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĔĸőĔĚħńĚĔĸƞŅĺȮėĺĶĴňĺŇīňĮƚŀĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 

1) œĴƞőĸĳœĮĔńĭįĸĨŀĭŐĪĬľĶŊŀĽŇĬėƟŅĶŅėŅĩŌĔĪňŗĬŜŅĴŅľĸŀĔĸƞŀȮŏıĶŅŃįĸĨŀĭŐĪĬȮȮ
ĵŇŗĚĽŌĚȮĵŇŗĚĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĪňŗěŃŏĮƦĬŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

2) œĴƞĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸľĶŊŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒĬŏĺŖĭœĞĨƢȮľĶŊŀĨŀĭĔĸńĭŀňŏĴĸĪňŗœĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ
ŏıĶŅŃŀŅěĔĸŅĵŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

3) ľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔńĭĔĸŋƞĴīŋĶĔŇěĪňŗœĴƞŐĬƞŒěȮŏıĶŅŃŀŅěĩŌĔľĺƞŅĬĸƟŀĴŒľƟ
ĶƞĺĴĸĚĪŋĬŒĬīŋĶĔŇěŐĝĶƢĸŌĔőĞƞ 

4) ŀĵƞŅŏĔĶĚŒěěĬœĴƞĔĸƟŅĮĢŇŏĽīȮŏĴŊŗŀĴňėĬĝńĔĝĺĬĪŜŅīŋĶĔŇěĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵŐĝĶƢĸŌĔőĞƞȮ
ŏıĶŅŃŀŅěĪŜŅŒľƟĽŌĠŏĽňĵŏĚŇĬœħƟ 

5) ĻŉĔļŅĪňŗĴŅĪňŗœĮĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬľĶŊŀĽŇĬėƟŅŒľƟħňĔƞŀĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮőħĵŏĜıŅŃīŋĶĔŇěľĶŊŀ
ĽŇĬėƟŅĪňŗŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚĴŅĔŒĬŏĺĸŅŀńĬĽńŘĬȮľĶŊŀĴňĶŅėŅĩŌĔįŇħĮĔĨŇ 

6) ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅ 

3. ľŅĔĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĔĸőĔĚħńĚĔĸƞŅĺȮěŃĕŀĶńĭėŜŅĮĶŉĔļŅěŅĔŀĚėƢĔĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬŒħ 
Ĩŀĭ ĽƞĺĬĮƚŀĚĮĶŅĴĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮĽŜŅĬńĔĬőĵĭŅĵıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŏĚŇĬĳŅė
ĮĶŃĝŅĝĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮĞŀĵŀŅĶňĵƢĽńĴıńĬīƢȮ 
ĩĬĬıĶŃĶŅĴȮ4ȮĽŅĴŏĽĬŒĬȮıĠŅœĪȮĔĶŋĚŏĪıłȮőĪĶ,Ȯ/137 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ1ȮȮĳńĵŒĔĸƟĨńĺ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ1ȮȮĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟȮŐĸŃĨŀĭėŜŅĩŅĴĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĶŅěŃĴňĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) œĴƞőĸĳȮœĴƞŀĵŅĔœħƟŏĚŇĬĶŅĚĺńĸĪňŗœĴƞĴňĪňŗĴŅȮľŅĔĴňėĬŏĽĬŀŒľƟȮėĺĶĽĚĽńĵœĺƟĔƞŀĬĺƞŅŀŅě
ŏĮƦĬĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

2) œĴƞĶŌƟěńĔ,,,œĴƞŒľƟȮœĴƞŒľƟĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺĮĶŃĝŅĝĬȮĺńĬ-ŏħŊŀĬ-
ĮƖŏĔŇħȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĠĝňȮĶľńĽĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴ-ĭńĨĶŏħĭŇĨȮŐĸŃ 
œĴƞőŀĬŏĚŇĬȮŐĴƟįŌƟĨŇħĨƞŀěŃŀƟŅĚĺƞŅŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 

3) ĻŉĔļŅľŅĕƟŀĴŌĸȮĔƞŀĬŏĞŖĬĽńĠĠŅȮĨĔĸĚěƞŅĵŏĚŇĬȮľĶŊŀőŀĬŏĚŇĬŒľƟŒėĶȮėĺĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸȮ
ŏĚŊŗŀĬœĕȮĕƟŀĨĔĸĚȮėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬœĮœħƟĔƞŀĬ 

4) ŀƟŅĚŒėĶȮĩŅĴėĬĬńŘĬȮŀƟŅĚĩŉĚŒėĶŒľƟĽŀĭĩŅĴėĬĬńŘĬȮŏĝƞĬȮīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
őĪĶ,Ȯ/0/1ȮȮľĶŊŀȮDSIȮőĪĶ,Ȯ/0.0 

5) ĽĚĽńĵŒľƟĮĶŉĔļŅȮėĺĶľŅĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗœĺƟŒěœħƟȮľĶŊŀĮĶŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟĪňŗȮ
ĻėĚ,ȮőĪĶ,Ȯ/0/1ȮŐĸŃĻŌĬĵƢĶńĭŐěƟĚĔŅĶŏĚŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮőĪĶ,Ȯ/137 

6) ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮŏıŊŗŀĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŏĸƞľƢŏľĸňŗĵĴĔĸőĔĚ 
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ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ2ȮȮŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2ȮȮĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚŏıŊŗŀĨŀĭėŜŅĩŅĴĕƟŀĪňŗȮ/ȮůȮ1 

ĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮȮĔĶŇřĚŏħňĵĺ,,,ŏĚŇĬĔŖľŅĵœħƟ 
1. ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸőĔĚĮĶŃŏĳĪŒħ 
ĨŀĭȮŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢ-ľĸŀĔĺƞŅŏĮƦĬľĬňŘĭńĨĶŏėĶħŇĨ 

2. ľŅĔœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŏľĴŊŀĬĽĴĝŅĵȮěŃĴňĺŇīňĮƚŀĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ėŇħĪĭĪĺĬȮĺƞŅŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗœħƟĵŇĬĴŅĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĴŅĔĬƟŀĵŐėƞœľĬȮŏėĵĪŜŅīŋĶĔĶĶĴ
ĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĩŌĔŀƟŅĚĩŉĚľĶŊŀœĴƞȮľĶŊŀŏėĵŏĕƟŅĶƞĺĴĝŇĚĶŅĚĺńĸĔńĭŀĚėƢĔĶœľĬ 
ěĶŇĚľĶŊŀŏĮĸƞŅ 

2) œĴƞĶŌƟěńĔȮœĴƞėŋƟĬŏėĵȮœĴƞŒľƟĕƟŀĴŌĸȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĨĶĮĶŃĝŅĝĬȮĺńĬ-ŏħŊŀĬ-
ĮƖŏĔŇħȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮŏĸĕĪňŗĭńĠĝňȮĶľńĽĔħŏĚŇĬ 

3) œĴƞĪŜŅĶŅĵĔŅĶĪňŗŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴĨŅĴėŜŅĭŀĔȮŐĴƟėĬĪňŗőĪĶĴŅěŃĭŀĔĺƞŅŏĮƦĬŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
ĕŀĚĶńģľĶŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏıĶŅŃľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬœĴƞĴňĬőĵĭŅĵ
ĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀĸŌĔėƟŅįƞŅĬĪŅĚőĪĶĻńıĪƢ 

4) œĴƞőŀĬŏĚŇĬėŊĬŏŀĚȮľŅĔĴňėĬőŀĬŏĚŇĬįŇħŏĕƟŅĭńĠĝňȮėĺĶĽŀĭĩŅĴőħĵĨĶĚĔńĭĽĩŅĭńĬ
ĔŅĶŏĚŇĬĩŉĚĪňŗĴŅĕŀĚŏĚŇĬħńĚĔĸƞŅĺȮľŅĔŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗőŀĬįŇħěĶŇĚȮěŃĨƟŀĚŒľƟĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŏĮƦĬįŌƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőŀĬŏĚŇĬėŊĬŏĪƞŅĬńŘĬ 

5) ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĔƞŀĬőŀĬŏĚŇĬȮĽŀĭĩŅĴĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĩŌĔŀƟŅĚĩŉĚ
őħĵĨĶĚȮőħĵĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center)ȮľĶŊŀĽŅĕŅĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ĬńŘĬȮŕȮ 

3. ľŅĔĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŐĔƠĚėŀĸŏĞĬŏĨŀĶƢŐĸƟĺȮėĺĶĪŜŅŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 

1) ĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ(call center) ĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀĶŃĚńĭĔŅĶőŀĬ
ŐĸŃĩŀĬŏĚŇĬȮőħĵĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀĶŃĚńĭ
ĔŅĶőŀĬŐĸŃĩŀĬŏĚŇĬȮĪńŘĚĬňŘȮŐĨƞĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĴňĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮėĺĶ
ĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴĕńŘĬĨŀĬěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬőħĵĨĶĚ 

2) ŐěƟĚŏĭŅŃŐĽœĮĵńĚĔĶĴĽŀĭĽĺĬėħňıŇŏĻļȮ(DSI) ŏĸĕĪňŗȮ/06ȮĩĬĬŐěƟĚĺńĥĬŃ 
ŐĕĺĚĪŋƞĚĽŀĚľƟŀĚȮŏĕĨľĸńĔĽňŗȮĔĶŋĚŏĪıłȮ/.0/.ȮőĪĶ,Ȯ1202 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ3ȮȮĳńĵŀŀĬœĸĬƢ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ3ȮȮĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚĨƞŀœĮĬňŘȮȮŐĸƟĺĨŀĭėŜŅĩŅĴŒĬĕƟŀȮ/ȮůȮ1 

1. ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸőĔĚĮĶŃŏĳĪŒħ 
ĨŀĭȮĳńĵŀŀĬœĸĬƢ-ŏĚŇĬĔŌƟŀŀĬœĸĬƢ 

2. ľŅĔœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŏľĴŊŀĬĬŅĵĝńĵȮěŃĴňĺŇīňĮƚŀĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ėŇħĪĭĪĺĬĺƞŅŏĶŊŗŀĚĪňŗŏěŀľĶŊŀœħƟĵŇĬĴŅĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĴŅĔĬƟŀĵŐėƞœľĬȮľŅĔőŀĬŏĚŇĬ
œĮŐĸƟĺȮĴňőŀĔŅĽœħƟėŊĬœľĴ 

2) ŏĮƕħŏįĵŏĪƞŅĪňŗěŜŅŏĮƦĬȮőħĵŏĜıŅŃĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒĬőĞŏĝňĵĸŏĬŖĨŏĺŇĶƢĔĪňŗĴŇěĜŅĝňıŀŅě
ĬŜŅœĮŐŀĭŀƟŅĚŒĝƟĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮœħƟ 

3) ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĔƞŀĬőŀĬŏĚŇĬȮľŅĔŀƟŅĚĩŉĚĭŋėėĸȮľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀŀĚėƢĔĶŒħȮŕȮėĺĶ
ĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴĭŋėėĸĬńŘĬȮľĶŊŀŀĚėƢĔĶĬńŘĬȮŕȮőħĵĨĶĚ 

4) ĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĔĸőĔĚŏĮƦĬĮĶŃěŜŅȮŏıŊŗŀĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŏĸƞľƢŏľĸňŗĵĴĔĸőĔĚ 

3. ŒĬĔĶĦňĬňŘȮĬŅĵĝńĵėĺĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) ĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ(call center) ĕŀĚīĬŅėŅĶĬńŘĬȮŕȮŏıŊŗŀĶŃĚńĭĔŅĶőŀĬŐĸŃ
ĩŀĬŏĚŇĬȮőħĵĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀĶŃĚńĭĔŅĶőŀĬŐĸŃ 
ĩŀĬŏĚŇĬȮĪńŘĚĬňŘȮŐĨƞĸŃīĬŅėŅĶĴňĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮėĺĶĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴĕńŘĬĨŀĬ
ěŅĔīĬŅėŅĶőħĵĨĶĚ 

2) ŐěƟĚŏĭŅŃŐĽŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨŜŅĶĺěŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴėĬĶƟŅĵ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ6ȮȮĳńĵīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ6ȮȮĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚŏıŊŗŀĨŀĭėŜŅĩŅĴĕƟŀĪňŗȮ/Ȯ-Ȯ1 

1. ĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸőĔĚĮĶŃŏĳĪŒħ 
ĨŀĭȮĳńĵīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢ-ŐİĚőĮĶŐĔĶĴĶƟŅĵľĶŊŀĴńĸŐĺĶƢĴŅŒľƟħŅĺĬƢőľĸħŒĬ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

2. ľŅĔœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŏľĴŊŀĬĺńĸĸĳȮěŃĴňĺŇīňĮƚŀĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) œĴƞĨŇħĨńŘĚľĶŊŀħŅĺĬƢőľĸħőĮĶŐĔĶĴŐĮĸĔȮŕȮľĶŊŀįŇħĔġľĴŅĵȮŏıĶŅŃŀŅěŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚ
ŒľƟĴńĸŐĺĶƢŏĕƟŅĴŅŒĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟȮ&ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĽĴŅĶƢĨőĲĬȮľĶŊŀŐĪĭŏĸŖĨ'ȮœħƟ 

2) ĨĶĺěĽŀĭŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢŏĮƦĬĮĶŃěŜŅĺƞŅȮĴňĴńĸŐĺĶƢŐİĚŀĵŌƞľĶŊŀœĴƞȮ
őħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮƚŀĚĔńĬœĺĶńĽĪňŗĩŌĔĔġľĴŅĵŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 

3) ĽńĚŏĔĨŀňŏĴĸŐĸŃŏĺŖĭœĞĨƢȮĔƞŀĬėĸŇĔĸŇĚĔƢľĶŊŀĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢȮ 
4) ěŜŅĔńħĺĚŏĚŇĬŒĬĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴįƞŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵľŅĔĩŌĔ
ŐŀĭŏĕƟŅŒĝƟĭńĠĝň 

5) ĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŒĬĭńĠĝňȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒĝƟĶŃĭĭīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢŀĵŌƞŏĽĴŀ
ĺƞŅŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶĪňŗœħƟĪŜŅœĺƟľĶŊŀœĴƞ 

6) ľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬįƞŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĽŅīŅĶĦŃ ľĶŊŀ ĲĶň Wi-Fi ŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬĔŅĶħńĔĕőĴĵĕƟŀĴŌĸȮŐĨƞľŅĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟȮŒľƟĶňĭŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬľĸńĚěŅĔĔŅĶ 
ŒĝƟĚŅĬ 

7) ľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬīĬŅėŅĶŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĴňĔŅĶħńħŐĮĸĚȮľĶŊŀŐĔƟœĕ
ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŏıĶŅŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĪňŗěŃĩŌĔĕőĴĵĕƟŀĴŌĸ 

8) ėĺĶĔħĮŋƙĴ ŴŀŀĔěŅĔĶŃĭĭŵ (logȮout)ȮĪŋĔėĶńŘĚŏĴŊŗŀœĴƞŒĝƟĚŅĬ 

3. ĺńĸĸĳėĺĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘŀĵƞŅĚœĶ 
ĨŀĭȮŐěƟĚŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗīĬŅėŅĶľĶŊŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center) ĕŀĚ
īĬŅėŅĶĪńĬĪňȮıĶƟŀĴĪńŘĚĕŀėŜŅĮĶŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňŐĔƟœĕŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗĮĸŀħĳńĵ 
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ŏĜĸĵ-ŐĬĺĨŀĭĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĔŇěĔĶĶĴĪƟŅĵŏĶŊŗŀĚĪňŗȮ5ȮȮĳńĵĭńĨĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ5ȮȮĻŉĔļŅĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚŏıŊŗŀĨŀĭėŜŅĩŅĴĕƟŀĪňŗȮ/Ȯ-Ȯ1 

1. ěŅĔĔĶĦňĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸőĔĚĮĶŃŏĳĪŒħ 
ĨŀĭȮȮĕőĴĵĕƟŀĴŌĸŒĬĭńĨĶŐĩĭŐĴƞŏľĸŖĔįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚȮskimmer 

2. ľŅĔœĴƞĨƟŀĚĔŅĶĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀŒĬĸńĔļĦŃĬňŘȮěŃĴňĺŇīňĮƚŀĚĔńĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĩŀĭ 
1) œĴƞĭŀĔĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŐĔƞĭŋėėĸŀŊŗĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĶľńĽĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴȮĭńĨĶŏėĶħŇĨȮľĶŊŀ
ĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀŒľƟėĬŀŊŗĬĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŐĪĬ 

2) ĽńĚŏĔĨŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴ ĺƞŅĴňĽŇŗĚŐĮĸĔĮĸŀĴĨŇħŀĵŌƞĪňŗĝƞŀĚĽŀħĭńĨĶȮŐĮƚĬĔħĨńĺŏĸĕȮŐĸŃ
ĭĶŇŏĺĦőħĵĶŀĭĺƞŅĴňĔĸƟŀĚĕĬŅħěŇŚĺŐŀĭħŌĔŅĶĔħĶľńĽľĶŊŀœĴƞ 

3) ŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵĪŋĔȮ1ȮŏħŊŀĬȮľĶŊŀĭƞŀĵĔĺƞŅȮőħĵĶľńĽįƞŅĬěŃĨƟŀĚŏħŅĵŅĔȮ
ŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮŐĨƞŏěƟŅĕŀĚĭńĨĶĨƟŀĚěŜŅœħƟ 

4) ŀĵŌƞŒĬĶŃĵŃĪňŗĴŀĚŏľŖĬĔŅĶĪŜŅĶŅĵĔŅĶŏĴŊŗŀŒĝƟĭńĨĶĪňŗĶƟŅĬėƟŅȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬıĬńĔĚŅĬĬŜŅ
ĭńĨĶœĮĶŌħĔńĭŏėĶŊŗŀĚĕőĴĵĕƟŀĴŌĸ &ĔĶĦňĪňŗĬŜŅĭńĨĶœĮŒĝƟĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ' 

5) ĨĶĺěĽŀĭŒĭĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶĕŀĚĭńĨĶŏŀĪňŏŀŖĴĪŋĔėĶńŘĚȮŐĸŃėĺĶŏĔŖĭœĺƟŏıŊŗŀŏĮƦĬľĸńĔģŅĬ
ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 

6) ĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĭńĨĶŏėĶħŇĨŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀ 
7) ŐěƟĚīĬŅėŅĶįŌƟŀŀĔĭńĨĶĪńĬĪňȮľŅĔĴňĶŅĵĔŅĶįŇħĮĔĨŇŒľƟ 

3. ľŅĔŏĶŅĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀȮŏĶŅėĺĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŀĵƞŅĚœĶ 

Ĩŀĭ 
1) ĪĭĪĺĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸƟĺĶňĭĨŇħĨƞŀİƙŅĵĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮ&call center) ĕŀĚ
īĬŅėŅĶŏıŊŗŀŀŅĵńħĭńĨĶŐĸŃĕŀĪĶŅĭĺŇīňĔŅĶŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĪńŘĚĬňŘȮŐĨƞĸŃ
īĬŅėŅĶĴňĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮ 

2) ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏĝƞĬȮĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĨńŘĚŏėĶŊŗŀĚŏŀĪňŏŀŖĴȮŐĸŃœĮŐěƟĚėĺŅĴȮ 
ĦȮĽĩŅĬňĨŜŅĶĺěŒĬĪƟŀĚĪňŗĪňŗŏĔŇħŏľĨŋ 
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ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ ĝŋħĺŇĝŅĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĝňĺŇĨȮ1ȮlȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ 

ĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ,Ȯ&0331'.ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬĽƞĺĬĭŋėėĸ,ȮĔĶŋĚŏĪıł:ȮĨĸŅħ
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ŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚŀŀĬœĸĬƢ 

 

ĔĶĴŀŅŏĞňĵĬȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ,Ȯ[ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔ:  
http://www.mfa.go.th/asean/th/other/2363 (ĺńĬĪňŗėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 8ȮĴŇĩŋĬŅĵĬ 
2559). 

ĔĶĴŏŀŏĝňĵŒĨƟȮĨŃĺńĬŀŀĔĔĸŅĚŐĸŃŐŀĲĶŇĔŅ ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ,Ȯ[ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔ:  
http://sameaf.mfa.go.th/th/country/ (ĺńĬĪňŗėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 8ȮĴŇĩŋĬŅĵĬ 2559). 

ĔńĬĨĳĦȮĻĶňĝŅĨŇ, ŏĚŇĬŏĽĴŊŀĬȮ&Virtual Currency) ĨƞŅĚěŅĔŏĚŇĬěĶŇĚŀĵƞŅĚœĶ.[ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚœħƟ
ěŅĔ: http://www.fpo.go.th/S-I/Source/ECO/ECO46.pdf (ĺńĬĪňŗėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 
8ȮĴŇĩŋĬŅĵĬ 2559). 

ĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ,Ȯ&0336'ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬėŊŀŀŃœĶ,Ȯ[ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚœħƟ
ěŅĔ: https://www.set.or.th/education/th/start/start_start.pdf. (ĺńĬĪňŗ
ėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 22 ŏĴļŅĵĬ 2559). 

ĻŌĬĵƢĮĶŃĽŅĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&œĪĵŏĞŇĶƢĨ'. ŏĨŊŀĬ
ĳńĵĴńĸŐĺĶƢȮCTB LockerȮĶŃĭŅħľĬńĔĪńŗĺőĸĔȮŏĶňĵĔėƞŅœĩƞįŌƟŒĝƟĚŅĬŒĬĔŅĶĔŌƟœĲĸƢ
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ĻŌĬĵƢĮĶŃĽŅĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&œĪĵŏĞŇĶƢĨ'. Ȯ
CryptoLocker: ŏĶŊŗŀĚŏĔƞŅĪňŗĩŌĔŏŀŅĴŅŏĸƞŅŒľĴƞ,Ȯ[ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔ: 
https://www.thaicert.or.th/papers/technical/2013/pa2013te011.htm
lȮ (ĺńĬĪňŗėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 7 ĔĶĔġŅėĴ 2558). 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬıńĥĬŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ'. ŏĨŊŀĬĶŃĺńĚŏĮƕħŀňŏĴĸȮŏěŀĴńĸŐĺĶƢ
ŏĶňĵĔėƞŅœĩƞĶŃĭŅħȮĳńĵĪƟŅĪŅĵėĺŅĴĴńŗĬėĚőĸĔœĞŏĭŀĶƢ,Ȯ[ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚœħƟ
ěŅĔ: https://www.etda.or.th/content/found-ransom-malware-
outbreaks.html (ĺńĬĪňŗėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 29 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2559). 
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ĽŜŅĬńĔĚŅĬĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĳŅ,ȮĮĶŃŏĪĻ,Ȯ[ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔ:  
http://www.royin.go.th/wp-content/uploads/2015/03/419_1494.pdf 
(ĺńĬĪňŗėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 8ĴŇĩŋĬŅĵĬ 2559). 

Australian Securities & Investment Commission. (2016) Spending. [ŀŀĬœĸĬƢ], ŏĕƟŅĩŉĚ
œħƟěŅĔ: https://www.moneysmart.gov.au/managing-your-
money/budgeting/spending#create (ĺńĬĪňŗėƟĬĕƟŀĴŌĸ: 8 ĴŇĩŋĬŅĵĬ 2559', 
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ĕŀĕŀĭėŋĦ 

ĔĶĴīĬŅĶńĔļƢ 

ĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇ 

ĭĶŇļńĪȮĕƟŀĴŌĸŏėĶħŇĨŐľƞĚĝŅĨŇȮěŜŅĔńħ 

ĽĩŅĭńĬėŋƟĴėĶŀĚŏĚŇĬİŅĔȮ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĮĶŃĔńĬĳńĵȮ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŜŅĔńĭľĸńĔĪĶńıĵƢŐĸŃĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢ 
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ėĦŃįŌƟěńħĪŜŅ 
 

ėĦŃĪňŗĮĶŉĔļŅ 

ĬŅĵĽŋĶıĚļƢȮȮěŜŅěħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔĻĬ,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ, 

ĬŅĵĮĶŃŏĽĶŇģȮľŀĴħň    ĶŀĚŏĸĕŅīŇĔŅĶȮĔĻĬ,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ, 

ĬŅĚĻŋĪīŇĬňȮȮĚŅĴŏĕĨĨƢ    įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ 

ĬŅĚĝĬŅīŇĮȮȮěĶŇĵŅĺŇőĶěĬƢ įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĨĶňĬŋĝȮȮĽŋĕĽŋŏħĝȮ    įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭ 

ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĽŅĺĝĠŅĬŇĬȮȮıĬĴĵĚėƢ   įŌƟĭĶŇľŅĶĽƞĺĬȮĽƞĺĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 

īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ėĦŃĪŜŅĚŅĬ 

ĬŅĵıŇĝĠŅȮȮĽķļŏĬĨĶ    īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĽŅĺěŋĿŅĸńĔļĦƢȮȮıŇĭŌĸĝĸ   īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĽŅĺĬŇĶńĝĶŅȮȮĮƤĠĠŅěńĔĶ   īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĽŅĺěńĬĪĶƢīŇħŅȮȮıńĺĶńĨĬŀĶŋĦĔĶ  īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚŀŋĭĸĶńĨĬƢȮȮĴňőĝė    ĽĩŅĭńĬȮĔĻĬ,ĳŅėŏľĬŊŀ 

ĬŅĚĺŇĴĸıĶĶĦȮȮĔŋĸńĨĩƢĬŅĴ   ĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ,ěńĚľĺńħĽŋĶŇĬĪĶƢ 

ĬŅĚŀĬĚėƢȮȮĜńĬĪőĝĨŇ    ĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ,ȮěńĚľĺńħıŇļĦŋőĸĔ 

ĬŅĚŀĴĶŅȮȮŏľĸƞŅĺŇĝĵŅ    ĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĔĻĬ,ȮěńĚľĺńħıŇěŇĨĶ 

ĬŅĵĭŋĠĝĬŃȮȮĸƟŀĴĽŇĶŇŀŋħĴ   ĔĻĬ,ŏĕĨľĬŀĚŐĕĴȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 

ĬŅĵīĦńĸīŇĺĶĶīĬƢȮȮĳėıńĤĺńĥĬģŅĔŌĶ  ĔĻĬ,ŏĕĨľĬŀĚŐĕĴȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 

ĬŅĚĴńĦĤĬŅȮȮȮĔŅĻĽĬŋĔ   ĔĻĬ,ŀŜŅŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħŐĴƞŁƞŀĚĽŀĬ 

ĬŅĚĽŅĺŀĬĚėƢȮĝŌĝńĵĴĚėĸ   ĔĻĬ,ŀŜŅŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħŀŋĪńĵīŅĬň 

ĬŅĚĵŋıŇĬȮȮŀŅļŅĬŀĔ    ĔĻĬ,ŀŜŅŏĳŀıĸȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ 
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ėĦŃĪŜŅĚŅĬ &Ĩƞŀ' 

ĬŅĚıŇĽĴńĵȮȮėŜŅŐĔƟĺ    ĔĻĬ,ŀŜŅŏĳŀıĸȮȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ 

ĬŅĚĔĴĸĺĶĶĦȮȮĴőĬĺĚĻƢ   ĔĻĬ,ŀŜŅŏĳŀľŅĚħĚȮěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞ 

ĬŅĚĽŋıńĨĶŅȮȮĦȮĺŅőĵ    ĔĻĬ,ŀŜŅŏĳŀĽŃŏħŅȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ 

ĬŅĚĽŅĺıěĬňĵƢȮȮĽĺńĽħŇĶńĨĬƢ   ĔĻĬ,ŀŜŅŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĔŜŅŐıĚŏıĝĶ 

ĬŅĚĔńĸĵŅȮȮľŀĴħň    ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵıŇŏĻļ 

ĬŅĚĽŅĺĴĬĪŅȮȮŏĔĶňĵĚĪĺňĪĶńıĵƢ   ĻŌĬĵƢĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĶńĚĽŇĨ 

ĬŅĚĽŅĺěĶĶĵŅȮȮĽŇĚľƢĪŀĚ   ľĬƞĺĵĻŉĔļŅĬŇŏĪĻĔƢ 

ĬŅĚıĶĶĦĪŇıŅȮȮĝŇĬĝńĝĺŅĸ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĪħĽŀĭ 

ĬŅĵĽŋĶıĚļƢȮȮĴńŗĬĴŃőĬ    ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĠŅĬŇĻŅȮȮĽŋĕŀŋħĴ    ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĵĻŋĳőĝėȮȮĻĶňĶńĨĬĻŇĸĮƝ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĽŅĺĺĶĶĦıĶȮȮĮƤĪĴŅĬĬĪƢ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĽŅĺĽŋĸŅĚȮȮŏıŖĝĶĽĺƞŅĚ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĔĴĸĪŇıĵƢ ĝƞĺĵŐĔƟĺ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĽŅĺĪŇıĺĶĶĦȮȮĺĚėƢŏĶŊŀĬ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĺĶĶĦňȮȮĻĶňĻŇĶŇĺĶĶĦĔŋĸ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĽŅĺĝŅĸŇĬňȮȮīĶĶĴīŇļŅ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

ĬŅĚĽŅĺĝĴıŌĬĪȮȮĽńĚĕƢıŇĝńĵ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 
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ėĦŃĭĶĶĦŅīŇĔŅĶ 

ĬŅĚĝĬŅīŇĮȮȮěĶŇĵŅĺŇőĶěĬƢ įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĻŌĬĵƢėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĽŅĺĝĠŅĬŇĬȮȮıĬĴĵĚėƢ   īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĵıŇĝĠŅȮȮĽķļŏĬĨĶ    īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĽŅĺěŋĿŅĸńĔļĦƢȮȮıŇĭŌĸĝĸ   īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĽŅĺĬŇĶńĝĶŅȮȮĮƤĠĠŅěńĔĶ   īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĚĽŅĺěńĬĪĶƢīŇħŅȮȮıńĺĶńĨĬŀĶŋĦĔĶ  īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

įŌƟŀŀĔŐĭĭĮĔ 

ĬŅĵĻŋĳőĝėȮȮĻĶňĶńĨĬĻŇĸĮƝ   ĔĸŋƞĴıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ 

 




